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ส่วนที่ 1 

บทนำ 

1.1 ความเป็นมา  

             พระราชบัญญัติกำหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ฉบับ
ที่ 1) พ.ศ.2542 และ (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2549 กำหนดให้สำนักงาน คณะกรรมการการกระจายอำนาจให้แก่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (สำนักงาน ก.ก.ถ.) สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี ทำหน้าที่รวบรวม     
ข้อมูล ศึกษา วิเคราะห์เกี่ยวกับ การกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) และข้อมูลต่างๆ         
ที่เกี่ยวกับงานของคณะกรรมการการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ก.ก.ถ.) รวมทั้งการ
ติดตามและประเมินผลตามแผนการกระจายอำนาจให้แก่ อปท. ตามแผนปฏิบัติการกำหนดขั้นตอนการ
กระจายอำนาจให้แก่ อปท.   
             สำนักงานคณะกรรมการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (สำนักงาน ก .ก.ถ.)       
ได้พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการจัดบริการสาธารณะของ อปท. ด้วยวิธีการประเมินตนเอง (Self-
Assessment) ที่เรียกว่า การประเมินมาตรฐานขั้นต่ำเพ่ือการประกันคุณภาพการจัดบริการสาธารณะของ 
อปท. ประจำปี พ.ศ.2567 ทางระบบออนไลน์ผ่านเว็บไซต์สำนักงาน ก.ก.ถ. www.odloc.go.th โดยให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นดำเนินการบันทึกข้อมูลการจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น    
ใช้ข้อมูลผลการดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ตามขั้นตอนและวิธีการประเมินผลตนเอง ซึ่งการ
ประเมินค่ามาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการสาธารณะพ้ืนฐานที่ อปท. จำเป็นต้องดำเนินงาน และควรมีผลการ
จัดบริการสาธารณะผ่านค่ามาตรฐานขั้นต่ำเพ่ือประกันคุณภาพการจัดบริการสาธารณะของ อปท. และการขอ
อนุมัติเงินอุดหนุน สาธารณะเพ่ือสร้างแรงจูงใจในการบันทึกข้อมูลในระบบประเมินผลมาตรฐานขั้นต่ำการ
จัดบริการสาธารณะของ อปท. และการจัดบริการสาธารณะให้มีผลการดำเนินงานผ่าน ค่ามาตรฐานขั้นต่ำ 
จำนวน 8 ด้าน รวม ๖2 ตัวชี้วัด  

1.2 วัตถุประสงค์  

             2.1) เพ่ือกระตุ้นและสร้างความตระหนักให้เทศบาลเมืองสิงห์บุรี พัฒนาประสิทธิภาพประสิทธิผล
ของการให้บริการสาธารณะตามภารกิจหน้าที่และภารกิจที่ได้รับการถ่ายโอนตามแผนการกระจายอำนาจให้แก่
เทศบาลเมืองเมืองปัก 

             2.2) สำนักงาน ก.ก.ถ. จะได้นำผลการประเมินไปพิจารณากำหนดแนวทางการพัฒนาคุณภาพการ
จัดบริการสาธารณะของเทศบาลเมืองเมืองปัก และใช้เป็นข้อมูล สำหรับ ก.ก.ถ. และคณะอนุกรรมการด้าน
ต่างๆ  

             2.3) สำนักงาน ก.ก.ถ. มีข้อมูลสถิติการจัดบริการสาธารณะของเทศบาลเมืองเมืองปักที่เป็นปัจจุบัน
ทันสมัยสำหรับใช้ในการจัดทำระบบประกันคุณภาพการจัดบริการสาธารณะของเทศบาลเมืองเมืองปักในระยะ
ต่อไป  
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             2.4) เทศบาลเมืองเมืองเมืองปักจะได้นำผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ในการวางแผนการ
จัดบริการสาธารณะของเทศบาเมืองเมืองปัก และการพัฒนาคุณภาพการจัดบริการสาธารณะของเทศบาลเมือง
เมืองปักให้มีผลการดำเนินงานสูงกว่าค่ามาตรฐานขั้นต่ำ 
1.3 ขั้นตอนและวิธีการประเมินตนเอง  
             สำนักงาน ก.ก.ถ. ประสานขอความร่วมมือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบันทึกข้อมูลการจัดบริการ
สาธารณะของเทศบาลเมืองเมืองปัก ตามตัวชี้วัดที่กำหนดในระบบประเมินมาตรฐานขั้นต่ำเพ่ือการประกัน
คุณภาพการจัดบริการสาธารณะของเทศบาลเมืองเมืองปักประจำปี พ.ศ.2567 แบบออนไลน์ที่เว็บไซด์
สำนักงาน ก.ก.ถ.  www.odloc.go.th และได้ประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลการจัดบริการสาธารณะดังกล่าว
พร้อมจัดทำรายงานผลการประเมินเสนอ ก.ก.ถ. มีขั้นตอนและวิธีการประเมินผลตนเอง ดังนี้  
             1) นายกเทศมนตรีแต่งตั้งคณะทำงานและมอบหมายเจ้าหน้าที่ส่วนงานต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับตัวชี้วัด 
จำนวน 8 ด้าน ทำหน้าที่รวบรวมข้อมูลและพิจารณาความถูกต้อง ของข้อมูลการจัดบริการสาธารณะของ
เทศบาลเมืองเมืองปัก ในแต่ละด้านตามแบบบันทึกข้อมูล จำนวน 2 แบบ (แบบเทศบาล 1 และแบบเทศบาล 
2 - 1 ถึง 2 - 6)  
             2) นายกเทศมนตรีมอบหมายเจ้าหน้าที่คนหนึ่งทำหน้าที่บันทึกข้อมูลการจัดบริการ สาธารณะของ
เทศบาลเมืองเมืองปัก ตามแบบบันทึกข้อมูลที่ได้รับจากเจ้าหน้าที่ส่วนงานต่างๆ ในระบบประเมินผลมาตรฐาน     
ขั้นต่ำการจัดบริการสาธารณะของเทศบาลเมือเมืองปัก ทางระบบออนไลน์ผ่านเว็บไซต์สำนักงาน ก.ก.ถ. 
www.odloc.go.th ตามวิธีการที่กำหนด  
             3) เทศบาลเมืองเมืองปักนำผลการประเมินจากระบบเสนอนายกเทศมนตรีเมืองเมืองปัก และ
รายงานที่ประชุมสภาเทศบาลเมืองเมืองปักทราบผลการประเมินการจัดบริการสาธารณะของเทศบาลเมือง
เมืองปัก  
             4) เทศบาลเมืองเมืองปักนำผลการประเมินประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบหรือเผยแพร่ตาม
ช่องทางต่างๆ  
             5) เทศบาลเมืองเมืองปักสามารถดูผลการประเมินแบบออนไลน์ได้ที่เมนูรายงานผลการประเมิน
สาธารณะรายแห่ง (ภายหลังจากเจ้าหน้าที่บันทึกข้อมูลในระบบครบทุกขั้นตอนและกดส่งผลการประเมินใน
ระบบสำเร็จ)  
             6) เทศบาลเมืองเมืองปักต้องนำส่งเอกสารหลักฐานแสดงผลการดำเนินงานตาม (1) - (4) ได้แก่                 
1. หนังสือแต่งตั้งคณะทำงาน และหนังสือมอบหมายเจ้าหน้าที่รวบรวม ข้อมูล และมอบหมายเจ้าหน้าที่บันทึก
ข้อมูลในระบบออนไลน์ผ่านเว็บไซด์สำนักงาน ก.ก.ถ. www.odloc.go.th 2.เอกสารแสดงการนำผลการ
ประเมินเสนอนายกเทศบาลเมืองเมืองปัก 3.เอกสารแสดงการนำผลการประเมินรายงานที่ประชุมสภาเทศบาล
เมืองเมืองปักทราบ และ 4.เอกสารแสดงการนำผลการประเมินประชาสัมพันธ์เผยแพร่ให้ประชาชน ทราบ 
โดยแจ้งให้สำนักงาน ก.ก.ถ.  
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ทราบทาง Email: monitor.opm@gmail.com ตั้งชื่อเรื่อง เอกสารแนบการประเมินมาตรฐานประจำปีพ.ศ. 
2567 และระบุชื่อเทศบาลเมืองเมืองปัก อำเภอปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา  

1.4 การนำผลการประเมินไปใช้ประโยชน์  

          เทศบาลเมืองเมืองปักสามารถนำผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงประสิทธิผลการ
จัดบริการสาธารณะโดยพิจารณานำตัวชี้วัดและค่ามาตรฐานขั้นต่ำไปใช้ สำหรับวางแผนการจัดบริการ
สาธารณะกจิกรรม/โครงการต่าง ๆ เพื่อให้มีผลการดำเนินงานอยู่ในระดับสูงกว่าค่ามาตรฐานขั้นต่ำ 
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ส่วนที่ ๒ 
รายงานการประเมินผลมาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจำปี พ.ศ.๒๕๖๗ 

๒.๑ สรุปผลการประเมินผลมาตรฐานการจัดบริการสาธารณะเทศบาลเมือเมืองปัก ประจำปี พ.ศ.๒๕๖๗ จำนวน ๘ ด้าน ๖2 ตัวช้ีวัด วิเคราะห์ผลการประเมินดังนี้ 

การบริการสาธารณะ 

ผลการประเมิน 
ไม่ได้ดำเนินการ      
ในปีงบประมาณ   

พ.ศ. 2566 
(จำนวนกิจกรรม) 

ผลการประเมิน 
ไม่มีบริการ 
สาธารณะ 
(จำนวน
กิจกรรม) 

ผลการประเมิน 
การพัฒนาใน 

อนาคต 
(จำนวนกิจกรรม) 

ผลการประเมิน 
เท่ากับค่าเป้าหมาย 
(จำนวนกิจกรรม) 

ผลการประเมิน 
สูงกว่าค่าเป้าหมาย 
(จำนวนกิจกรรม) 

รวมจำนวน
กิจกรรม 

การบริการ 
สาธารณะ 

คิดเป็น 
ร้อยละ 

ด้านที่ ๑ 
ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 

2 กิจกรรม 
(ข้อ 3,8) 

๕ กิจกรรม 
(ข้อ 6,7,9,๑0,

๑๑) 

3 กิจกรรม 
(ข้อ 1,2,4) 

1 กิจกรรม 
(ข้อ ๑๒) 

๕ กิจกรรม 
(ข้อ 5) 

๑๒ ๑๗.๙๑ 

ด้านที่ ๒ 
ด้านผังเมือง 

6 กิจกรรม 
(ข้อ 14,15,17, ๑

8,๑9,20) 

1 กิจกรรม 
(ข้อ ๑6) 

- 1 กิจกรรม 
(ข้อ ๑3) 

- ๘ ๑๑.๙๔ 

ด้านที่ ๓                   
ด้านสาธารณสุข บริการสังคม 

และคุณภาพชีวิต 

- 2 กิจกรรม 
(ข้อ 23,27) 

๕ กิจกรรม 
(ข้อ22,24,25, 

26,29) 

3 กิจกรรม 
(ข้อ 28,30,31) 

1 กิจกรรม 
(ข้อ 21) 

๑๑ 16.42 

ด้านที่ ๔                    
ด้านการศึกษา 

 ๑ กิจกรรม  
(ข้อ 3๖) 

 ๒ กิจกรรม  
(ข้อ ๓5,๓8) 

1 กิจกรรม  
(ข้อ ๓๗) 

1 กิจกรรม  
(ข้อ ๓๒) 

3 กิจกรรม  
(ข้อ ๓3,34,40) 

๙  13.43 
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การบริการสาธารณะ 

ผลการประเมิน 
ไม่ได้ดำเนินการ      

ใน
ปีงบประมาณ   
พ.ศ. 2566 

(จำนวน
กิจกรรม) 

ผลการประเมิน 
ไม่มีบริการ 
สาธารณะ 
(จำนวน
กิจกรรม) 

ผลการประเมิน 
การพัฒนาใน 

อนาคต 
(จำนวน
กิจกรรม) 

ผลการประเมิน 
เท่ากับค่า

เป้าหมาย (จำนวน
กิจกรรม) 

ผลการประเมิน 
สูงกว่าค่า
เป้าหมาย 

(จำนวนกิจกรรม) 

รวมจำนวน
กิจกรรม 

การบริการ 
สาธารณะ 

คิดเป็น 
ร้อยละ 

ด้านที่ ๕                   
ด้านการจัดระเบียบชุมชน และการรักษา

ความสงบปลอดภัย 

-  -  2 กิจกรรม  
(ข้อ ๔2,45) 

1 กิจกรรม  
(ข้อ ๔6) 

๓ กิจกรรม  
(ข้อ ๔1,๔3,๔๔) 

๖  8.95 

ด้านที่ ๖                      
ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ 

การท่องเที่ยวการลงทุน 

-  -  ๒ กิจกรรม  
(ข้อ ๕๑,๕๒) 

๓ กิจกรรม  
(ข้อ ๔๙,๕0,๕๓) 

๒ กิจกรรม  
(ข้อ ๔๗,๔๘) 

๗  10.45 

ด้านที่ ๗                    
ด้านการจัดการ ทรพัยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อม 

4 กิจกรรม  
(ข้อ 58,๕๙,     

๖0,62) 

1 กิจกรรม  
(ข้อ 62) 

-  -  ๔ กิจกรรม  
(ข้อ 54,55, 

56,57,63,64) 

๑๑  16.42 

ด้านที่ ๘                    
ด้านการส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม       

ภูมิปัญญา ชาวบ้าน และโบราณสถาน 

- - - - ๑ กิจกรรม 
(ข้อ ๖5,66,67) 

๓ 4.48 

รวมทั้งหมด 13 กิจกรรม 11 กิจกรรม ๑๓ กิจกรรม 5 กิจกรรม 13 กิจกรรม 
๖7 

กิจกรรม 
๑00 
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๒.2 สรุปรายละเอียดวิเคราะห์ผลการประเมินการจัดบริการสาธารณะประจำปี พ.ศ.2567 (แบ่งแยกผลการ
ประเมิน) 

 

บริการสาธารณะ/ 
เกณฑ์ชี้วัด 

ค่า
เป้าหมาย 

(%) 

กรอบการ
ประเมนิ 

(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) เทียบ 
กับ (1) 

% 
ผลการประเมิน 

ด้านที่ 1 โครงสร้างพ้ืนฐาน และ ด้านที่ 2 ผังเมือง 
1.ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 
 1. ร้อยละของจำนวนถนนลาดยางในความ

รับผิดชอบทั้งหมดของ เทศบาล ที่ได้รับการ
บำรุงรักษาให้อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ปกติ 

85 9600 250 2.6 การพัฒนาใน
อนาคต  

 2. ร้อยละของจำนวนถนนคอนกรีตในความ
รับผิดชอบทั้งหมดของ เทศบาล ที่ได้รับการ
บำรุงรักษาให้อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ปกติ 

85 15600 500 3.21 การพัฒนาใน
อนาคต  

 3. ร้อยละของจำนวนจุด อันตรายที่ เกิ ด
อุบัติ เหตุบ่ อยครั้ งทางการจราจรทางบก      
ในเขต เทศบาล ที่ได้รับการพัฒนา ปรับปรุง 
หรือแก้ไขให้ปลอดภัย 

80 5 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

 4. จำนวนครั้ งที่ เทศบาลดำเนิ นการจัด
กิจกรรม ในการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ เพื่อมุ่ง
ลดการเกิดอุบัติเหตุบนท้องถนน 

3 3 1 33.33 การพัฒนาใน
อนาคต  

 5. ร้อยละของจำนวนสะพานคอนกรีตที่ใช้
สัญจรในเขตทางในความรับผิดชอบของ
เทศบาล ที่ได้รับการบำรุงรักษาให้อยู่ในสภาพ
ที่ใช้งานได้ปกติ (เฉพาะเทศบาลนคร และ
เทศบาลเมือง) 

90 2 3 150 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  

 6. ร้อยละของจำนวนสัญญาณไฟจราจรใน
ความรับผิดชอบในเขตทางของ เทศบาล      
ที่ได้รับการบำรุงรักษาให้อยู่ในสภาพที่ใช้งาน
ได้ปกต ิ

100 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ  
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บริการสาธารณะ/ 
เกณฑ์ชี้วัด 

ค่า
เป้าหมาย 

(%) 

กรอบการ
ประเมิน 

(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) เทียบ 
กับ (1) 

% 
ผลการประเมิน 

ด้านที่ 1 โครงสร้างพ้ืนฐาน และ ด้านที่ 2 ผังเมือง 
1.ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน (ต่อ) 
 7. ร้อยละของจำนวนไฟส่องสว่างในความ

รับผิดชอบในเขตทางของ เทศบาล ที่ได้รับ
การบำรุงรักษาให้อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ปกติ 

100 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ  

 8. ร้อยละของจำนวนสายทางคลอง หรือลำ
ธารสาธารณะ หรือแหล่งน้ำสาธารณะ หรือ
พ้ืนที่ พักน้ำ หรือแก้มลิง ในความรับผิดชอบ
ของเทศบาลที่ ได้รับการดูแลรักษาให้น้ ำ
สามารถไหลผ่านได้ไม่ติดขัด หรือให้อยู่ใน
สภาพที่ใช้งานได้ปกติ 

90 1 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

 9. ร้อยละของจำนวนเครื่องสูบน้ำที่อยู่ ใน
ความรับผิดชอบของเทศบาล ที่ ได้รับการ
บำรุงรักษาให้อยูใ่นสภาพที่ใช้งานได้ปกติ 

95 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ  

 10. ร้อยละของจำนวนคลองส่งน้ำที่อยู่ใน
ความรับผิดชอบของเทศบาลตำบลที่ได้รับการ
บำรุงรักษาให้อยู่ในสภาพที่ ใช้งานได้ปกติ  
(เฉพาะเทศบาลตำบล)             

90 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ  

 11. ร้อยละของจำนวนระบบการผ ลิ ต
น้ ำประปาที่ อยู่ ในความรับผิด ชอบของ
เทศบาลตำบลที่ได้รับการบำรุงรักษาให้อยู่ใน
สภาพที่ใช้งานได้ปกติ (เฉพาะเทศบาลตำบล) 

95 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ  

 12. จำนวนครั้งในการประเมินความพึงพอใจ
ของประชาชนต่อการจัดบริการสาธารณะ 
ด้านโครงสร้างพ้ืนฐานของเทศบาล 

1 1 1 100 เทา่กบัค่า
เป้าหมาย  
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บริการสาธารณะ/ 
เกณฑ์ชี้วัด 

ค่า
เป้าหมาย 

(%) 

กรอบการ
ประเมิน 

(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) เทียบ 
กับ (1) 

% 
ผลการประเมิน 

ด้านที่ 1 โครงสร้างพ้ืนฐาน และ ด้านที่ 2 ผังเมือง 
2.ด้านการผังเมือง  
 13. จำนวนผังเมืองที่เทศบาลได้มีการจัดทำ

โดยเทศบาลดำเนินการเอง หรือเทศบาล
ดำเนินการร่วมกับกรมโยธาธิการและผังเมือง 

1 1 1 100 เท่ากับค่า
เป้าหมาย  

 14. จำนวนครั้งในการส่งเสริมและสร้างการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการวางผังเมือง 
ผ่านกระบวนการรับฟังความคิดเห็นโดย
เทศบ าล  ดำเนิ นการ เอ ง ห รือ เทศบาล
ดำเนินการร่วมกับกรมโยธาธิการและผังเมือง 

1 1 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

 15. จำนวนครั้งในการให้ความรู้แก่ประชาชน
เกี่ยวกับการควบคุมการใช้ประโยชน์ที่ดินให้
เป็นไปตามผังเมือง โดยเทศบาลดำเนินการ
เอง หรือเทศบาลดำเนินการร่วมกับ กรม
โยธาธิการและผังเมือง 

1 1 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

 16. ร้อยละของจำนวนอาคารสูง หรืออาคาร
ที่มีความเสี่ยงและความล่อแหลมที่จะเกิด
อุบัติภัยที่อยู่ในเขตพ้ืนที่ของเทศบาล ที่ได้รับ
การรณรงค์ส่ งเสริมและแก้ ไขให้ ถูกต้อง 
(เฉพาะเทศบาลนคร และเทศบาลเมือง) 

90 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ  

 17. จำนวนครั้งในการส่งเสริมให้ความรู้แก่
ประชาชนเกี่ยวกับการควบคุมอาคาร และ
การรับมือกับความเสี่ยงต่าง ๆ ในอาคารสูง
หรืออาคารที่มีความเสี่ยงภัย หรือในชุมชน 
เช่ น  การซ้ อมหนี ไฟ  การซ้ อมดั บ เพลิ ง 
แผ่นดินไหว โดยเทศบาลดำเนินการเอง หรือ
เทศบาลดำเนินการร่วมกับกรมโยธาธิการและ 

2 2 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  
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บริการสาธารณะ/ 
เกณฑ์ชี้วัด 

ค่า
เป้าหมาย 

(%) 

กรอบการ
ประเมิน 

(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) เทียบ 
กับ (1) 

% 
ผลการประเมิน 

ด้านที่ 1 โครงสร้างพ้ืนฐาน และ ด้านที่ 2 ผังเมือง 
2.ด้านการผังเมือง  
 ผังเมือง      
 18. จ ำน วน ค รั้ ง ใน ก าร ให้ ค ว าม รู้  ให้

คำแนะนำ ปรึกษา แก่ป ระชาชน หรือ
ผู้ประกอบการในการออกใบอนุญาตก่อสร้าง
อาคารให้ตรง กับข้อกำหนดของการใช้
ป ระ โย ช น์ ที่ ดิ น ใน พ้ื น ที่  โด ย เท ศ บ าล
ดำเนินการเอง หรือเทศบาลดำเนินการ
ร่วมกับกรมโยธาธิการและผังเมือง 

1 1 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

 19. จำนวนครั้งในการจัดเก็บข้อมูลการ
ป ระ เมิ น ผ ลผั ง เ พ่ื อ จั ด ท ำร าย งาน การ
ประเมินผลการเปลี่ยนแปลงสภาพการณ์และ
สิ่งแวดล้อม การใช้บังคับผังเมือง โดยเทศบาล
ดำเนินการเอง หรือเทศบาลดำเนินการ
ร่วมกับกรมโยธาธิการและผังเมือง 

1 1 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

 20. จำนวนครั้งในการประเมินความพึงพอใจ
ของประชาชนต่อการจัดบริการสาธารณะ 
ด้านการผังเมืองของเทศบาล 

1 1 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  
ด้านที่ 3 ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต  
3. ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต 
 21. ร้อยละของจำนวนผู้สูงอายุที่มีปัญหา

ด้านสุขภาพหรือป่วยติดเตียงที่ได้รับการดูแล 
และมีการติดตามผล หรือการออกเยี่ยมบ้าน
ให้คำแนะนำ ปรึกษา ปัญหาสุขภาพให้แก่
ผู้สูงอายุจากเทศบาล 

90 38 72 189.47 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  

 

 



-10- 

 

บริการสาธารณะ/ 
เกณฑ์ชี้วัด 

ค่า
เป้าหมาย 

(%) 

กรอบการ
ประเมิน 

(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) เทียบ 
กับ (1) 

% 
ผลการประเมิน 

ด้านที่ 3 ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต  
3. ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต (ต่อ) 
 22. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่เทศบาล

ดำเนินการส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุที่มีปัญหา
เกี่ยวกับสุขภาพ หรือป่วยติดเตียง 

2 2 1 50 การพัฒนาใน
อนาคต  

 23. ร้อยละของจำนวนผู้สูงอายุที่เป็นสมาชิก
ในชมรม สมาคม ศูนย์บริการทางสังคม หรือ
โรงเรียนผู้สูงอายุที่อยู่ในความรับผิดชอบของ
เทศบาลที่ เข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ที่ชมรม 
สมาคม ศูนย์บริการทางสังคม หรือโรงเรียน
ผู้สูงอายุที่อยู่ในความรับผิดชอบของเทศบาล 
จัดขึ้น 

60 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ  

 24. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่เทศบาล
ดำเนินการ หรือให้การสนับสนุนในการจัด
กิจกรรมนันทนาการต่าง ๆ หรือส่งเสริมการ
ออกกำลังกายให้แก่ผู้สูงอาย ุ

2 2 1 50 การพัฒนาใน
อนาคต  

 25. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่เทศบาล
ดำเนินการ หรือให้การสนับสนุนในการพัฒนา
อาชีพและการส่ งเสริม เพ่ิมรายได้ ให้ แก่
ผู้สูงอายุ 

2 2 1 50 การพัฒนาใน
อนาคต  

 26. ร้อยละของจำนวนผู้สูงอายุที่ยากไร้ที่อยู่
ในภาวะพ่ึงพิงในพ้ืนที่เทศบาลที่ขอรับการ
ช่วยเหลือจากเทศบาลและได้รับการดูแล
ช่ ว ย เห ลื อ จ าก เท ศ บ าล  ห รื อ เท ศ บ าล
ประสานงานส่งต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้
ดำเนินการสงเคราะห์ หรือฟ้ืนฟู หรือเทศบาล 

80 38 1 2.63 การพัฒนาใน
อนาคต  

 



-11- 

 

บริการสาธารณะ/ 
เกณฑ์ชี้วัด 

ค่า
เป้าหมาย 

(%) 

กรอบการ
ประเมิน 

(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) เทียบ 
กับ (1) % 

ผลการประเมิน 

ด้านที่ 3 ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต  
3. ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต (ต่อ) 
 ประสานงาน และสงเคราะห์ให้เข้าสู่สถาน

สงเคราะห์คนชรา 
     

 27. ร้อยละของจำนวนผู้ พิการ ผู้ยากไร้ ที่
ด้อยโอกาสใน พ้ืนที่ เทศบาลที่ ขอรับการ
ช่ วย เห ลื อจ าก เท ศบาล  และได้ รั บ การ
ช่วยเหลือสนับสนุนหรือประสานหน่วยงานส่ง
ต่อหน่ วยงาน ที่ เกี่ ยวข้องให้ ดำเนิ นการ
ช่วยเหลือสนับสนุนปัจจัยสี่ในการดำรงชีพ 

100 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ  

 28. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่เทศบาล
ดำเนินการในการส่งเสริม ป้องกัน ควบคุมเฝ้า
ระวังป้องกันโรคประจำถิ่น การแพร่ระบาด
ของโรคติดต่อ รวมถึงการป้องกัน ควบคุม
ก ลุ่ ม โ ร ค ไม่ ติ ด ต่ อ เรื้ อ รั ง  NCDs (Non-
communicable diseases)  เ กี่ ย ว กั บ
พฤติกรรมการใช้ชีวิต การรับประทานอาหาร 
ความเครียด เช่น โรคเบาหวาน โรคความดัน
สูง โรคไขมันในเลือดสูง เป็นต้น 

2 2 2 100 เท่ากับค่า
เป้าหมาย  

 29. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่เทศบาล
ดำเนินการเอง หรือร่วมดำเนินการกับส่วน
ราชการ ในการตรวจสุขาภิบาลอาหารหรือ
สถานประกอบกิจการอาหารในพ้ืนที่ 

2 2 1 50 การพัฒนาใน
อนาคต  
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บริการสาธารณะ/ 
เกณฑ์ชี้วัด 

ค่า
เป้าหมาย 

(%) 

กรอบการ
ประเมิน 

(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) เทียบ 
กับ (1) % 

ผลการประเมิน 

ด้านที่ 3 ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต  
3. ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต (ต่อ) 
 30. ร้อยละของจำนวนสัตว์ในพ้ืนที่เทศบาลที่

ได้รับการสำรวจ ขึ้นทะเบียนสัตว์ และฉีด
วัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้า หรือทำหมันตาม
โครงการสัตว์ปลอดโรคคนปลอดภัย จากโรค
พิษสุนัขบ้า ที่เทศบาลดำเนินการเอง หรือร่วม
ดำเนินการกับส่วนราชการ 

100 1700 1700 100 เท่ากับค่า
เป้าหมาย  

 31. จำนวนครั้งในการประเมินความพึงพอใจ
ของประชาชนต่อการจัดบริการสาธารณะ 
ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และ
คุณภาพชีวิตของเทศบาล 

1 1 1 100 เท่ากับค่า
เป้าหมาย  

ด้านที่ 4 ด้านการศึกษา  
ด้านที่ 4 การศึกษา  
 32. ร้อยละของจำนวนศูนย์พัฒนาเด็กเล็กใน

สังกัดเทศบาล ที่ผ่านการประเมินมาตรฐาน
สถานพฒันาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ 

100 1 1 100 เท่ากับค่า
เป้าหมาย  

 33. ร้อยละของจำนวนเด็กในศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ก และเด็กในโรงเรียนอนุบาล และเด็กใน
โรงเรียนประถมศึกษาในสั งกัด เทศบาล        
ที่ได้รับอาหารเสริม (นม) ครบถ้วน และเด็ก
นักเรียนในโรงเรียนในสังกัดอ่ืนที่เทศบาลให้
การสนับสนุนหรืออุดหนุน 

100 132 1574 1192.42 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  

 

 

 



-13- 

 

บริการสาธารณะ/ 
เกณฑ์ชี้วัด 

ค่า
เป้าหมาย 

(%) 

กรอบการ
ประเมิน 

(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) เทียบ 
กับ (1) % 

ผลการประเมิน 

ด้านที่ 4 ด้านการศึกษา  
ด้านที่ 4 การศึกษา (ต่อ) 
 34. ร้อยละของจำนวนเด็กในศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็ก และเด็กในโรงเรียนอนุบาล และเด็กใน
โรงเรียนประถมศึกษาในสั งกัด เทศบาล         
ที่ ได้ รั บ อ าห ารก ล างวั น ที่ มี คุ ณ ค่ าท าง
โภชนาการครบถ้วน และเด็กนักเรียนใน
โรงเรียน ในสั งกั ด อ่ืน  ที่ เท ศบาลให้ การ
สนับสนุนหรืออุดหนุน 

100 132 1574 1192.42 สูงกว่าคา่
เป้าหมาย  

 35. ร้อยละของจำนวนเด็กด้อยโอกาส เด็ก
พิการที่ ได้รับการสนับสนุนด้านการศึกษา 
หรือด้ านการเงิน  หรือวัสดุ อุปกรณ์ จาก
เทศบาล 

100 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ  

 36. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่เทศบาล
ดำเนินการ หรือให้การสนับสนุนในการ
ส่งเสริมอาชีพ หรือวิชาชีพ ให้แก่นักเรียนใน
โรงเรียน ในสังกัดเทศบาล รวมถึงนักเรียนใน
โรงเรียน  ในสั งกั ด อ่ืนที่ เท ศบาลให้ การ
สนับสนุนหรืออุดหนุน 

2 2 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

 37. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่เทศบาล
ดำเนินการ หรือให้การสนับสนุน ในการ
ส่ ง เสริมการเรี ยนรู้ เกี่ ย วกั บ เทคโน โลยี  
วิทยาศาสตร์ ทักษะคอมพิวเตอร์ หรือการ
รู้เท่าทันโลกดิจิทัลให้แก่นักเรียนในโรงเรียน  

2 2 1 50 การพัฒนาใน
อนาคต  
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บริการสาธารณะ/ 
เกณฑ์ชี้วัด 

ค่า
เป้าหมาย 

(%) 

กรอบการ
ประเมิน 

(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) เทียบ 
กับ (1) % 

ผลการประเมิน 

ด้านที่ 4 ด้านการศึกษา   
ด้านที่ 4 การศึกษา (ต่อ) 
 ในสังกัดอ่ืนที่เทศบาลให้การสนับสนุนหรือ

อุดหนุน 
      

 38. ร้อยละของจำนวนโรงเรียนในสังกัด
เทศบาลที่จัดการเรียนการสอนในระบบสอง
ภาษาหรือหลักสูตรสองภาษา 

100 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ  

 39. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่ เทศบาล
ดำเนินการ หรือให้การสนับสนุนในการ
ส่งเสริมการสอนภาษาต่างประเทศให้แก่
นักเรียนในโรงเรียนในสังกัดของเทศบาล 
รวมถึงนักเรียนในโรงเรียนในสังกัด อ่ืนที่
เทศบาล ให้การสนับสนุนหรืออุดหนุน 

2 2 1 50 การพัฒนาใน
อนาคต  

ด้านที่ 5 ด้านการจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย  
ด้านที่ 5 การจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย 
 41. จำนวนแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณ

ภัยประเภทสำคัญที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่ที่เทศบาล
ได้ดำเนินการ 

2 2 4 200 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  

 42. ร้อยละของจำนวนอาสาสมัครป้องกันภัย
ฝ่ายพลเรือน (อปพร.) ที่เทศบาลสนับสนุน
จัดตั้งขึ้น รวมทั้งจำนวนอาสาสมัครป้องกัน 
สาธารณภัยของมูลนิธิ สมาคม สมาชิก ชมรม 
หรืออ่ืน ๆ ที่ตั้งขึ้นถูกต้องตามกฎหมายในเขต
พ้ืนท ี

2 13318 109 0.82 การพัฒนาใน
อนาคต  
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บริการสาธารณะ/ 
เกณฑ์ชี้วัด 

ค่า
เป้าหมาย 

(%) 

กรอบการ
ประเมิน 

(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) เทียบ 
กับ (1) % 

ผลการประเมิน 

ด้านที่ 5 ด้านการจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย  
ด้านที่ 5 การจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย (ต่อ) 
 43. ร้อยละของจำนวนกล้องโทรทัศน์วงจร

ปิด (CCTV) ด้านความปลอดภัยของเทศบาล
ที่ติดตั้งในพ้ืนที่สาธารณะที่ชำรุดเสียหายและ
สามารถซอ่มแซมให้ใช้งานได้ปกติ 24 ชั่วโมง 

100 81 112 138.27 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  

 44. จำนวนศูนย์หรือช่องทางการรับเรื่องราว
ร้องทุกข์ต่าง ๆ เช่น ศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 
ศูนย์ยุติธรรมชุมชน ศูนย์บริการประชาชน 
ศูนย์ดำรงธรรม ศูนย์  one stop service 
ศูนย์ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน 
หรือจากช่องทางสื่อออนไลน์อ่ืน ๆ ที่เทศบาล
จัดให้มีหรือดำเนินการ 

2 2 4 200 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  

 45. ร้อยละของจำนวนเรื่องราวร้องทุกข์ต่าง 
ๆ ของประชาชน จากศูนย์รับเรื่องราวร้อง
ทุกข์ ศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ศูนย์ยุติธรรม
ชุมชน ศูนย์บริการประชาชน ศูนย์ดำรงธรรม 
ศูนย์ one stop service ศูนย์ส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของประชาชน หรือจากช่องทางสื่อ
ออนไลน์อ่ืน ๆ ที่ส่งให้เทศบาลดำเนินการ 
และได้รับการแก้ไขปัญหา หรือได้รับการให้
ความช่วยเหลือจากเทศบาล หรือเทศบาล
ประสานงานส่งต่อหน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง
ดำเนินการต่อไป 

100 36 12 33.33 การพัฒนาใน
อนาคต  
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บริการสาธารณะ/ 
เกณฑ์ชี้วัด 

ค่า
เป้าหมาย 

(%) 

กรอบการ
ประเมิน 

(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) เทียบ 
กับ (1) % 

ผลการประเมิน 

ด้านที่ 5 ด้านการจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย  
ด้านที่ 5 การจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย (ต่อ) 
 46. จำนวนครั้งในการประเมินความพึงพอใจ

ของประชาชนต่อการจัดบริการสาธารณะ 
ด้านการจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความ
สงบปลอดภัยของเทศบาล 

1 1 1 100 เท่ากับค่า
เป้าหมาย  

ด้านที่ 6 ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเที่ยว และการลงทุน  
ด้านที่ 6 การส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเที่ยว และการลงทุน 
 47. ร้อยละของจำนวนกลุ่มอาชีพต่าง ๆ เช่น 

กลุ่มเกษตรกร กลุ่มวิสาหกิจชุมชน กลุ่มแปร
รูป การผลิต กลุ่มการท่องเที่ยว กลุ่มอาชีพ
ใหม่ ฯลฯ ที่เทศบาลดำเนินการส่งเสริม หรือ
ให้การสนับสนุนให้สามารถดำเนินการได้
อย่างยั่งยืน และมีรายได้ต่อเนื่อง 

90 10 7 70 การพัฒนาใน
อนาคต  

 48. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่เทศบาล
ดำเนินการส่งเสริม หรือให้การสนับสนุน กลุ่ม
อาชีพต่ าง  ๆ  เช่น  กลุ่ ม เกษ ตรกร กลุ่ ม
วิสาหกิจชุมชน กลุ่มแปรรูปการผลิต กลุ่มการ
ท่องเที่ยว กลุ่มอาชีพใหม่ ฯลฯ ให้สามารถ
ดำเนิ นการได้อย่ างยั่ งยืน  และมี รายได้
ต่อเนื่อง 

2 2 1 50 การพัฒนาใน
อนาคต  

 49. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่เทศบาล
ดำเนินการส่งเสริม หรือให้การสนับสนุนจัดให้
มีศูนย์แสดงสินค้าชุมชน ศูนย์จำหน่ายสินค้า  

2 2 4 200 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  
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บริการสาธารณะ/ 
เกณฑ์ชี้วัด 

ค่า
เป้าหมาย 

(%) 

กรอบการ
ประเมิน 

(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) เทียบ 
กับ (1) % 

ผลการประเมิน 

ด้านที่ 6 ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเที่ยว และการลงทุน  
ด้านที่ 6 การส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเที่ยว และการลงทุน 
 ตลาดนัด ตลาดชุมชน ถนนคนเดิน  ถนน

วัฒนธรรม ตลาดน้ำ หรือตลาดเก่า 
     

 50. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่เทศบาล
ดำเนินการ หรือให้การสนับสนุนในการ
ปรับปรุง ซ่อมแซม บำรุงรักษา และฟ้ืนฟู
แหล่งท่องเที่ยวให้มีสภาพที่เหมาะสมต่อการ
ท่องเที่ยว 

2 2 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

 51. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่เทศบาล
ดำเนินการ หรือให้การสนับสนุน ในการ
กระตุ้น หรือส่งเสริมการท่องเที่ยว และการ
ให้ความรู้เกี่ยวกับประวัติความเป็นมาของ
แหล่งท่องเที่ยว 

2 2 1 50 การพัฒนาใน
อนาคต  

 52. จำนวนช่องทางหรือแหล่งเผยแพร่ข้อมูล
เกี่ยวกับการให้คำปรึกษา หรือแนะนำในการ
ขอใบอนุญาต จดทะเบียนพาณิชย์ หรือการ
ส่ ง เส ริ ม ก ารล งทุ น ใน พ้ื น ที่  ทั้ งก าร ให้
คำปรึกษา หรือแนะนำ ที่สำนักงานเทศบาล
โดยตรง หรือให้คำแนะคำผ่านช่องทางสื่อ
ออนไลน์ เช่น เว็บไซต์ หรือเฟซบุ๊ก หรือผ่าน
ช่องทางสื่อออนไลน์อื่น ๆ 

2 2 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  
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บริการสาธารณะ/ 
เกณฑ์ชี้วัด 

ค่า
เป้าหมาย 

(%) 

กรอบการ
ประเมิน 

(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) เทียบ 
กับ (1) % 

ผลการประเมิน 

ด้านที่ 6 ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเที่ยว และการลงทุน  
ด้านที่ 6 การส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเที่ยว และการลงทุน (ต่อ) 
 53. จำนวนครั้งในการประเมินความพึงพอใจ

ของประชาชนต่อการจัดบริการสาธารณะ 
ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การ
ท่องเที่ยว และการลงทุนของเทศบาล 

1 1 2 200 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  

ด้านที่ 7 ด้านการจัดการทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และ ด้านที่ 8 ด้านการส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม          
ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน  
ด้านที่ 7 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  
 54. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่เทศบาล

ดำเนินการในการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ การ
ลดปริมาณขยะ หรือการคัดแยกขยะ 

2 2 4 200 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  

 55. ร้อยละของปริมาณขยะมูลฝอยในพ้ืนที่
เทศบาลที่ถูกกำจัดอย่างถูกสุขลักษณะ ตาม
กฎ ระเบียบ ขั้นตอนตามหลักวิชาการของ
กระทรวงสาธารณสุขหรือหน่วยงานอ่ืนที่
เกี่ยวข้อง 

95 7127 7127 100 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  

 56. ร้อยละของปริมาณขยะอันตราย และ
ขยะติดเชื้อในพ้ืนที่ เทศบาลที่ ถูกส่งต่อไป
กำจัด อย่างถูกสุขลักษณะ 

95 52.7 52.7 100 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  

 57. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่เทศบาล
ดำเนินการในการส่งเสริมการปลูกต้นไม้ การ
อนุรักษ์ดูแลรักษาป่า ทรัพยากรชายฝั่งหรือ
การจดัการเก่ียวกับปัญหาน้ำเน่าเสีย 

2 2 3 150 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  
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บริการสาธารณะ/ 
เกณฑ์ชี้วัด 

ค่า
เป้าหมาย 

(%) 

กรอบการ
ประเมิน 

(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) เทียบ 
กับ (1) % 

ผลการประเมิน 

ด้านที่ 7 ด้านการจัดการทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และ ด้านที่ 8 ด้านการส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม          
ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน  
ด้านที่ 7 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (ต่อ) 
 58. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมของที่

เทศบาลตำบลดำเนินการในการจัดอบรมหรือ
ประชาสั ม พันธ์ ให้ ความรู้ แก่ป ระชาชน
เกี่ยวกับการดูแลรักษาป่า ภัยจากไฟป่า การ
ป้องกันไฟป่า การเผาในที่โล่ง ภัยจากการเผา
ในที่โล่ง หรือการทำแนวกันไฟป่า (เฉพาะ
เทศบาลตำบล) 

2 2 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

 59. จำนวนครั้ งที่ เท ศบาลตำบลจั ดส่ ง
อาสาสมัครป้องกันไฟป่าเข้าร่วมอบรมกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง(เฉพาะเทศบาลตำบล) 

1 1 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

 60. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่เทศบาล
ดำเนินการในการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ เพ่ือ
ป้องกันและลดค่าฝุ่น PM 2.5 และการลด
มลพิษทางอากาศ 

2 2 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

 61. ร้อยละของจำนวนข้อมูลค่าเฉลี่ย 24 
ชั่ ว โมง ของฝุ่ นละอองขนาดไม่ เกิน  2.5 
ไมครอน (PM 2.5) ที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน
ของเทศบาล 

100 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ  

 62. จำนวนครั้งที่เทศบาลนครได้ดำเนินการ
ติดตามตรวจสอบโครงการหรือกิจการ หรือ
การดำเนินการที่อาจมีผลกระทบต่อ 

1 1 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  
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บริการสาธารณะ/ 
เกณฑ์ชี้วัด 

ค่า
เป้าหมาย 

(%) 

กรอบการ
ประเมิน 

(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) เทียบ 
กับ (1) % 

ผลการประเมิน 

ด้านที่ 7 ด้านการจัดการทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และ ด้านที่ 8 ด้านการส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม          
ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน  
ด้านที่ 7 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (ต่อ) 
 ทรัพยากรธรรมชาติ คุณภาพสิ่งแวดล้อม 

สุขภาพ อนามัย คุณภาพชีวิต หรือส่วนได้เสีย
สำคัญอ่ืนใดของประชาชนหรือชุมชนหรือ
สิ่งแวดล้อม(เฉพาะเทศบาลนคร) 

     

 63. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่เทศบาล
ดำเนินการในการรณรงค์การลดภาวะโลกร้อน 
และส่งเสริมการใช้พลังงานสะอาด 

1 1 3 300 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  

 64. จำนวนครั้งในการประเมินความพึงพอใจ
ของประชาชนต่อการจัดบริการสาธารณะ 
ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมของเทศบาล 

1 1 1 100 เท่ากับค่า
เป้าหมาย  

ด้านที่ 7 ดา้นการจัดการทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และ ด้านที่ 8 ด้านการส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม          
ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน  
ด้านที่ 8 การส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน 
 65. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่เทศบาล

ดำเนินการ หรือสนับสนุนในการส่งเสริม หรือ
อนุรักษ์ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณีท้องถิ่น
หรือภูมิปัญญาชาวบ้าน 

3 3 6 200 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  
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บริการสาธารณะ/ 
เกณฑ์ชี้วัด 

ค่า
เป้าหมาย 

(%) 

กรอบการ
ประเมิน 

(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) เทียบ 
กับ (1) % 

ผลการประเมิน 

ด้านที่ 7 ด้านการจัดการทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และ ด้านที่ 8 ด้านการส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม          
ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน  
ด้านที่ 8 การส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน 
 66. จำนวนแหล่งการเรียนรู้ในท้องถิ่น ใน

ชุมชน เกี่ยวกับศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี 
ภู มิ ปัญ ญ าท้องถิ่ น  และโบราณ สถานที่
เทศบาล ดำเนินการ หรือให้การส่งเสริม
สนับสนุน 

2 2 5 250 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  

 67. จำนวนครั้งในการประเมินความพึงพอใจ
ของประชาชนต่อการจัดบริการสาธารณะ 
ด้านการส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญา
ชาวบ้าน และโบราณสถานของเทศบาล 

1 1 6 600 สูงกว่าค่า
เป้าหมาย  
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2.3 สรุปรายละเอียดวิเคราะห์ผลการประเมินการจัดบริการสาธารณะ แบบสอบถามที่ 2 - 1 ถึง 2 - 6 เทศบาลเมืองเมืองปัก 

รายการข้อมูล หน่วย จำนวน 
จำนวน 

งบประมาณ 
(บาท) 

รูปแบบ  
พ.ศ. 2566 

ไม่ได้
ดำเนินการ 

ใน
ปีงบประมาณ 

พ.ศ 

หมายเหตุ 

1.ดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน      

  
1.1 จำนวนพ้ืนที่ความเสียหายของถนนลาดยางในความรับผิดชอบทั้งหมด
ของเทศบาลที่ได้รับการบำรุงรักษาให้อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ปกต ิ

ตร.ม. 250 28000 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  

  

  
1.2 จำนวนพ้ืนที่ความเสียหายของถนนคอนกรีตในความรับผิดชอบทั้งหมด
ของเทศบาลที่ได้รับการบำรุงรักษาให้อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ปกติ 

ตร.ม. 500 200000 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  

  

  
1.3 จำนวนจุดอันตรายที่เกิดอุบัติเหตุบ่อยครั้งทางการจราจรทางบกในเขต 
เทศบาล ที่ได้รับการพัฒนา ปรับปรุง หรือแก้ไขให้ปลอดภัย 

จุด 
   

เลือก 
 

  
1.4 จำนวนครั้งที่เทศบาลดำเนินการจัดกิจกรรมในการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ 
เพ่ือมุ่งลดการเกิดอุบัติเหตุบนท้องถนน 

ครั้ง 1 50000 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  

  

  
1.5 จำนวนสะพานคอนกรีตที่ใช้สัญจรในเขตทางในความรับผิดชอบของ 
เทศบาล ที่ได้รับการบำรุงรักษาให้อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ปกติ (เฉพาะเทศบาล
นคร และเทศบาลเมือง) 

แห่ง 3 500000 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  

  

  
1.6 จำนวนสัญญาณไฟจราจรในความรับผิดชอบในเขตทางของ เทศบาล ที่
ได้รับการบำรุงรักษาให้อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ปกติ 

จุด 
   

 
 
  

ไม่มีบริการ
สาธารณะ 
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รายการข้อมูล หน่วย จำนวน 
จำนวน 

งบประมาณ 
(บาท) 

รูปแบบ  
พ.ศ. 2566 

ไม่ได้
ดำเนินการ 

ใน
ปีงบประมาณ 

พ.ศ 

หมายเหตุ 

1.ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน (ต่อ)     

  
1.7 จำนวนไฟส่องสว่างในความรับผิดชอบในเขตทางของ เทศบาล         ที่
ได้รับการบำรุงรักษาให้อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ปกติ 

จุด 
    

ไม่มีบริการ
สาธารณะ 

  
1.8 จำนวนสายทางคลอง หรือลำธารสาธารณะ หรือแหล่งน้ำสาธารณะ หรือ
พ้ืนที่พักน้ำ หรือแก้มลิงในความรับผิดชอบของเทศบาล ที่ได้รับการดูแลรักษา
ให้น้ำสามารถไหลผ่านได้ไม่ติดขัด หรือให้อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ปกติ 

สาย 
   

เลือก 
 

  
1.9 จำนวนเครื่องสูบน้ำที่อยู่ในความรับผิดชอบของเทศบาล ที่ได้รับการ
บำรุงรักษาให้อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ปกติ 

เครื่อง     ไม่มีบริการ
สาธารณะ 

  
1.10 จำนวนคลองส่งน้ำที่อยู่ในความรับผิดชอบของเทศบาลตำบลที่ได้รับ
การบำรุงรักษาให้อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ปกติ (เฉพาะเทศบาลตำบล) 

แห่ง     ไม่มีบริการ
สาธารณะ 

  
1.11 จำนวนระบบการผลิตน้ำประปา ที่อยู่ในความรับผิดชอบของเทศบาล
ตำบลได้รับการบำรุงรักษาให้อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ปกติ (เฉพาะเทศบาล
ตำบล) 

แห่ง     ไม่มีบริการ
สาธารณะ 

  
1.12 จำนวนครั้งในการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการ
จัดบริการสาธารณะ ด้านโครงสร้างพ้ืนฐานของเทศบาล 

ครั้ง 1 0 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  
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รายการข้อมูล หน่วย จำนวน 
จำนวน 

งบประมาณ 
(บาท) 

รูปแบบ  
พ.ศ. 2566 

ไม่ได้
ดำเนินการ 

ใน
ปีงบประมาณ 

พ.ศ 

หมายเหตุ 

2. ด้านการผังเมือง      

  
2.1 จำนวนผังเมืองที่เทศบาลได้มีการจัดทำโดยเทศบาลดำเนินการเอง หรือ
เทศบาลดำเนินการร่วมกับกรมโยธาธิการและผังเมือง 

ผัง 1 15000000 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  

  

  
2.2 จำนวนครั้งในการส่งเสริมและสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
วางผังเมือง ผ่านกระบวนการรับฟังความคิดเห็น โดยเทศบาลดำเนินการเอง 
หรือเทศบาลดำเนินการร่วมกับกรมโยธาธิการและผังเมือง 

ครั้ง 
   

เลือก 
 

  
2.3 จำนวนครั้งในการให้ความรู้แก่ประชาชนเกี่ยวกับการควบคุมการใช้
ประโยชน์ที่ดินให้เป็นไปตามผังเมือง โดยเทศบาลดำเนินการเอง หรือเทศบาล
ดำเนินการร่วมกับกรมโยธาธิการและผังเมือง 

ครั้ง    เลือก  

  
2.4. จำนวนอาคารสูง หรืออาคารที่มีความเสี่ยงและความล่อแหลมที่จะเกิด
อุบัติภัยที่อยู่ในเขตพ้ืนที่ของเทศบาลที่ได้รับการรณรงค์ส่งเสริมและแก้ไขให้
ถูกต้อง (เฉพาะเทศบาลนคร และเทศบาลเมือง) 

แห่ง     ไม่มีบริการ
สาธารณะ 

  

2.5 จำนวนครั้งในการส่งเสริมให้ความรู้แก่ประชาชนเกี่ยวกับ การควบคุม
อาคาร และการรับมือกับความเสี่ยงต่าง ๆ ในอาคารสูงหรืออาคารที่มีความ
เสี่ยงภัย หรือในชุมชน เช่น การซ้อมหนีไฟ การซ้อมดับเพลิง แผ่นดินไหว โดย
เทศบาลดำเนินการเอง หรือเทศบาลดำเนินการร่วมกับกรมโยธาธิการและผัง
เมือง 

ครั้ง    เลือก  
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รายการข้อมูล หน่วย จำนวน 
จำนวน 

งบประมาณ 
(บาท) 

รูปแบบ  
พ.ศ. 2566 

ไม่ได้
ดำเนินการ 

ใน
ปีงบประมาณ 

พ.ศ 

หมายเหตุ 

2. ด้านการผังเมือง (ต่อ)     

  

2.6 จำนวนครั้งในการให้ความรู้ให้คำแนะนำ ปรึกษา แก่ประชาชน หรือ
ผู้ประกอบการในการออกใบอนุญาตก่อสร้างอาคารให้ตรงกับข้อกำหนดของ
การใช้ประโยชน์ที่ดินในพ้ืนที่  โดยเทศบาลดำเนินการเอง หรือเทศบาล
ดำเนินการร่วมกับกรมโยธาธิการและผังเมือง 

ครั้ง 
   

เลือก 
 

  

2.7 จำนวนครั้งในการจัดเก็บข้อมูลการประเมินผลผังเพ่ือจัดทำรายงานการ
ประเมินผลการเปลี่ยนแปลงสภาพการณ์และสิ่งแวดล้อมการใช้บังคับผังเมือง 
โดยเทศบาลดำเนินการเอง หรือเทศบาลดำเนินการร่วมกับ กรมโยธาธิการ
และผังเมอืง 

ครั้ง    เลือก  

  
2.8 จำนวนครั้งในการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการจัดบริการ
สาธารณะ ด้านการผังเมืองของเทศบาล 

ครั้ง    เลือก  

3. ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต     

  
3.1 จำนวนผู้สูงอายุที่มีปัญหาด้านสุขภาพหรือป่วยติดเตียงที่ได้รับการดูแล 
และมีการติดตามผลออกเยี่ยมบ้านให้คำแนะนำ ปรึกษาปัญหาสุขภาพให้แก่
ผู้สูงอายุจาก เทศบาล  

คน 72 414000 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  
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รายการข้อมูล หน่วย จำนวน 
จำนวน 

งบประมาณ 
(บาท) 

รูปแบบ  
พ.ศ. 2566 

ไม่ได้
ดำเนินการ 

ใน
ปีงบประมาณ 

พ.ศ 

หมายเหตุ 

3. ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต     

  
3.2 จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่ เทศบาล ดำเนินการส่งเสริมสุขภาพ
ผู้สูงอายุที่มีปัญหาเก่ียวกับสุขภาพ หรือปว่ยติดเตียง 
 

โครงการหรือ
กิจกรรม 

1 163210 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  

  

  

3.3 จำนวนผู้สูงอายุที่เป็นสมาชิกในชมรม สมาคม ศูนย์บริการ ทางสังคม 
หรือโรงเรียนผู้สูงอายุ ที่อยู่ในความรับผิดชอบของ เทศบาล      ที่เข้าร่วม
กิจกรรมต่าง ๆ ที่ชมรม สมาคม ศูนย์บริการทางสังคม หรือโรงเรียนผู้สูงอายุที่
อยู่ในความรับผิดชอบของเทศบาลจัดขึ้น 

คน     ไม่มีบริการ
สาธารณะ 

  
3.4 จำนวนโครงการหรือกิจกรรม ที่ เทศบาล ให้การสนับสนุนในการจัด
กิจกรรมนันทนาการต่าง ๆ หรือการออกกำลังกายให้แก่ให้ผู้สูงอายุ 

โครงการหรือ
กิจกรรม 

1 0 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  

  

  
3.5 จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่เทศบาลดำเนินการ หรือให้การสนับสนุน
ในการพฒันาอาชีพและการส่งเสริมเพ่ิมรายได้ให้แก่ผู้สูงอายุ 

โครงการหรือ
กิจกรรม 

1 50000 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  

  

  

3.6 จำนวนผู้สูงอายุที่ยากไร้ที่อยู่ในภาวะพ่ึงพิงในพื้นที่ เทศบาล       ที่ขอรับ
การช่วยเหลือจาก เทศบาล และได้รับการดูแลช่วยเหลือจาก เทศบาล หรือ 
เทศบาล ประสานงานส่งต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ดำเนินการสงเคราะห์ หรือ
ฟ้ืนฟูหรือ เทศบาล ประสานงาน และสงเคราะห์ให้เข้าสู่สถานสงเคราะห์
คนชรา 

คน 1 0 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  
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รายการข้อมูล หน่วย จำนวน 
จำนวน 

งบประมาณ 
(บาท) 

รูปแบบ  
พ.ศ. 2566 

ไม่ได้
ดำเนินการ 

ใน
ปีงบประมาณ 

พ.ศ 

หมายเหตุ 

3. ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต (ต่อ)     

  

3.7 จำนวนผู้พิการ ผู้ยากไร้ ที่ด้อยโอกาสในพ้ืนที่ เทศบาล ที่ขอรับการ
ช่วยเหลือจาก เทศบาล และได้รับการช่วยเหลือสนับสนุนหรือประสาน
หน่วยงานส่งต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ดำเนินการช่วยเหลือสนับสนุนปัจจัยสี่
ในการดำรงชีพ 

คน 
    

ไมม่ีบริการ
สาธารณะ 

  

3.8 จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่เทศบาลดำเนินการในการส่งเสริม ป้องกัน 
ควบคุมเฝ้าระวังป้องกันโรคประจำถิ่น การแพร่ระบาดของโรคติดต่อ รวมถึง
การป้องกัน ควบคุม กลุ่มโรคไม่ติดต่อเรื้อรัง NCDs (Non-communicable 
diseases) เกี่ยวกับพฤติกรรมการใช้ชีวิต การรับประทานอาหาร ความเครียด 
เช่น โรคเบาหวาน โรคความดันสูง โรคไขมันในเลือดสูง เป็นต้น 

โครงการหรือ
กิจกรรม 

2 0 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  

  

  

3.9 จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่ เทศบาลดำเนินการเอง หรือ ร่วม
ดำเนินการกับส่วนราชการ ในการตรวจสุขาภิบาลอาหาร หรือสถานประกอบ
กิจการอาหารในพ้ืนที ่

โครงการหรอื
กิจกรรม 

1 0 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  

  

  

3.10 จำนวนสัตว์ในพ้ืนที่เทศบาลที่ได้รับการสำรวจ ขึ้นทะเบียนสัตว์ และฉีด
วัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้า หรือทำหมันตามโครงการสัตว์ปลอดโรคคน
ปลอดภัย จากโรคพิษสุนัขบ้า ที่เทศบาลดำเนินการเอง หรือร่วมดำเนินการ 

ตัว 1700 59500 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  
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รายการข้อมูล หน่วย จำนวน 
จำนวน 

งบประมาณ 
(บาท) 

รูปแบบ  
พ.ศ. 2566 

ไม่ได้
ดำเนินการ 

ใน
ปีงบประมาณ 

พ.ศ 

หมายเหตุ 

3. ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต (ต่อ)     

  กับส่วนราชการ 
      

  
3.11 จำนวนครั้งในการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการ
จัดบริการสาธารณะ ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคมและคุณภาพชีวิตของ
เทศบาล 

ครั้ง 1 0 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  

  

ด้านที่ 4 การศึกษา      

  
4.1 จำนวนศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในสังกัด เทศบาล ที่ผ่านการประเมินมาตรฐาน
สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ 

แห่ง 1 0 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  

  

  

4.2 จำนวนเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และเด็กในโรงเรียนอนุบาล และเด็กใน
โรงเรียนประถมศึกษาในสังกัด รวมถึงเด็กนักเรียนในโรงเรียนในสั งกัดอ่ืนที่
เทศบาลให้การสนับสนุนหรืออุดหนุน เทศบาลที่ได้รับอาหารเสริม (นม) 
ครบถ้วน 

คน 1574 3016099 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  

  

  

4.3 จำนวนเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และเด็กในโรงเรียนอนุบาล และเด็กใน
โรงเรียนประถมศึกษา ในสังกัดเทศบาล รวมถึงเด็กนักเรียนในโรงเรียนใน
สังกัดอ่ืนที่เทศบาลให้การสนับสนุนหรืออุดหนุน ที่ได้รับอาหารกลางวันที่มี
คุณค่าทางโภชนาการครบถ้วน 

คน 1574 6735540 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  
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รายการข้อมูล หน่วย จำนวน 
จำนวน 

งบประมาณ 
(บาท) 

รูปแบบ  
พ.ศ. 2566 

ไม่ได้
ดำเนินการ 

ใน
ปีงบประมาณ 

พ.ศ 

หมายเหตุ 

ด้านที่ 4 การศึกษา (ต่อ)     

  
4.4 จำนวนเด็กด้อยโอกาส เด็กพิการ ที่ได้รับการสนับสนุนด้านการศึกษา 
หรือด้านการเงิน หรือวัสดุอุปกรณ์จากเทศบาล 

คน 
    

ไม่มีบริการ
สาธารณะ 

  

4.5 จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่เทศบาลดำเนินการ หรือให้การสนับสนุน
ในการส่งเสริมอาชีพ หรือวิชาชีพให้แก่นักเรียน ในโรงเรียนในสังกัดเทศบาล 
รวมถึงนักเรียนในโรงเรียนในสังกัดอ่ืนที่เทศบาลให้การสนับสนุนหรืออุดหนุน 

โครงการ หรือ
กิจกรรม 

   เลือก  

  

4.6 จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่เทศบาลดำเนินการ หรือให้การสนับสนุน
ในการส่งเสริมการเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี วิทยาศาสตร์ ทักษะคอมพิวเตอร์ 
หรือการรู้เท่าทันโลกดิจิทัลให้แก่นักเรียนในโรงเรียนในสังกัดเทศบาล รวมถึง
นักเรียนในโรงเรียนในสังกัดอ่ืนที่เทศบาลให้การสนับสนุนหรืออุดหนุน 

โครงการ หรือ
กิจกรรม 

1 50000 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  

  

  
4.7 จำนวนโรงเรียนในสังกัด เทศบาล ที่จัดการเรียนการสอนในระบบสอง
ภาษาหรือหลักสูตรสองภาษา 

แห่ง     ไม่มีบริการ
สาธารณะ 

  

4.8 จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่เทศบาลดำเนินการ หรือให้การสนับสนุน
ในการส่งเสริมการสอนภาษาต่างประเทศให้แก่นักเรียนในโรงเรียนในสังกัด
ของเทศบาล รวมถึงนักเรียนในโรงเรียนในสังกัดอ่ืนที่เทศบาลให้การสนับสนุน 

โครงการ หรือ
กิจกรรม 

1 30000 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  
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รายการข้อมูล หน่วย จำนวน 
จำนวน 

งบประมาณ 
(บาท) 

รูปแบบ  
พ.ศ. 2566 

ไม่ได้
ดำเนินการ 

ใน
ปีงบประมาณ 

พ.ศ 

หมายเหตุ 

ด้านที่ 4 การศึกษา (ต่อ)     

 หรืออุดหนุน       

  
4.9 จำนวนครั้งในการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการจัดบริการ
สาธารณะ ด้านการศึกษาของเทศบาล 

ครั้ง 5 0 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  

  

ด้านที่ 5 การจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย     

  
5.1 จำนวนแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยประเภทสำคัญที่ขึ้นในพ้ืนที่ ที่

เทศบาลได้ดำเนินการ 
แผนหรือฉบับ 4 0 เทศบาล 

ดำเนินการเอง  
  

  

5.2 จำนวนอาสาสมัครป้องกันภัย ฝ่ายพลเรือน (อป พร.) ที่ เทศบาล 
สนับสนุนจัดตั้งขึ้น รวมทั้งจำนวนอาสาสมัครป้องกัน สาธารณภัยของมูลนิธิ 
สมาคม สมาชิก ชมรม หรืออ่ืน ๆ ที่ตั้งขึ้นถูกต้องตามกฎหมายในเขตพ้ืนที่ 

คน 109 0 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  

  

  

5.3 จำนวนกล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) ด้านความปลอดภัยของเทศบาลที่
ติดตั้งในพื้นที่สาธารณะที่ชำรุดเสียหาย และสามารถซ่อมแซมให้ใช้งานได้ปกติ 
24 ชั่วโมง 

กล้อง 112 8758800 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  
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รายการข้อมูล หน่วย จำนวน 
จำนวน 

งบประมาณ 
(บาท) 

รูปแบบ  
พ.ศ. 2566 

ไม่ได้
ดำเนินการ 

ใน
ปีงบประมาณ 

พ.ศ 

หมายเหตุ 

ด้านที่ 5 การจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย (ต่อ)     

  

5.4 จำนวนศูนย์หรือช่องทางการรับเรื่องราวร้องทุกข์ต่าง ๆ เช่น ศูนย์ ไกล่
เกลี่ยข้อพิพาท ศูนย์ยุติธรรมชุมชน ศูนย์บริการประชาชน ศูนย์ดำรงธรรม 
ศูนย์ one stop service ศูนย์ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน หรือจาก
ช่องทางสื่อออนไลน์อื่น ๆ ที่เทศบาลจัดให้มีหรือดำเนินการ 

ศูนย์หรือ
ช่องทาง 

4 0 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  

  

  

5.5 จำนวนเรื่องราวร้องทุกข์ต่าง ๆ ของประชาชน จากศูนย์รับเรื่องราวร้อง
ทุกข์ ศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ศูนย์ยุติธรรมชุมชน ศูนย์บริการประชาชน ศูนย์
ดำรงธรรม ศูนย์ one stop service ศูนย์ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน 
หรือจากช่องทางสื่อออนไลน์อ่ืน ๆ ที่ส่งให้เทศบาลดำเนินการ และได้รับการ
แก้ไขปัญหา หรือได้รับการให้ความช่วยเหลือจากเทศบาล หรือเทศบาล
ประสานงานส่งต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องดำเนินการต่อไป 

เรื่อง 12 0 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  

  

  

5.6 จำนวนครั้งในการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการจัดบริการ
สาธารณะด้านการจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัยของ
เทศบาล 

ครั้ง 1 50000 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  

  



-32- 

รายการข้อมูล หน่วย จำนวน 
จำนวน 

งบประมาณ 
(บาท) 

รูปแบบ  
พ.ศ. 2566 

ไม่ได้
ดำเนินการ 

ใน
ปีงบประมาณ 

พ.ศ 

หมายเหตุ 

ด้านที่ 6 การส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเที่ยว และการลงทุน     

  

6.1 จำนวนกลุ่มอาชีพต่าง ๆ เช่น กลุ่มเกษตรกร กลุ่มวิสาหกิจชุมชน กลุ่ม
แปรรูปการผลิต กลุ่มการท่องเที่ยว กลุ่มอาชีพใหม่ ฯลฯ ที่เทศบาลดำเนินการ
ส่งเสริม หรือให้การสนับสนุนให้สามารถดำเนินการได้อย่างยั่งยืน และมีรายได้
ต่อเนื่อง 

กลุ่ม 7 0 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  

  

  

6.2 จำนวนโครงการหรือกิจกรรม ที่ เทศบาล ส่งเสริมหรือให้การสนับสนุน 
กลุ่มอาชีพต่าง ๆ เช่น กลุ่มเกษตรกร กลุ่มวิสาหกิจชุมชน กลุ่มแปรรูปการผลิต 
กลุ่มการท่องเที่ยว กลุ่มอาชีพใหม่ ฯลฯ ให้สามารถดำเนินการได้อย่างยั่งยืน
และมีรายได้ต่อเนื่อง 

โครงการ หรือ
กิจกรรม 

1 300000 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  

  

  

6.3 จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่เทศบาลดำเนินการส่งเสริม หรือให้การ
สนับสนุน จัดให้มี ศูนย์แสดงสินค้าชุมชน ศูนย์จำหน่ายสินค้า ตลาดนัด ตลาด
ชุมชน ถนนคนเดิน ถนนวัฒนธรรม ตลาดน้ำ หรือตลาดเก่า 

โครงการ หรือ
กิจกรรม 

4 0 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  

  

  

6.4 จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่เทศบาลดำเนินการ หรือให้การสนับสนุน 
ในการปรับปรุง ซ่อมแซม บำรุงรักษา และฟ้ืนฟูแหล่งท่องเที่ยวให้มีสภาพ ที่
เหมาะสมต่อการท่องเที่ยว 

โครงการ หรือ
กิจกรรม 

   เลือก  
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รายการข้อมูล หน่วย จำนวน 
จำนวน 

งบประมาณ 
(บาท) 

รูปแบบ  
พ.ศ. 2566 

ไม่ได้
ดำเนินการ 

ใน
ปีงบประมาณ 

พ.ศ 

หมายเหตุ 

ด้านที่ 6 การส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเที่ยว และการลงทุน (ต่อ)     

  

6.5 จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่เทศบาลดำเนินการ หรือให้การสนับสนุน 
ในการกระตุ้นหรือส่งเสริมการท่องเที่ยว และการ ให้ความรู้เกี่ยวกับประวัติ
ความเป็นมาของแหล่งท่องเที่ยว 

โครงการ หรือ
กิจกรรม 

1 0 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  

  

  

6.6 จำนวนช่องทางหรือแหล่งเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับการให้คำปรึกษา หรือ
แนะนำในการขอใบอนุญาต จดทะเบียนพาณิชย์ หรือการส่งเสริมการลงทุนใน
พ้ืนที่ ทั้งการให้คำปรึกษา หรือแนะนำที่สำนักงานเทศบาลโดยตรงหรือให้คำ
แนะคำผ่านช่องทางสื่อออนไลน์ เช่น เว็บไซต์ หรือ เฟซบุ๊ก หรือผ่านช่องทาง
สื่อออนไลน์อื่น ๆ 

ช่องทางหรือ
แหล่ง 

   เลือก  

  

6.7 จำนวนครั้งในการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการจัดบริการ
สาธารณะด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเที่ยว และการ
ลงทุนของเทศบาล 

ครั้ง 2 0 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  
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รายการข้อมูล หน่วย จำนวน 
จำนวน 

งบประมาณ 
(บาท) 

รูปแบบ  
พ.ศ. 2566 

ไม่ได้
ดำเนินการ 

ใน
ปีงบประมาณ 

พ.ศ 

หมายเหตุ 

ด้านที่ 7 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม     

  
7.1 จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่ เทศบาลดำเนินการในการรณรงค์
ประชาสัมพันธ์ การลดปริมาณขยะ หรือการคัดแยกขยะ 

โครงการ หรือ
กิจกรรม 

4 330000 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  

  

  

7.2 ปริมาณขยะมูลฝอยในพ้ืนที่ เทศบาลที่ถูกกำจัดอย่างถูกสุขลักษณะ     
ตามกฎ ระเบียบ ขั้นตอนตามหลักวิชาการของกระทรวงสาธารณสุขหรือ
หน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง 

ตัน 7127 0 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  

  

  

7.3 ปริมาณขยะอันตราย และขยะติดเชื้อในพ้ืนที่เทศบาลที่ถูกส่งต่อไปกำจัด
อย่างถูกสุขลักษณะตามกฎ ระเบียบ ขั้นตอนตามหลักวิชาการของกระทรวง
สาธารณสุข หรือหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง 

ตัน 52.7 0 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  

  

  

7.4 จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่เทศบาลดำเนินการในการส่งเสริมการปลูก
ต้นไม้ การอนุรักษ์ดูแลรักษาป่า ทรัพยากรชายฝั่งหรือการจัดการเกี่ยวกับ
ปัญหาน้ำเน่าเสีย 

โครงการ หรือ
กิจกรรม 

3 300 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  
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รายการข้อมูล หน่วย จำนวน 
จำนวน 

งบประมาณ 
(บาท) 

รูปแบบ  
พ.ศ. 2566 

ไม่ได้
ดำเนินการ 

ใน
ปีงบประมาณ 

พ.ศ 

หมายเหตุ 

ด้านที่ 7 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (ต่อ)     

  

7.5 จำนวนโครงการหรือกิจกรรมของที่เทศบาลตำบลดำเนินการในการจัด
อบรมหรือประชาสัมพันธ์ให้ความรู้แก่ประชาชนเกี่ยวกับการดูแลรักษาป่า   
ภัยจากไฟป่า การป้องกันไฟป่า การเผาในที่โล่ง ภัยจากการเผาในที่โล่ง หรือ
การทำแนวกันไฟป่า(เฉพาะเทศบาลตำบล) 

โครงการ หรือ
กิจกรรม 

   เลือก  

  
7.6 จำนวนครั้งที่เทศบาลตำบลจัดส่งอาสาสมัครป้องกันไฟป่าเข้าร่วมอบรม
กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง(เฉพาะเทศบาลตำบล) 

ครั้ง    เลือก  

  

7.7 จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่ เทศบาลดำเนินการในการรณรงค์
ประชาสัมพันธ์ เพ่ือป้องกันและลดค่าฝุ่น PM 2.5 และการลดมลพิษทาง
อากาศ 

โครงการ หรือ
กิจกรรม 

   เลือก  

  
7.8 จำนวนครั้งในการวัดข้อมูลค่าเฉลี่ย 24 ชั่วโมง ของฝุ่นละอองขนาดไม่
เกิน 2.5 ไมครอน (PM 2.5) ที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานของเทศบาล 

ครั้ง     ไม่มีบริการ
สาธารณะ 
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รายการข้อมูล หน่วย จำนวน 
จำนวน 

งบประมาณ 
(บาท) 

รูปแบบ  
พ.ศ. 2566 

ไม่ได้
ดำเนินการ 

ใน
ปีงบประมาณ 

พ.ศ 

หมายเหตุ 

ด้านที่ 8 การส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน      

  

8.1 จำนวนโครงการหรือกิจกรรม ที่ เทศบาล ดำเนินการ หรือสนับสนุนใน
การส่งเสริม หรืออนุรักษ์ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณีท้องถิ่น หรือภูมิปัญญา
ชาวบ้าน 

โครงการ หรือ
กิจกรรม 

6 610000 เทศบาล ดำเนิน
ร่วมกับส่วน

ราชการ  

  

  

8.2 จำนวนแหล่งการเรียนรู้ในท้องถิ่นเก่ียวกับศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี ภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น และโบราณสถาน ที่ เทศบาล ดำเนินการ หรือให้การส่งเสริม
สนับสนุน 

แหล่ง 5 0 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  

  

  

8.3 จำนวนครั้งในการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการจัดบริการ
สาธารณะ ด้านการส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้านและ
โบราณสถานของเทศบาล 

ครั้ง 6 0 เทศบาล 
ดำเนินการเอง  

  



 

 

 

 

ภาคผนวก 

 

 

  

  

 



เทศบาลเมอืงเมอืงป� ก

จดัทาํโดย
งานวเิคราะหน์โยบายและแผน
กองยุทธศาสตรแ์ละงบประมาณ


