
 

บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  งานบริหารงานทั่วไป  สำนักปลัดเทศบาล  เทศบาลเมืองเมืองปัก  โทร 044-284647 ต่อ 15 

ที ่ นม 52401 / 1046 วันที่  1  ธันวาคม  25๖6 

เรื่อง  รายงานมาตรการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมและความโปร่งใสภาครัฐ ประจำปี พ.ศ. 2566 

เรียน  นายกเทศมนตรีเมืองเมืองปัก 

  เรื่องเดิม 
  ตามที่เทศบาลเมืองเมืองปักได้เข้ารับการการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ที่ผ่านมา เพื่อส่งเสริมให้องค์กรปฏิบัติงานและบริการประชาชนด้วยคุณธรรม มีความโปร่งใส
ต ร ว จ ส อบ ไ ด้  แ ล ะ ไ ด ้ ม ี ป ร ะ ก า ศ ผ ล ค ะ แ น น ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น ค ุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ ค ว า ม โ ป ร ่ ง ใ ส 
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA ) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 นั้น 

  ข้อเท็จจริง 
  บัดนี้ เทศบาลเมืองเมืองปักได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA )  ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566  และกำหนดผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ หรือปรับปรุง แก้ไข และพัฒนาให้ดีขึ้น 
เสร็จเรียบร้อยแล้ว รายละเอียดปรากฏเอกสารที่แนบท้ายนี้ 

  ข้อระเบียบ/กฎหมาย 
  1. แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็น การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ
(2561-2580) 
  2. หลักเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

  ข้อเสนอ/ข้อพิจารณา 
  ดังนั้น เพื่อให้การดำเนินการเป็นไปด้วยความเรียบร้อย สำนักปลัด เทศบาลเมืองเมืองปัก                
จ ึงขอรายงานผลการความเส ี ่ยงการทุจร ิตและประพฤติม ิชอบ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566                             
(1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566) เพื ่อเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ต่อไปในเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
https://www.muangpak1.com  ต่อไป รายละเอียดตามเอกสารที่แนบมาพร้อมนี้ 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ   

                                  ว่าที่ร้อยตรี 

           (ปฎิญญา  คงแสนคำ) 
              นิติกรปฏิบัติการ 

/ความเห็น...

https://www.muangpak1.com/


-2- 

- ความเห็นหัวหน้าสำนักปลัดเทศบาล 
............................................................................................................................. .................................................
.................................................................................. ............................................................................................  
 

 
 

(นางณัฐฐาณันท ์ ร่มกลาง) 
            หัวหน้าสำนักปลัดเทศบาลเมืองเมืองปัก 

 
- ความเห็นปลัดเทศบาลเมืองเมืองปัก 
............................................................................................................................. .................................................
.................................................................................. ............................................................................................  
 

                                                                           พันจ่าเอก 

    (สมหวัง  แผงฤทธิ์) 
                 ปลัดเทศบาลเมืองเมืองปัก 

 
- ความเห็นนายกเทศมนตรีเมืองเมืองปัก 
............................................................................................................................. .................................................
.................................................................................. ............................................................................................  

                                                                               (นายธนเดช  ศรีณรงค์)  
                      นายกเทศบาลเมืองเมืองปัก 

  



  
 
 

 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เทศบาลเมืองเมืองปัก  
อำเภอปักธงชัย   จังหวัดนครราชสีมา 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 



  
 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

เทศบาลเมืองเมืองปัก 
อำเภอปักธงชัย  จังหวัดนครราชสีมา 

การว ิ เคราะห ์ผลการประเม ินระด ับค ุณธรรมและความดปร ่ ง ใส ( ITA)  ของ เทศบาลเม ืองเม ื องปัก                                         
มีคะแนน คะแนน 98.53 คะแนน อยู่ในระดับ AA หรือ ผ่านดี โดยมีดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
  แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  คะแนนรวม 100.00 คะแนน 
  แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 1  คะแนนรวม 98.14   คะแนน 
  แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 2  คะแนนรวม 92.05   คะแนน 
  แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)   คะแนนรวม 100.00 คะแนน 

 
 
 
 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 



  

  
 

   

 

 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 



รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อคำถามของแบบวัด IIT (Intermall Integrity and Transparency Assessment) 
และคะแนนที่ได้ 

ข้อ ค ำถำม 
ระดบั
คะแนน 

i1 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา  
มากน้อยเพียงใด 

100 

i2 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏบิัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อย เพียงใด 100 
i3 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏบิัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสมัฤทธิ์ของงาน และ รับผิดชอบต่อหน้าท่ี  

มากน้อยเพียงใด 
100 

i4 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับเงิน ทรัพยส์ิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน ์
(นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนด เช่น ค่าธรรมเนยีม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือไม ่

100 

i5 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการรับเงิน ทรัพยส์ิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์จากบคุคลอื่น 
ที่อาจส่งผลใหม้ีการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างไม่เป็นธรรมเพื่อเป็นการตอบแทน หรือไม่ 

100 

i6 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์แก่บุคคลภายนอก 
เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม ่

100 

i7 ท่านทราบข้อมูลเกีย่วกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานท่ีท่านปฏิบัติหน้าท่ี มากน้อยเพยีงใด 100 
i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 100 
i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า มากน้อยเพียงใด 100 
i10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุม่ หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 100 
i11 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงิน ที่เป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวสัดุ อุปกรณ์หรอืค่าเดินทาง 

ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
100 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้างท่ีเอื้อประโยชน์ให้ผูป้ระกอบการรายใดรายหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 100 
i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าท่ี จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 100 



  
 

ข้อ ค ำถำม 
ระดบั
คะแนน 

i14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏบิตัิงานจากผู้บังคับบญัชาของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 100 
i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับ การฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ ทุนการศึกษา  

อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 
100 

i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบญัชาสั่งการให้ทำธุระส่วนตัว ของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 100 
i17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบญัชาสั่งการให้ทำในสิ่งท่ี ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจรติ มากน้อยเพียงใด 100 
i18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มีการเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 

หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 
100 

i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 100 
i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรพัย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบตัิงานมีความสะดวก มากน้อยเพียงใด 100 
i21 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาตยมืทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบตัิงาน อย่างถูกต้อง มากน้อย

เพียงใด 
100 

i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชนมีการนำทรัพยส์ินของราชการไปใช้โดยไมไ่ด้ขออนุญาต อย่างถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 

100 

i23 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 100 
i24 หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพยส์ินของราชการอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มี

การนำไปใช้ ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 
100 

i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคญักับการแกไ้ขปญัหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อย
เพียงใด 

100 

i26 มาตรการป้องกันการทุจรติของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริตได้จริงมากน้อยเพียงใด 100 
i27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรม หรือประมวลจรยิธรรมสำหรับเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มากน้อย

เพียงใด 
100 

i28 หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อป้องกันการทุจริต ในหน่วยงาน 
มากน้อยเพียงใด 

100 

i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึน้ในหน่วยงาน ท่านมั่นใจท่ีจะแจ้งให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงานท่ีเกี่ยวข้อง
ได้มากน้อยเพียงใด 

100 

i30 หากมีเจ้าหนา้ที่กระทำการทุจริต หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง มากน้อยเพียงใด 100 

 
  

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 



  
 

  รายละเอียดตัวชี้วัด ข้อคำถามของแบบวัด EIT (External Integrity and Transparency 
Assessment)  ส่วนที่ 1 และคะแนนที่ได้ 

ข้อ ค ำถำม 
ระดบั
คะแนน 

e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 98.15 
e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มากน้อยเพยีงใด 98.15 
e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสมัฤทธ์ิและรับผดิชอบต่อหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 98.15 
e4 ในช่วง 1 ปีท่ีผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพยส์ิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์

(นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนด เช่น ค่าธรรมเนยีม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
หรือไม ่

98.10 

e5 หน่วยงานมีการทำงาน หรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพียงใด 98.15 
e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด 96.70 
e7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน หรือผู้รบับริการควรไดร้ับทราบอย่างชัดเจน มากนอ้ยเพียงใด 93.40 
e8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการหรือไม ่ 100 
e9 หน่วยงานสามารถสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพยีงใ 96.70 
e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้งให้ข้อมูล หรือร้องเรยีน ในกรณีที่พบว่า มีเจา้หน้าท่ีมีการเรยีกรับสินบนหรือ

ทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม ่
100 

e11 การปฏิบัตหิรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากนอ้ยเพียงใด 93.40 
e12 วิธีการขั้นตอนการปฏบิัติหรือการให้บริการสะดวกรวดเร็วกว่าท่ีผ่านมา มากน้อยเพียงใด 93.40 
e13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม ่ 60.00 
e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมสี่วนร่วมปรับปรุงพฒันาการดำเนินงานใหด้ีขึ้น มากนอ้ยเพียงใด 93.40 
e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรใหม้ีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 90.10 

 
 
 
 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 



  
 

  รายละเอียดตัวชี้วัด ข้อคำถามของแบบวัด EIT (External Integrity and Transparency 
Assessment)  ส่วนที่ 2 และคะแนนที่ได้ 

ข้อ ค ำถำม 
ระดบั
คะแนน 

e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 90.10 
e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มากน้อยเพยีงใด 93.40 
e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสมัฤทธ์ิและรับผดิชอบต่อหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 96.70 
e4 ในช่วง 1 ปีท่ีผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพยส์ิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์

(นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนด เช่น ค่าธรรมเนยีม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
หรือไม ่

90.00 

e5 หน่วยงานมีการทำงาน หรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพียงใด 93.40 
e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด 96.70 
e7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน หรือผู้รบับริการควรไดร้ับทราบอย่างชัดเจน มากนอ้ยเพียงใด 93.40 
e8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการหรือไม ่ 100 
e9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพยีงใด 96.70 
e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้งให้ข้อมูล หรือร้องเรยีน ในกรณีที่พบว่า มีเจา้หน้าท่ีมีการเรยีกรับสินบนหรือ

ทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม ่
100 

e11 การปฏิบัตหิรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากนอ้ยเพียงใด 93.40 
e12 วิธีการขั้นตอนการปฏบิัติหรือการให้บริการสะดวกรวดเร็วกว่าท่ีผ่านมา มากน้อยเพียงใด 93.40 
e13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม ่ 60.00 
e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไป มีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน ให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 93.40 
e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรใหม้ีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 90.10 

 
 
 
 
  

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 



  
 

  รายละเอียดตัวชี้วัด ข้อคำถามของแบบวัด OIT (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment) และคะแนนที่ได้ 

ข้อ ค ำถำม 
ระดบั
คะแนน 

o1 โครงสร้าง 100 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
o3 อำนาจหน้าที ่ 100 
o4 แผนยุทธศาสตร์หรือ แผนพัฒนาหน่วยงาน 100 
o5 ข้อมูลการติดต่อ 100 
o6 กฎหมายที่เกีย่วข้อง 100 
o7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
o8 Q&A 100 
o9 Social Network 100 
o10 นโยบายคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคล 100 
o11 แผนดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำ 100 
o12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใช้ งบประมาณประจำปี รอบ 6 เดือน 100 
o13 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100 
o14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบตัิงาน 100 
o15 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100 
o16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100 
o17 รายงานผลการสำรวจ ความพึงพอใจการให้บริการ 100 
o18 E–Service 100 
o19 แผนการจดัซื้อจัดจา้งหรือแผนการจัดหาพสัดุ 100 
o20 ประกาศตา่ง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพสัดุ 100 
o21 สรุปผลการจัดซื้อจดัจ้างหรือการจดัหาพัสดรุายเดือน 100 
o22 รายงานผลการจดัซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพสัดุประจำป ี 100 
o23 นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 
o24 การดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 
o25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
o26o รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำป ี 100 
o27 แนวปฏิบัติการจัดการ เรื่องร้องเรยีนการทุจรติและประพฤตมิิชอบ 100 
o28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
o29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทจุริตและประพฤติมิชอบ 100 
o30 การเปิดโอกาสให้เกดิการมีส่วนร่วม 100 
o31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบตัิหน้าที ่ 100 
o32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
o33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 
o34 การประเมินความเสีย่งการทุจรติและประพฤติมิชอบประจำปี 100 
o35 การดำเนินการเพื่อจัดการ ความเสี่ยงการทุจรติและประพฤติมิชอบ 100 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 



  
 

ข้อ ค ำถำม 
ระดบั
คะแนน 

o36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 
o37 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี รอบ 6 เดือน 100 
o38 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำป 100 
o39 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจา้หน้าที่ของรัฐ 100 
o40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 
o41 การประเมินจริยธรรมเจา้หน้าท่ีของรัฐ 100 
o42 มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 
o43 การดำเนินการตาม มาตรการส่งเสริมคณุธรรม และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 

 
  แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
  1. แสดงการวิเคราะห์กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
  2. แสดงการวิเคราะห์กระบวนการให้บริการ E-service 
  3. แสดงการวิเคราะห์ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
  4. แสดงการวิเคราะห์กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์ของทางราชการ 
  5. แสดงการวิเคราะห์กระบวนการสร้างความดปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
  6. แสดงการวิเคราะห์กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
  7. แสดงการวิเคราะห์กลไกและมาตรการในการแก้ไขและการป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
 
 
  

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 



  

  รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566   

ส่วนที่ ๑ ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
(1) แบบประเมินด้านกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ (Shopping List) 

ข้อ ค ำถำม 
ระดบั
คะแนน 

I1 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏบิัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา  
มากน้อยเพียงใด 

100 

I2 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏบิัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพยีงใด 100 
I3 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏบิัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสมัฤทธิ์ของงาน และรับผิดชอบต่อหน้าท่ี  

มากน้อยเพียงใด 
100 

I4 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับเงิน ทรัพยส์ิน ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน์  
(นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกําหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือไม ่

100 

I5 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการรับเงิน ทรัพยส์ิน ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน์ จากบุคคลอื่น  
ที่อาจส่งผลใหม้ีการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างไม่เป็นธรรมเพื่อเป็นการตอบแทน หรือไม่ 

100 

I6 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน์ แก่บุคคลภายนอก 
เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม ่

100 

E1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 98.14 
E2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติมากน้อยเพียงใด 98.15 
E3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสมัฤทธ์ิ และรับผดิชอบต่อหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 98.15 
E4 ในช่วง 1 ปีท่ีผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพยส์ินของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน์ 

(นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกําหนด เช่น ค่าธรรมเนยีม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 
98.10 

E10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบน 
หรือทุจริตต่อหน้าท่ี หรือไม ่

98.12 

E11 การปฏิบัตหิรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากนอ้ยเพียงใด 98.15 
E15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรใหม้ีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 98.15 
O4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน  100 
O11 แผนดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจำป ี 100 
O12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีรอบ 6 เดือน  100 
O14 คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100 

 

 

 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 



  

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  และระดับผลคะแนนการประเมิน 

ลำดับ หัวข้อ 
เคร่ืองมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง 
/รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส 
และมีประสิทธิภาพ                        

IIT 

ข้อ i1 100 รักษามาตรฐานการปฏิบัติหรือใหด้ี
ยิ่งๆขึ้น ข้อ i2 100 

ข้อ i3 100 
ข้อ i4 100 
ข้อ i5 100 
ข้อ i6 100 

EIT 

ข้อ e1 98.15 ปร ับปร ุงการทำงานในข ้อท ี ่ ได้
ค ะ แ น น น ้ อ ย  โ ด ย จ ั ด ท ำ ใ ห้
รายละเอียดครบถ้วนตามตัวชี ้วัด
และให้บุคลากรมีส่วนร่วมตามสำนัก
ก อ งที่ เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ ง  เ พื่ อ ใ ห ้ ก า ร
ปฏิบัติงานได้สะดวก 

ข้อ e2 98.15 
ข้อ e3 98.15 
ข้อ e4 98.10 

ข้อ e๑๑ 98.15 
ข้อ e๑๒ 98.15 
ข้อ e๑๕ 98.15 

OIT 

ข้อ o๑๑ 100 ควรร ักษาระด ับคะแนน ร ักษา
ม า ต ร ฐ า น ไ ว ้ แ ล ะ ค อย พ ั ฒ น า
ประสิทธิภาพของการทำงานอย่าง
ต่อเนื่อง ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่
ละส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o๑๒ 100 
ข้อ o๑๓ 100 
ข้อ o๑๔ 100 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ                        
  เทศบาลเมืองเมืองปักเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พิจารณาจากข้อคำถาม 
I1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั้นตอน  ครบถ้วน ถูกต้องแล้ว
เสร็จตามระยะเวลาที่กำหนด มากน้อยเพียงใด 
  ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลเมืองเมืองปัก  มีผลคะแนนในตัวชี ้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที ่อยู่ที่ 
100.00 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 6 ข้อคำถาม ตั้งแต่ข้อ I1 - I6 ซึ่งมีคะแนนแต่ละข้ออยู่ที่ 
100.00 คะแนน ซึ ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้งบประมาณ เมื ่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อม 
ในการปฏิบัติงานจะพบว่า เทศบาลเมืองเมืองปัก มีการปฏิบัติงานที่ดีเยี ่ยม รักษามาตรฐานการปฏิบัติหรือให้ดี
ย ิ ่ งๆข ึ ้น   รวมถ ึ ง ให้พ ัฒนาประส ิทธ ิภาพของการทำงานอย ่าง เน ื ่ อง  บ ุคลากรส ่วนใหญ ่ย ั ง เช ื ่ อมั่ น  
และแสดงความไว้วางใจที่มีต่อการบริหารงานของผู้บริหารที่มุ ่งสู ่การป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างมี
ประสิทธิผล ถือเป็นการดำเนินการในเรื่องของกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
  ดังนั้น เทศบาลเมืองเมืองปัก  จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ ประจำปีของหน่วยงาน ให้สอดคล้องกับ ข้อ o12 – o14 และจัดทำรายงานความก้าวหน้าใน
การดำเนินงานประจำปี และส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานและบริการให้กับประชาชน
ที่มาติดต่อได้อย่างรวดเร็วและเป็นไปตามข้ันตอน เป็นต้น 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 



  

2) แบบประเมินการให้บริการและระบบ E-Service (Shopping List) 

ข้อ คำถาม 
ระดับ

คะแนน 
I1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั้นตอน 

และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
100 

I2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 100 
I3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน และรับผิดชอบ 

ต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 
100 

E1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 98.15 
E2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติมากน้อยเพียงใด 98.15 
E3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 98.15 
E5 หน่วยงานมีการทํางาน หรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม  

มากน้อยเพียงใด 
98.15 

E11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีข้ึนกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 98.15 
E12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 98.15 
E13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 98.15 
E14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานให้ดีขึ้น  

มากน้อยเพียงใด 
98.15 

O15 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ  100 
O16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ  100 
O17 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการ  100 
O18 E-Service  100 
O30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 



  

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ  E-Service และระดับผลคะแนนการประเมิน 

ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๒. การให้บริการและระบบ  
(E-Service) IIT 

ข้อ i1 100 รักษามาตรฐานการปฏิบัติหรือพัฒนา
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งๆขึ้น ข้อ I2 100 

ข้อ i3 100 

EIT 

ข้อ e1 98.15 ปร ับปร ุ งการทำงานในข ้อท ี ่ ไ ด้  
คะแนนน้อย โดยจัดทำรายละเอียด
ครบถ้วนตามตัวชี้วัดและให้บุคลากร
มีส่วนร่วมตามสำนักกองที่เกี่ยวข้อง 
เพื่อให้การปฏิบัติงานได้สะดวก 

ข้อ e2 98.15 
ข้อ e3 98.15 
ข้อ e๕ 98.15 

ข้อ e๑๑ 98.15 
ข้อ e๑๒ 98.15 
ข้อ e๑๓ 98.15 
ข้อ e๑๔ 98.15 

OIT 

ข้อ o๑๕ 100 ควรรักษามาตรฐานการปฏิบตัิหรอื
พัฒนาให้มีประสิทธิภาพยิ่งๆขึ้น ข้อ o๑๖ 100 

ข้อ o๑๗ 100 
ข้อ o๑๘ 100 
ข้อ o๓๐ 100 

สรุปผลการวิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (2) การให้บริการและระบบ  E-Service 
  เทศบาลเมืองเมืองปัก  เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ  E-Service พิจารณาจากข้อคำถาม E11 การปฏิบัติ
หรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีข้ึนกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

  ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลเมืองเมืองปัก  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร 
เฉล ี ่ยอย ู ่ท ี ่  100 คะแนน โดยประกอบด้วยข ้อคำถามจำนวน 3 ข ้อคำถาม ต ั ้ งแต ่ข ้อ I1 ถ ึง ข ้อ I3  
ซึ่งมีคะแนนข้อในแต่ละรายข้ออยู่ที่ 100 ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการให้บริการ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและ
สภาพแวดล ้ อม ในการปฏ ิบ ั ต ิ ง านจะพบว ่ าหน ่ วยง าน เทศบาล เม ื อ ง เม ื อ งป ั ก  ม ี การปฏ ิบ ั ต ิ ง าน 
และการให้บริการที ่ดีเยี ่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื ่อง  
การกระจายอำนาจในการตัดสินใจ โดยมอบอำนาจในการตัดสินใจให้กับข้าราชการที่ให้บริการ ในการวิเคราะห์ 
แก้ปัญหาการระดมสมอง และการสร้างบรรยากาศในการปฏิบัติราชการที่แตกต่างกันตามความเหมาะสมเพื่อให้              
การปฏิบัติราชการเป็นไปด้วยความรวดเร็วและคล่องตัว เพ่ือให้ประชาชนได้รับความพึงพอใจสูงสุด 

  ดังนั้น เทศบาลเมืองเมืองปัก  จึงไดก้ำหนดมาตรการในการรักษาระดับการให้บริการ โดยการแก้ไข
ปัญหาเฉพาะหน้าจากความต้องการที่หลากหลายของประชาชนนั้น ในทางปฏิบัติจำเป็นต้องอาศัยความเชี่ยวชาญ
พิเศษของข้าราชการผ ู ้ ให ้บร ิการในการแก้ไข  ด ังน ั ้นผ ู ้บร ิหารของหน่วยงานราชการจำเป็นท ี ่จะต ้อง 
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กระจายอำนาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ ซึ่งเป็นผู้ที่มีปฏิสัมพันธ์ในการให้บริการกับประชาชน  เพื่อให้ข้าราชการ
ผู้ให้บริการสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนแต่ละคนที่แตกต่างกันในช่วงเวลาที่สำคัญ   
  1) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ  
  2) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับประชาชน  
  3) รู้ความต้องการของประชาชน และ  
  4) เป็นการลดค่าใช้จ่ายทางด้านข้าราชการผู้ให้บริการในกรณีตำแหน่งงานไม่เหมาะสม สอดคล้อง
กับ ข้อ O15 – O18 และ O30  
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3) แบบประเมินช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ (Shopping List) 

ข้อ คำถาม 
ระดับ

คะแนน 
E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด 98.15 
E7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผูร้ับบริการควรไดร้ับทราบอย่างชัดเจน มากนอ้ยเพียงใด 98.15 
E8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรอืไม่ 98.12 
E9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คําอธิบาย แก่ท่านได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 98.15 

E10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือ
ทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม ่

98.12 

O1 โครงสร้าง 100 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร  100 
O3 อำนาจหน้าที ่ 100 
O5 ข้อมูลการติดต่อ  100 
O6 กฎหมายที่เกีย่วข้อง  100 
O7 ข่าวประชาสัมพันธ์  100 
O8 Q&A  100 
O9 Social Network  100 

O10 นโยบายคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคล  100 
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ประเด็นท่ี 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ และระดับผลคะแนนการประเมิน 

ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๓ ช่องทางและรูปแบบการประชาสมั
พันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

EIT 

ข้อ e๖ 98.15 ร ักษามาตรฐานการปฏ ิบ ัต ิหรือ
พัฒนาให้มีประสิทธิภาพยิ่งๆขึ้น ข้อ e๗ 98.15 

ข้อ e๘ 98.12 
ข้อ e๙ 98.15 

ข้อ e๑๐ 98.12 

OIT 

ข้อ o1 100 ควรร ักษาระด ับคะแนน ร ักษา
มาตรฐาน ไ ว ้  และคอยพ ัฒนา
ประสิทธิภาพของการประชาสัมพันธ์
อย ่างต ่อเน ื ่อง หร ือพ ัฒนาให ้มี
ประสิทธิภาพยิ่งๆขึ้น 

ข้อ o๒ 100 
ข้อ o๓ 100 
ข้อ o๕ 100 
ข้อ o๖ 100 
ข้อ o๗ 100 
ข้อ o๘ 100 
ข้อ o๙ 100 

ข้อ o1๐ 100 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนาประเด็น  
(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
สรุปประเด็น ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
  เทศบาลเมืองเมืองปัก  เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ พิจารณา
จากข้อคำถาม E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด 

  ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลเมืองเมืองปัก  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการเปิดเผยข้อมูลอยู ่ที่              
100 คะแนน E6 หน่วยงานมีช ่องทางเผยแพร่ข ้อมูลข่าวสาร ที ่สามารถเข้าถึงได้ง ่าย มากน้อยเพียงใด   
อยู่ที่ 98.15 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย  ทั้งนี้เมื่อพิจารณา
จากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าเทศบาลเมืองเมืองปักที่ได้มีการจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ มีการมอบหมายให้ส่วนงานภายในหน่วยงานรับผิดชอบการดูแลและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
เช่น มอบหมายให้ส่วนประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น แบ่งกระจายออกไปตามส่วนงานต่าง ๆ และมอบหมาย
เจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ ความเข้าใจในหน่วยงานรับผิดชอบโดยตรง สำหรับเจ้าหน้าที่ประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสารของ
ราชการนั้น มีคุณสมบัติ ดังต่อไปนี้ 
  (1) ผ่านการอบรมหรือมีความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราขการ พ.ศ. 2540 
หรือกฎหมายที่เก่ียวข้องกับการส่งเสริมสิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน 
  (2) มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี มีจิตใจในการให้บริการ 
   (3) สามารถประสานงานกับฝ่ายต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
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  (4) มีความสามารถในการจัดระบบแฟ้มข้อมูล หรือจัดทำดัชนีรายการข้อมูลข่าวสารของราชการ
ตามท่ีกฎหมายกำหนดไว้ได ้
  (5) สามารถนำข้อมูลข่าวสารของราชการจากฝ่ายต่าง ๆ มาพัฒนาให้ดียิ่งๆข้ึน และเป็นปัจจุบัน 
  (6) รู้จักและสามารถประยุกต์ใช้ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างเหมาะสม 
  (7) สามารถนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บรักษา และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้ 
  (8) สามารถปฏิบัติหน้าที่ประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างต่อเนื่อง 
  ดังนั้น เทศบาลเมืองเมืองปัก  จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ โดยการศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
อิเล็กทรอนิกส์ของราชการ ช่องทาง Facebook สื่อสิ่งพิมพ์ และแอปพลิเคชันบนมือถือ หรือแอปพลิเคชั่น Line ใน
ลักษณะของการนำเสนอข้อมูล ประกาศ คำสั่ง และเปิดให้แสดงความคิดเห็นได้ แต่ยังมีปัจจัยที่อาจจะกระทบกับการ
ร ักษามาตรฐานการปฏ ิบ ัต ิ งานค ือ ป ัจจ ัยด ้ านระยะเวลา กระบวนการและข ั ้นตอนการให ้บร ิการ  
ช่องทางการให้บริการ เจ้าหน้าที่ผู ้ให้บริการสิ่งอำนวยความสะดวก วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี งบประมาณ  
ลักษณะของข้อมูลข่าวสาร นโยบายของผู้บริหารท้องถิ่น และความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของผู้รับสาร 
ซึ ่งมีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพโดยการตรวจสอบและกลั ่นกรองข้อมูล การวางแผนงาน การประสานงาน  
การปรับเปลี่ยนขั้นตอนและกระบวนการทำงาน การเตรียมความพร้อมของเจ้าหน้าที่ การส่งเสริม และพัฒนาทักษะ
ความสามารถของเจ้าหน้าที่ นำเทคโนโลยีข้ามาช่วยในการปฏิบัติงาน ให้มีวัสดุอุปกรณ์ และเครื่องมือ เครื่องใช้   
และการสร้างความรู้ความเข้าใจที่ตรงกันในกระบวนการทำงาน ระหว่างผู้บริหารท้องถิ่น หัวหน้าส่วนราชการ  
และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน โดยสอดคล้องกับ ข้อ O1 – O3 และ O5 – O10  
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4) แบบประเมินกระบวนการกำกับดูแล (Shopping List) 

ข้อ คำถาม 
ระดับคะแนน 

 
I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 100 
I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรพัย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบตัิงานมีความสะดวกมากน้อยเพียงใด 100 
I21 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาตยมืทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบตัิงานอย่างถูกต้อง มาก

น้อยเพียงใด 
100 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มกีารนําทรัพยส์ินของราชการไปใช้โดยไมไ่ด้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง มาก
น้อยเพียงใด 

100 

I23 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 100 
I24 หน่วยงานของท่าน มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพยส์ินของราชการ อย่างสม่ําเสมอ เพ่ือป้องกัน

ไม่ให้มีการนําไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 
100 

O34 การประเมินความเสีย่งการทุจรติและประพฤติมิชอบประจำปี  100 
O35 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสีย่งการทุจริตและประพฤตมิิชอบ  100 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
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ประเด็นที่ 4  กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ และระดับผลคะแนน 

ลำดับ หัวข้อ 
เคร่ืองมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๔ กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์
สินของราชการ 

IIT 

ข้อ i1๙ 100 ปรับปรุงและรักษามาตรฐานการปฏิบัติ
หรือพัฒนาให้มีประสิทธิภาพยิ่งๆขึ้น ข้อ I2๐ 100 

ข้อ i๒๑ 100 
ข้อ i๒๒ 100 
ข้อ i๒๓ 100 
ข้อ i๒๔ 100 

OIT 

ข้อ o๓๔ 100 ควรรักษาระดับคะแนนและมาตรฐาน
การปฏิบัติ หรือพัฒนาให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งๆขึ้น 
 
 

ข้อ o๓๕ 100 

การวิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็น กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
  เทศบาลเมืองเมืองปัก  เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ พิจารณาจากข้อคำถาม 
I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

  ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลเมืองเมืองปัก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
อยู่ที่ 100 คะแนน ข้อ i19 อยู่ที่ 100 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 
ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานเทศบาลเมืองเมืองปัก การรักษา
และใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างประหยัด และไม่เบียดบังทรัพย์สินของทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือ
ผู้อื่น ข้าราชการ ลูกจ้างประจำ พนักงานราชการ และเจ้าหน้าที่ของเทศบาลเมืองเมืองปัก  จะต้องไม่ใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการเพื ่อประโยชน์ส่วนตนหรือผู ้อื ่น จนเป็นเหตุให้ เทศบาลเมืองเมืองปัก เสียหายหรือเสียประโยชน์                   
เช่น การใช้วัสดุและเครื่องใช้สำนักงานต่าง ๆ  ในเรื่องอื่นที่ไม่ใช่งานราชการ หรือนำกลับไปใช้เป็นการส่วนตัว เช่น 
กระดาษ ซองจดหมาย เทปใส ที่เย็บกระดาษ โทรศัพท์ เครื่องคิดเลข กรรไกร ไม้บรรทัด ฯลฯ หรือการใช้เครื่อง
คอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ เครื่องถ่ายเอกสาร ในประโยชน์ส่วนตัว ไม่ใช่งานราชการ การใช้รถราชการส่วนกลางไปใช้
ส่วนตัว หรือทำภารกิจงานของตนเองที่ไม่ใช่งานราชการ การใช้โทรศัพท์และโทรศัพท์เคลื่อนที่เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
การใช้ไฟฟ้าและน้ำประปาเพื่อประโยชน์ส่วนตัวจนเกินสมควร การใช้บุคลากรให้ทำธุระส่วนตัวให้แทน ทั้งในและ
นอกเวลาราชการ 

  ดังนั้น  เทศบาลเมืองเมืองปัก จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับการใช้ทรัพย์สินทางราชการ             
โดยการออกเป็นบทลงโทษโดยให้ผู ้บริหารประกาศใช้หรือออกเป็นมาตราการในการใช้ทรัพย์สินทางราชการ                  
การยืมหรือนำพัสดุไปใช้ในกิจกำรซึ่งมิใช่เพื่อประโยชน์ของทางราชการจะกระทำมิได้ ผู ้ยืมพัสดุจะต้องนำพัสดุ                  
 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 



  
 
มาส่งคืนในสภาพที่ใช้การได้เรียบร้อย หากเกิดการชำรุดเสียหาย หรือใช้การไม่ได้หรือสูญหายไป ให้ผู้ยืมจัดการ
ซ่อมแซมแก้ไขให้คงสภาพเดิมโดยเสียค่าใช้จ่ายของตนเอง หรือชดใช้เป็นพัสดุประเภท ชนิด ขนาด ลักษณะ                 
และคุณภาพอย่างเดียวกัน หรือชดใช้เป็นเงินตามราคาที่เป็นอยู่ในขณะยืม ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด หากเป็นพัสดุ
ประเภทใช้สิ้นเปลืองผู้ยืมจะต้องจัดหาพัสดุเป็นประเภท ชนิด และปริมาณเช่นเดียวกันส่งคืนให้หน่วยงานของรัฐ                 
ผู้ให้ยืมสอดคล้องกับ ข้อ o34 – O35  
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5) แบบประเมินกระบวนสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ และการจัดซื้อจัดจ้าง (Shopping List) 

ข้อ คำถาม 
ระดับคะแนน 

 
I7 ท่านทราบข้อมูลเกีย่วกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานท่ีท่านปฏิบัติหน้าท่ี มากน้อย

เพียงใด 
100 

I8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 100 
I9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า มากน้อยเพียงใด 100 
I10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุม่ หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 100 
I11 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ เช่น ค่าทํางานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 

หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพยีงใด 
100 

I12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้าง ที่เอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง มากน้อย
เพียงใด 

100 

O11 แผนดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจำป ี 100 
O12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีรอบ 6 เดือน  100 
O13 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี  100 
O19 แผนการจดัซื้อจัดจา้งหรือการจดัหาพัสดุ  100 
O20 ประกาศตา่ง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพสัดุ  100 
O21 สรุปผลการจัดซื้อจดัจ้างหรือการจดัหาพัสดรุายเดือน  100 
O22 รายงานผลการจดัซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพสัดุประจำปี  100 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 



  

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง และระดับผลคะแนน 

ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๕ กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 

IIT 

ข้อ i๗ 100 ปรับปรุงการทำงานในข้อที่เราได้
ค ะ แ น น น ้ อ ย  โ ด ย จ ั ด ท ำ ใ ห้
รายละเอียดครบถ้วนตามตัวชี้วัด
และให้บุคลากรมีส ่วนร่วมตาม
สำนักกองที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การ
ปฏิบัติงานได้สะดวก 

ข้อ i๘ 100 
ข้อ i๙ 100 

ข้อ i๑๐ 100 
ข้อ i๑๑ 100 
ข้อ i๑๒ 100 

OIT 

ข้อ o1๑ 100 รักษามาตรฐานการปฏิบัต ิหรือ
พัฒนาให้มีประสิทธิภาพยิ่งๆขึ้น ข้อ o1๒ 100 

ข้อ o1๓ 100 
ข้อ o1๙ 100 
ข้อ o๒๐ 100 
ข้อ o๒๑ 100 
ข้อ o๒๒ 100 

วิเครำะหบ์รรยำยเชิงพรรณนำ 

ประเด็น (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ประเด็น กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
  เทศบาลเมืองเมืองปัก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
พิจารณาจากข้อคำถาม I7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ 
มากน้อยเพียงใด 

  ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลเมืองเมืองปัก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้งบประมาณอยู่ที่ 
100.00 คะแนน มีข้อ i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใดได้คะแนน 
100.00 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบท
และสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่า เทศบาลเมืองเมืองปักการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ              
ควรที่จะยกระดับและพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง เทศบาลเมืองเมืองปัก ส่วนใหญ่ยังไม่ได้นำ
แนวทางเก่ียวกับระบบงบประมาณแบบมีส่วนร่วมมาใช้ในการปฏิบัติงานเท่าท่ีควร จะจัดให้มีเพียง “ประชาพิจารณ์”
ซึ่งเสมือนเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมแต่ในความเป็นจริงเป็นการรับฟังความคิดเห็นช่วงท้ายของการตัดสินใจ
เท่านั้น 

  ดังนั้น เทศบาลเมืองเมืองปัก จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสร้างความโปร่งใสใน
การใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง โดยจัดทำข้อมูลรายละเอียดแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของ
หน่วยงาน สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o18 และจัดทำรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o19 มีการจัดทำผลการดำเนินงานตามแผนการ 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 



  
 

ใช้จ่ายงบประมาณประจำปีสอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o20 จัดทำข้อมูลรายละเอียดแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
แผนการจัดหาพัสดุตามที่หน่วยงานจะต้องดำเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o21 – o23 จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ
ประจำปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o24 และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ และส่งเสริมให้บุคลากรใน
หน่วยงานมีส่วนร่วมในการตรวจสอบโดยการจัดประชุมชี้แจง จัดทำหนังสือเวียน เผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน และแจ้งให้ประชาชุมเข้ามามีส่วนในการรับรู้การใช้งบประมาณ เป็นต้น 
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และความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 



  

6) ข้อคำถามกระบวนสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ และการจัดซื้อจัดจ้าง (Shopping List) 

ข้อ คำถาม 
ระดับคะแนน 

 
I13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าท่ีจากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 100 
I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏบิตัิงาน จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 100 
I15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา 

อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 
100 

I16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบญัชาสั่งการให้ทําธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชามากน้อยเพียงใด 100 
I17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบญัชาสั่งการให้ทําในสิ่งท่ีไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 100 
I18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตําแหน่ง ในหน่วยงานของท่านมีการเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใด

บุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 
100 

I27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจรยิธรรมสาํหรับเจ้าหนา้ที่ของหน่วยงานท่าน มาก
น้อยเพียงใด 

100 

O23 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  100 
O24 การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  100 
O25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  100 
O26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100 
O39 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจา้หน้าที่ของรัฐ  100 
O40 การขับเคลื่อนจริยธรรม  100 
O41 การประเมินจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ  100 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 



  

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล และระดับผลคะแนน 

ลำดับ หัวข้อ 
เคร่ืองมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๖ กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใ
ช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

IIT 

ข้อ i1๓ 100 ปร ับปร ุงการทำงานในข ้อท ี ่ ได้
ค ะ แ น น น ้ อ ย  โ ด ย จ ั ด ท ำ ใ ห้
รายละเอียดครบถ้วนตามตัวชี ้วัด
และให้บุคลากรมีส่วนร่วมตามสำนัก
กองที่เกี่ยวข้อง  

ข้อ i๑๔ 100 
ข้อ i๑๕ 100 
ข้อ i๑๖ 100 
ข้อ i๑๗ 100 
ข้อ i๑๘ 100 
ข้อ i๒๗ 100 

OIT 

ข้อ o๒๓ 100 ร ักษามาตรฐานการปฏ ิบ ัต ิหรือ
พัฒนาให้มีประสิทธิภาพยิ่งๆขึ้น ข้อ o๒๔ 100 

ข้อ o๒๕ 100 
ข้อ o๒๖ 100 
ข้อ o๓๙ 100 
ข้อ o๔๐ 100 
ข้อ o๔๑ 100 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
  เทศบาลเมืองเมืองปัก  เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
พิจารณาจากข้อคำถาม I27  ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

  ข ้อเท ็จจร ิงพบว ่า   เทศบาลเม ืองเม ืองป ัก ม ีผลคะแนนในต ัวช ี ้ว ัดด ้านการใช ้อำนาจ                     
อยู่ที ่ 100.00 คะแนน มีเพียงข้อ i27 หน่วยงานของท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ได้คะแนน 100.00 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับมาตรฐานทาง
จริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมใน
การปฏิบัติงานจะพบว่าเทศบาลเมืองเมืองปักการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
การมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไป
อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใช้อำนาจสั ่งการให้ผู ้ใต้บังคับบัญชาทำในธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา หรือทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจเกิดการ
แทรกแซงจากผู ้มีอำนาจ การซื ้อขายตำแหน่งหรือการเอื้อผลประโยชน์ให้กลุ ่มหรือพวกพ้อง ผู้บังคับบัญชามี
มาตราการในการป้องกันโดยมีการออกคำสั่งแบ่งงานให้เป็นสัดส่วนและไม่มีการใช้อำนาจในทางที่ไม่ควร 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 



  
 
  ดังนั้น   เทศบาลเมืองเมืองปัก จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ การใช้อำนาจโดยนำหลักการ
ประเมินตนเอง (Self-Assessment) มาปรับใช้เพื่อให้ทราบจุดแข็ง และโอกาสในการปรับปรุง (Opportunity for 
Improvement : OFI) พร้อมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการดำเนินงานอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ และมี
ธรรมาภิบาล ภายใต้ตัวชี้วัดที่กำหนด และนำแนวคิดที่ใช้ในการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ยึดกรอบแนวคิดหลักสำคัญ 3 ประการ คือ (1) Systematic ความเป็นระบบของกระบวนการ ที ่ทำให้การ
ดำเนินการนั้นเป็นไปได้อย่างชัดเจน มีเข็มมุ่งและสอดคล้องกันทั่วทั้งองค์กร (2) Sustainable การแสดงให้เห็นถึง
ความมุง่มั่น มุ่งเน้นการนำกระบวนการที่วางไว้อย่างเป็นระบบไปสู่การปฏิบัติอย่างสม่ำเสมอ ทั่วถึง เพ่ือนำไปสู่ความ
ยั่งยืนขององค์กร และ (3) Measurableการกำหนดตัวชี้วัดเพื่อให้ได้คำตอบ การควบคุม ติดตาม และประเมินผล
การดำเนินงาน เพ่ือการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน สอดคล้องกับ ข้อ O23 – O26 และ O39- O41  

 

 
 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 



  

7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริต (Shopping List) 

ข้อ คำถาม 
ระดับคะแนน 

 
O27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรยีนการทุจริตและประพฤตมิิชอบ  100  
O29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทจุริตและประพฤติมิชอบประจำปี  100 
O31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบตัิหน้าที ่ 100 
O32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
O33 รายงานผลตานโยบาย No Gift Policy  100 
O34 การประเมินความเสีย่งการทุจรติและประพฤติมิชอบประจำปี  100 
O35 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสีย่งการทุจริตและประพฤตมิิชอบ  100 
O36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  100 
O37 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปรีอบ 6 เดือน  100 
O38 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำป ี 100 
O42 มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 
O43 การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 



  

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน และระดับผลคะแนน 

ลำดับ หัวข้อ 
เคร่ืองมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๗ กลไกและมาตรการในการแก้ไข 
และป้องกนัการทุจริตภายในหนว่ย
งาน 

IIT 

ข้อ i๒๕ 100 ปร ับปร ุงและกำหนดมาตรการ 
ในการแก้ไขการทุจริตในหน่วยงาน ข้อ I2๖ 100 

ข้อ i๒๘ 100 
ข้อ i๒๙ 100 
ข้อ i๓๐ 100 

EIT 

ข้อ e1๐ 100 ปรับปรุงและกำหนดมาตราการใน
การแก้ไขการทุจร ิตในหน่วยงาน 
โดยจัดทำให้รายละเอียดครบถ้วน
ตามตัวชี ้วัดและให้บุคลากรมีส่วน
ร ่วมตามสำน ักกองท ี ่ เก ี ่ ยวข ้อง 
เพื่อให้การปฏิบัติงานได้สะดวก 

ข้อ e๑๕ 90.10 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
  เทศบาลเมืองเมืองปัก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
พิจารณาจากข้อคำถาม I28  มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
มากน้อยเพียงใด 

  ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลเมืองเมืองปัก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการป้องกันการทุจริตอยู่ที่ 
100 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจาก
บริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่า เทศบาลเมืองเมืองปักได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อ
ประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ                
ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย 
  ดังนั้น  เทศบาลเมืองเมืองปัก  จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับนเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่การ
ใช้จ่ายงบประมาณและทรัพย์สินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวข้องรวมทั้งหลักการมีส่วน
ร่วมของประชาชน จึงควรดำเนินการดังนี้  
  1) การปฏิบัติหน้าที่ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอน ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในการ 
ให้บริการอย่างชัดเจน สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุดให้บริการได้
โดยง่าย สะดวกและเป็นไปตามหลักการปกปิดความลับของผู้ให้ข้อมูล รวมทั้งกำหนดมาตรการบริหารงานบุคคล  

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 



  
 
  2) การใช้งบประมาณ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือ 
การจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบจากทุกภาคส่วน 
ตลอดจนการจัดทำรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสม่ำเสมอ  
  3) การใช้อำนาจของผู ้บริหารด้านการบริหารงานบุคคล จัดทำรายละเอียดของตำแหน่งงาน  
( job description) และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งการเปิดรับฟังความ
คิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน  
  4) การแก้ไขปัญหาการทุจริต มุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรมการทำงานเพ่ือประโยชน์สูงสุดของส่วนรวม  
มีจิตสาธารณะและพร้อมให้บริการประชาชนอย่างเต็มกำลังความสามารถ โดยจัดทำมาตรการการป้องกันและมี
ระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผยรวมทั้งการเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทำงานได้โดยง่ายและสะดวก มีการติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้
อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ ข้อ E10 และ ข้อ E1

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 



 

ส่วนที ่2  การนำผลการวิเคราะห์คะแนนการประเมินแต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ประจำปีปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

ประเด็น 
วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต ิ
ระยะเวลา 

ดำเนินงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

ข้อคำถาม วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

1. กระบวนการปฎิบัติงานที่ 
   ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและ 
   มีประสิทธิภาพ 

กรณผีลคะแนน 
ยังต่ำ คือข้อถาม 
ดังนี ้
E1 E2 E3 E5  
E11 E12 E15  

 
 

1. จัดทำคู ่ม ือ/แนวทางการปฎิบ ัต ิงานหรือการให้บร ิการที่  
    กำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและ ระยะเวลาให้ชัดเจน  
2. เผยแพร่คู ่มือ/แนวทางให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที ่ทราบ 
    และยึดถือปฏิบัติ 
3. จัดให้มีการประเมินการให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ 
    ณ จุดให้บริการ 
4. กำหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ 
   ให้โทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 
5. ช่องทางการให้บริการผ่านทางออนไลน์ยังไม่เพียงพอ และ 
    ในส ่วนที ่ม ี ให ้บร ิการย ังขาดความสมบูรณ ์ในเร ื ่องของ 
    การแจ้งเตือนรวมถึงเจ้าหน้าท่ียังขาดความเข้าใจในการใช้งาน 
    ด้านเทคโนโลยี 

รายละเอียดขั้นตอนการดำเนินการ 
1. จ ัดทำค ู ่ม ือ/แนวทางการปฎ ิบ ัต ิ งานหรือ 
   การให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและ 
   ระยะเวลา ให้ชัดเจน 
2. แจ ้ ง เว ียนให ้บ ุคลากรภายในหน ่วยงาน 
   ให้รับทราบ 
3. เผยแพร่จัดทำคู ่มือ/แนวทางการปฎิบัติงาน 
   ลงในช่องทางการต ิดต ่อภายในหน่วยงาน 
   ท ุ กชนิ ดยกต ั วอย ่ า ง เช ่ น เ ว ็ บ ไซต ์ บอร์ ด 
   ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  
4. ผู้รับผิดชอบ แอดมินในการจัดทำแบบรายงาน 
    ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
   ในการดำเน ินงานของหน ่ วยงานภาครั ฐ  
   ได้ดำเนินการรายงานผลการประเมินให้ผูบ้ริหาร 
   ทราบแล ้วต ั ้งแต ่ว ันที่  1 ธ ันวาคม 2566  
   และนำผลการประเมินขึ้นเผยแพร่บนเว็บไซต์  
   และเพจของหน่วยงาน 
5. สร้างช่องทางการให้บริการ หรือการร้องเรียน 
   ให้เข้าถึงง่าย 

1 ตุลาคม 2566  
ถึง 

30 กันยายน 2567 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

2. แจ้งในทีป่ระชุมประจำเดือนเพือ่ปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหาร 
    และบุคลากร เพื ่อร ่วมกันติดตามทบทวนการปฏิบัต ิงาน 
    เพื่อให้การมีการจัดการอย่างเป็นระบบ 

1. จ ั ด ป ร ะ ช ุ ม  ป ร ึ ก ห า ร ื อ แ น ว ท า ง ห รื อ 
    กระบวนการปฎ ิบ ัต ิ งานอย ่างเป ็นระบบ 
    ในหน่วยงาน 
2. นำปัญหา ข ้อเสนอแนะ  ที ่ ได ้แจ ้งเว ียนให้  
    บ ุคลากรภายในได ้ร ับทราบ หร ือแจ ้ง ใน 
    ที่ประชุมประจำเดือนของเดือนถัดไป 
 

1 ตุลาคม 2566  
ถึง 

30 กันยายน 2567 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 



 

ประเด็น 
วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต ิ
ระยะเวลา 

ดำเนินงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

ข้อคำถาม วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

  3. ส่งเสริมให้ผู ้รับบริการมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 
    หรือให้คำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและ 
    มาตรฐานการให้บริการ 

1. จัดทำแบบประเมนิความพึงพอใจในการ  
บริการของหน่วยงาน 
2. เพิ่มช่องทางการแสดงความคิดเห็น / 
ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการติดต่อทุกชนิด 

1 ตุลาคม 2566  
ถึง 

30 กันยายน 2567 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

2. การให้บริการและระบบ 
   E-Service 

กรณผีลคะแนน
ที่ต้องปรับปรุง
ให้ดียิ่งข้ึน 
E6 E7 E8 E9 
E10  
 

1. จัดทำช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มีลักษณะเป็น 
    การสื่อสารสองทางและช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของ 
    ผู้มาติดต่อหรือผู้รับบริการ 
2. พัฒนาระบบการให้บริการประชาชน ผ่านระบบฐานข้อมูล  
    SmartLaw ของกรมการปกครองซึ่งเป็นระบบการบริหารงาน 
    เรื ่องร้องทุกข์ ระบบงานสำนวนกฎหมาย และระบบสืบค้น 
    กฎหมาย เพ ื ่อสน ับสน ุนการปฏิบ ัต ิงานของเจ ้าหน้าที่  
    และเป็นประโยชน์ต่อประชาชนท่ัวไป 
 
 

1. แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบหรือมอบหมาย 
    หน้าท่ีให้ชัดเจน 
2. จัดช่องทางหรือเพิ ่มช่องทางการให้บริการ 
    และมีเจ้าหน้าที่ดูแลประสานงานอย่างใกล้ชิด 
    หรือระบบตอบรับอัตโนมัติ 
3. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการติดต่อและช่องทาง 
    การให้บริการแก่ประชาชน 
4. จัดทำคู่มือในการปฏิบัติงาน เพื่อสร้างความ 
    เข้าใจ เพื ่อจะทำให้สามารถการให้บริการ 
    ประชาชนได้รวดเร็วข้ึน 
5. จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจ ณ จุดบริการ 
6. ให ้แต ่ละกองงานจ ัดทำระบบ  E-Service  
    อย ่ างน ้อย 1 ภารก ิจงาน เป ็นการเพิ่ม 
    ช่องทางการให้บริการที่สะดวก รวดเร็วขึ้น  

1 ตุลาคม 2566  
ถึง 

30 กันยายน 2567 

ทุกสำนัก/
กอง 

3. ช ่ อ ง ท า ง แ ล ะ ร ู ป แบบ 
   การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ 
   ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

กรณผีลคะแนน
ที่ต้องปรับปรุง
ให้ดียิ่งข้ึน 
E1 E2 E3 E5 
E11 E12 E13 
E14 
O15  O16  
O17 O18  
O30 

1. พ ัฒนาว ิ ธ ี การ เข ้ าถ ึ งช ่ องทางในการประชาส ัมพ ันธ์  
    ให ้หลากหลาย มีประส ิทธ ิภาพ เข ้าถ ึงประชาชนได้ง ่าย 
    โดยการนำเทคโนโลยี เข ้ามาช ่วยในการประชาสัมพันธ์   
   เช่น เฟสบุ๊คหน่วยงาน แอพพิเคชั่นองค์การบริหารส่วนตำบล   
2. ส ่งเสร ิมให ้ เจ ้าหน ้าท ี ่ท ี ่ เก ี ่ยวข ้องม ีการเพ ิ ่มพ ูนท ักษะ  
    และความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานเป็นประจำสม่ำเสมอ 

1. จัดทำโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง 
    ภายในหน่วยงาน 
2. ประสานเชิญวิทยากรที่มีความรู้ในการจัดทำสื่อ 
    หรือเทคนิคการเผยแพร่ข่าวประชาสัมพันธ์  
    ที่น่าสนใจเพื่อนำมาอบรมแก่เจ้าหน้าที่ 
3. ต ิ ดตามความก ้ า วหน ้ าการดำ เน ิ น งาน 
    และรายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 
4. ประชาส ัมพ ันธ ์ให ้ประชาชนทราบข้อมูล 
    ข ่าวสารบนเว ็บไซต ์ เพจ กล ุ ่มไลน ์อปท. 
    ประชาสัมพันธ์ทางวิทยุชุมชน ให้มากท่ีสุด 

1 ตุลาคม 2566  
ถึง 

30 กันยายน 2567 

กอง
ยุทธศาสตร์

และ
งบประมาณ 

 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 



 

ประเด็น 
วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต ิ
ระยะเวลา 

ดำเนินงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

ข้อคำถาม วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

4. กระบวนการกำก ับดูแล 
   การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

I19 I20 I21  
I22 I23 I24 
O34 O35 

 -  จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
    หรือแผนการจัดหาวัสดุ แผนการใช้จ่ายงบประมาณ รวมถึง 
    การเบ ิกจ ่ ายงบประมาณอย ่าง เป ิด เผยและพร ้อมรับ 
    การตรวจสอบทุกภาคส่วนตลอดจนการจัดทำรายงานผล 
    อย่างสม่ำเสมอ 

1. จัดทำคำสั่งมอบหมายหน่วยงาน/เจ้าหน้าที่  
    ที่เกี่ยวข้องดำเนินการจัดทำแผนการดังกล่าว 
2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี ่ยวกับแผน  
    การใช้จ ่ายงบประมาณการจัดซื ้อจัดจ้าง 
    ประจำปีผ ่านทางช่องทางการติดต ่อของ 
    สำน ักงานและปร ับปร ุงข ้อม ูลอย ู ่ เสมอ 
    เพื่อให้ประชาชน ได้ทราบทุกช่องทาง 
3. ม ีการทบทวนคู่ม ือการใช ้ทร ัพย ์ส ินของ 
    ทางราชการ 
 

1 ตุลาคม 2566  
ถึง 

30 กันยายน 2567 

งานพัสดุ/
กองคลัง 

5. กระบวนการสร้างความ  
   โปร่งใสในการใช้งบประมาณ 
   และการจัดซ้ือจัดจ้าง 

กรณผีลคะแนน
ที่ต้องปรับปรุง
ให้ดียิ่งข้ึน 
I7 I8 -I9  
I11- I12 
 

1. ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้บุคลากรในหน่วยงาน 
    ทราบโดยทั่วกันและเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วม 
    ในกระบวนการจัดทำงบประมาณ 
2. จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็นปัจจุบัน 
3. การม ี ส ่ วนร ่ วมจากภาคประชาชน ในการตรวจสอบ 
    การใช้งบประมาณ  
 

1.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ 
    แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
2.รายงานผลการจัดซื ้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ  
    ให้ผู้บริหารทราบทุกเดือนสม่ำเสมอ 
3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อจดัจ้าง 
    หรือแผนจัดหาพัสดุทางเว็บไซต์หน่วยงาน 
    หรือสื่อออนไลน์ทุกชนิด 
4. จัดทำมาตรการสร้างความโปรง่ใสในการจัดซื้อ 
    จัดจ้างและเพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ ์
5. ในการจัดโครงการต่างๆขององค์การบริหาร 
    ส่วนตำบล เปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้าร่วม 
    ประช ุมร ับทราบงบประมาณและว ิธ ีการ 
    ดำเนินการมากยิ่งข้ึน 

1 ตุลาคม 2566  
ถึง 

30 กันยายน 2567 

งานพัสดุ/
กองคลัง 

6. ก ร ะ บ วนก า รควบ คุ ม 
   ตรวจสอบการใช้อำนาจ 
   และการบริหารงานบุคคล 

I13 I14 I15 
I16 I17 
I18 I27 

-  ประชาส ัมพ ันธ ์บ ุคลากรให้ทราบข้อม ูลรายละเอ ียด 
    ของตำแหน ่ ง ง าน ( job  esc r ip t ion )  และ เกณฑ์  
    การประเม ินผลการปฏ ิบ ัต ิ งานรวมท ั ้ ง เป ิดร ับฟั ง 
    คว ามค ิ ด เห ็ น ขอ งผ ู ้ ท ี ่ เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ ง เพ ื ่ อ ป ร ั บปรุ ง 
    ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

1. จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือแผน 
    การบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น การสรรหา 
    และบรรจุ แต่งตั้งข้าราชการแทนตำแหน่งว่าง 
    การปรับปรุงการกำหนดตำแหน่งการทบทวน 
    ภารกิจรวมถึงดำเนินการตามแผนพัฒนา 
 

1 ตุลาคม 2566  
ถึง 

30 กันยายน 2567 

กองการ
เจ้าหน้าท่ี 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 



 

ประเด็น 
วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต ิ
ระยะเวลา 

ดำเนินงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

ข้อคำถาม วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

       บุคลากรและหลักเกณฑ์การส่งบุคลากร 
    เข้ารับการอบรม 
2. แ จ ้ ง เ ว ี ย น ใ ห ้ บ ุ ค ล า ก ร ท ร า บ ข ้ อ มู ล 
    รายละเอ ียดของตำแหน่งงานและเกณฑ์  
    การประเมินผลการ ปฏิบัติงาน ให้ผู ้รับการ 
    ประเม ิน หร ือได้ร ับการเลื ่อนขั ้นให ้ทราบ 
    ด ้วยทุกคร ั ้ง เพื ่อการพัฒนาปรับปร ุงงาน 
    ให้ดียิ่งข้ึน 

1 ตุลาคม 2566  
ถึง 

30 กันยายน 2567 

 

7. ก ล ไ ก แ ล ะ ม า ต ร ก า ร 
    ใ น ก า ร แ ก ้ ไ ข แ ล ะ 
    ป้องกันการทุจริตภายใน 
    หน่วยงาน 

I25 I26 I28 
I29 I30 
E10 E15 
 
 

1. จัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบ 
    พฤติกรรมการทุจริตอย่างชัด เจน และเปิดเผย รวมทั้ง 
    นำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน  
2. จัดทำข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้ครบถ้วนและสอดคล้อง 
    ตามมาตรการ 
3. จัดทำมาตรการดำเนินการจดัการความเสี่ยงการทุจริต 
   ประจำปี  
4. จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อน เร่ืองจริยธรรม 

 

 

1. ทำการว ิ เคราะห ์และประเม ินความเส ี ่ยง 
    การทุจร ิตพร ้อมกำหนดมาตรการป้องกัน 
    การทุจริตภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่  
    ให ้บ ุคลากรภายในร ับทราบและถ ือ เป็น 
    แนวปฏิบัติ 
2. น ำ ผ ล ก า ร ว ิ เ ค ร า ะ ห์  ITA ม า ป ร ั บ ป รุ ง 
    การปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
3. แต ่ งต ั ้ งคณะกรรมการข ับเคล ื ่ อน  เ ร ื่อง 
    จ ร ิ ย ธ ร ร ม  แ ล ะ จ ั ด ท ำ ม า ต ร ฐ า น 
    ทางจร ิยธรรม  และ  Dos & Don'ts รวมทั้ ง 
    ไ ด้ แจ ้ ง เ ว ี ย น ให ้ บ ุ คล ากร ในหน ่ วย ง าน 
    รับทราบ และถือเป็นแนวปฏิบัติ 
4. จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรม เสริมสร้าง 
    ค ุณธรรมจร ิยธรรมของบ ุคลากองค ์การ 
    บริหารส่วนตำบล 
5. เพ ิ ่มมาตรการจ ัดการร ้องเร ียนร ้องท ุกข์  
    และแต่งตั้งเจ้าหน้าท่ีที่รับผิดชอบ 
6. เพิ่มช่องทางการร้องเรียนการทุจริตทาง 
สื่อออนไลน์ เช่น เว็บไซต ์

1 ตุลาคม 2566  
ถึง 

30 กันยายน 2567 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 



 
 
ข้อจำกัดของเทศบาลเมืองเมืองปักในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐของเทศบาลเมืองเมืองปัก มีจ้อจำกัดในการดำเนินการดังนี ้
1. เจ้าหน้าที่ผูป้ฏิบัติงานที่มิได้เกี่ยวข้องกับเร่ืองนั้นๆ โดยตรงทำให้ขาดความสนใจ และไม่รับรูข้่าวสารการดำเนินการเทา่ที่ควร 
2. เจ้าหน้าที่ผูป้ฏิบัติงาน และผูสู้งอายุที่มาติดต่อราชการค่อนข้างไม่มีความสนใจในเร่ืองเทคโนโลยี และสื่อสังคมออนไลน์เท่าทีค่วร 
 

 
 

                                                        ว่าที่ร้อยตรี                              ผู้รายงาน 
            (ปฎิญญา  คงแสนคำ) 
              นิติกรปฏิบัติการ 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 


