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คำนำ 

การบริหารความเสี่ยงเป็นหน้าที่ของทุกคนในองค์กรตั้งแต่ผู้บริหารท้องถิ่นจนถึงเจ้าหน้าที่    
ทุกระดับ เพราะการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ ต้องเริ่มตั้งแต่การกำหนดกลยุทธ์ด้วยการมองภาพรวม 
ทั้งหมดขององค์กร โดยคำนึงถึงเหตุการณ์หรือปัจจัยเสี่ยงที่สามารถส่งผลกระทบต่อมูลค่ารวมขององค์กรแล้ว
กำหนดแผนการจัดการความเสีย่ง เพื่อให้ความเสี่ยงองค์กรอยู่ในระดับทีส่ามารถยอมรบัและจดัการได้ เพื่อการ
สร้างหลักประกันที่องค์กรจะสามารถบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

คณะทำงานบริหารจัดการความเสี่ยงเทศบาลเมืองเมืองปัก ได้จัดทำแผนบริหารจัดการ    
ความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 ข้ึน เพื่อให้ผู้บริหารท้องถ่ินและผูป้ฏิบัติการทกุกอง/ฝ่าย มีความ
เข้าใจถึงกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง สามารถดำเนินการบริหารความเสี่ยงตามกระบวนการ บริหาร
ความเสี่ยงที่ได้กำหนดไว้โนแผน ซึ่งเป็นการลดมูลเหตุและโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย ให้ระดับความเสี่ยง
และขนาดของความเสียหายที่จะเกิดข้ึนอยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบ
ได้อย่างมีระบบ 

แผนบริหารความเสี่ยงนี้ จะบรรลุวัตถุประสงค์ตามความคาดหวังได้ก็ต่อเมื่อได้มีการนำแผน 
ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมของผู้บริหารท้องถิ่นและเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานทุกกอง/ฝ่าย ที่จะให้ความ
ร่วมมือในการนำไปดำเนินการต่อ และหวังเป็นอย่างยิ่งว่าแผนบริหารความเสี่ยงฉบับนี้ จะเป็นประ โยชน์แก่
การปฏิบัติงานของบุคลากรที่เกี่ยวข้องทุกระดับ รวมทั้งเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนางานของเทศบาลเมืองเมือง
ปัก ต่อไป 

คณะทำงานบรหิารจัดการความเสี่ยง 
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บทท่ี ๑ 
บทนำ 

 
๑. หลักการและเหตุผล 

การบริหารความเสี่ยงเป็นเครื่องมือทางกลยุทธ์ที่สำคัญตามหลักการกำกับดูแลการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดีที่จะช่วยให้การบริหารงานและการตัดสินใจด้านต่างๆ อาทิ การวางแผน การกำหนดกล
ยุทธ์ การติดตาม ควบคุม และประเมินผลการปฏิบัติงาน ตลอดจนการใช้ทรัพยากรต่างๆ อย่างเหมาะสม        
มีประสิทธิภาพมากข้ึน และลดการสูญเสียและโอกาสที่ทำให้เกิดความเสียหายแก่องค์กร 

ภายใต้สภาวะการดำเนินงานของทุกๆ องค์กรล้วนแต่มีความเสี่ยง ซึ่งเป็นความไม่แน่นอน     
ที่ อาจจะส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานหรือเป้าหมายขององค์กร จึงจำเป็นต้องมีการจัดการความเสี ่ยง
เหล่านั้น อย่างเป็นระบบ โดยการระบุความเสี ่ยงว่ามีปัจจัยเสี่ยงใดบ้างที ่กระทบต่อการดำเนินงานหรือ
เป้าหมายของ องค์กร วิเคราะห์ความเสี ่ยงจากโอกาสและผลกระทบที ่เกิดขึ ้น จ ัดลำดับความสำคัญ                 
ของความเสี่ยง กำหนดแนวทางในการจัดการความเสี่ยงและต้องคำนึงถึงความคุ้มค่าในการบริหารจัดการ    
ความเสี่ยงอย่างเหมาะสม 

นอกจากนี้ ตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ มาตรา ๗๙           
“ได้กำหนดให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน  และการบริหารจัดการ      
ความเส ี ่ยง โดยถือปฏิบ ัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที ่กระทรวงก ารคลังกำหนด” และหนังสือ
กระทรวงการคลัง ที่ กค ๐๔๐๙.๔/ว ๒๓ ลงวันที่ ๑๙ มีนาคม ๒๕๖๒ 

ดังนั้น เทศบาลเมืองเมืองปัก จึงได้จัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖5 ข้ึน สำหรับใช้เป็นแนวทางในการบริหารและควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการดำเนินการต่างๆ 
เพื่อลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่จะทำให้เกิดความเสียหาย ให้ระดับของความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดข้ึน
ในอนาคตอยู่ในระดับที่สามารถยอมรับ ประเมิน ควบคุม และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ 

2. วัตถุประสงค์ของแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

๑) เพื่อให้ผู้บริหารท้องถ่ินและผู้ปฏิบัติงาน เข้าใจหลักการ และกระบวนการบริหารจัดการ 

ความเสี่ยง 

๒) เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานได้รับทราบขั้นตอน และกระบวนการในการวางแผนบริหารจัดการ 

ความเสี่ยง 

๓) เพื่อให้มีการปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

๔) เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการความเสี่ยง 

๕) เพื่อเป็นเครื่องมือในการสื่อสารและสร้างความเข้าใจตลอดจนเช่ือมโยงการบริหารจัดการ 

ความเสี่ยงกับกลยุทธ์ 

๖) เพื่อลดโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงที่จะเกิดข้ึนกับองค์กร 
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3.  เป้าหมาย 

๑)  ผู้บริหารท้องถ่ินและผู้ปฏิบัติงาน มีความรู้ความเข้าใจเรื่องการบริหารจัดการความเสี่ยง           
เพื ่อนำไปใช้ในการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติงานประจำปีให้บรรลุตามวัตถุประสงค์           
และเป้าหมายที่กำหนดไว้ได้ต่อไป 

๒)  ผู้บริหารท้องถ่ินและผู้ปฏิบัติงาน สามารถระบุความเสี่ยง วิเคราะห์ความเสี่ยง ประเมิน 
ความเสี่ยง และจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

๓)  สามารถนำแผนบริหารความเสี่ยงไปใช้ในการบริหารงานที่รับผิดชอบ 
๔)  เพื่อพัฒนาความสามารถของบุคลากรและกระบวนการดำเนินงานภายในองค์กรอย่าง 

ต่อเนื่อง 
๕)  ความรับผิดชอบต่อความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยงถูกกำหนดข้ึนอย่างเหมาะสม  

ทั่วทั้งองค์กร 
๖)  การบริหารความเสี่ยงได้รับการปลูกฝังให้เป็นวัฒนธรรมขององค์กร 

4.  ประโยชน์ของการบริหารจัดการความเสี่ยง 
การดำเนินการบริหารความเสี่ยงจะช่วยให้ผู้บริหารท้องถ่ินมีข้อมูลที่ใช้ในการตัดสินใจได้ดี 

ยิ ่งขึ ้นและ ทำให้องค์กรสามารถจัดการกับปัญหาอุปสรรคและอยู ่รอดได้ในสถานกา รณ์ที ่ไม่คาดคิดหรือ
สถานการณ์ที่อาจ ทำให้องค์กรเกิดความเสียหาย 

ประโยชน์ที่คาดหวังว่าจะได้รับจากการดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง มีดังนี้ 
๑) เป็นส่วนหนึ่งของหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีด ีการบริหารความเสี่ยงจะช่วยให้ 

ท้องถิ่นทุกระดับตระหนักถึงความเสี่ยงหลักที่สำคัญ และสามารถทำหน้าที่ ในการกำกับดูแลองค์กรได้อย่าง      
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 

๒) สร้างฐานข้อมูลท่ีมีประโยชน์ต่อการบริหารและการปฏิบัติงานในองค์กร การบริหาร 
ความเสี่ยง จะเป็นแหล่งข้อมูลสำหรับผู้บริหารท้องถิ่นในการตัดสินใจด้านต่างๆ ซึ่งรวมถึงการบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ซึ ่งตั ้งอยู ่บนสมมุติฐานในการตอบสนองต่อเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กรรวมถึงระดับ    
ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 

๓) ช่วยสะท้อนให้เห็นภาพรวมของความเสี่ยงต่าง ๆ ท่ีสำคัญได้ท้ังหมด การบริหาร  
ความเสี่ยงจะทำให้บุคลากรภายในองค์กรมีความเข้าใจถึงเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กรและตระหนักถึง
ความเสี่ยงสำคัญที่ส่งผลกระทบในเชิงลบต่อองค์กรได้อย่างครบถ้วน ซึ่งครอบคลุมความเสี่ยงตามหลักธรรมา   
ภิบาล 

๔) เป็นเครื่องมือท่ีสำคัญในการบริหารงาน การบริหารความเสี่ยงเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้ 
ผู้บริหารท้องถ่ินสามารถมั่นใจได้ว่าความเสี่ยงได้รบัการจัดการอย่างเหมาะสมและทนัเวลา รวมทั้งเป็นเครื่องมอื
ที่สำคัญของผู้บริหารท้องถิ่นในการบริหารงานและการตัดสินใจในด้านต่าง  ๆ เช่น การวางแผนการกำหนด    
กลยุทธ์การติดตามควบคุมและวัดผลการปฏิบัติงาน ซึ่งส่งผลให้การดำเนินงานของสถาบันเป็นไปตามเปา้หมาย        
ที่กำหนดและสามารถปกป้องผลประโยชน์รวมทั้งเพิ่มมูลค่าแก่องค์กร 

๕) ช่วยให้การพัฒนาองค์กรเป็นไปในทิศทางเดียวกัน การบริหารความเสี่ยงทำให้รูปแบบ 
การตัดสินใจในระดับการปฏิบัติงานขององค์กรมีการพัฒนาไปในทิศทางเดียวกัน เช่น การตัดสินใจโดยที่
ผู้บริหารท้องถ่ินมีความเข้าใจในกลยุทธ์ วัตถุประสงค์ขององค์กรและระดับความเสี่ยงอย่างชัดเจน 
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๖) ช่วยให้การพัฒนาการบริหารและจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ 
ประสิทธิผล การจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างเหมาะสม โดยพิจารณาถึงระดับความเสี่ยงในแต่ละกิจกรรม 
และการเลือกใช้ มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง เช่น การใช้ทรัพยากรสำหรับกิจกรรมที่มีความเสี่ยง
ต่าง ๆ และ กิจกรรมที่มีความเสี่ยงสูงย่อมแตกต่างกัน หรือการเลือกใช้มาตรการแต่ละประเภทย่อมที่จะใช้
ทรัพยากรที่แตกต่างกัน เป็นต้น 
 
5.  นิยามความเสี่ยง 

๑. ความเสี่ยง (Risk) 
ความเสี่ยง หมายถึง เหตุการณ์หรือการกระทำใดๆ ที่อาจจะเกิดข้ึนภายในสถานการณ์ที่ไม่ 

แน่นอน และจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย (ทั ้งที ่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิด       
ความล้มเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร ทั ้งในด้านยุทธศาสต ร์          
การปฏิบัติงาน การเงินและการบริหาร ซึ่งอาจเปน็ผลกระทบทางบวกด้วยก็ได้ โดยวัดจากผลกระทบ (Impact) 
ที่ได้รับและโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) ของเหตุการณ์ 

ลักษณะของความเสี่ยง สามารถแบง่ออกได้เป็น ๓ ส่วน ดังนี้  
๑)  ปัจจัยเสี่ยง คือ สาเหตุที่จะทำให้เกิดความเสี่ยง 
๒)  เหตุการณ์เสี่ยง คือ เหตุการณ์ที่ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงาน หรือนโยบาย 
๓)  ผลกระทบของความเสีย่ง คือ ความรุนแรงของความเสยีหายที่น่าจะเกิดข้ึนจากเหตุการณ์ 

ของความเสี่ยง 
๒. การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) 
การบริหารความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการที่ใช้ในการบริหารจัดการปัจจัย และควบคุม 

กิจกรรม รวมทั้งกระบวนการดำเนินงานต่าง ๆ  เพื่อให้โอกาสที่จะเกดิเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลง หรือผลกระทบ
ของความเสียหายจากเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ 

๓. ระบบบริหารความเสี่ยง (Risk Management System) 
ระบบบริหารความเสี่ยง หมายถึง ระบบการบริหารปัจจัย และควบคุมกิจกรรมรวมทั้ง  

กระบวนการ ดำเนินงานต่าง ๆ เพื่อลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่องค์กรจะเกิดความเสียหายให้ระดับของ   
ความเสี ่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึ ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ประเมินได้ควบคุมได้และ
ตรวจสอบได้อย่างมีระบบโดยคำนึงถึงการบรรลุเป้าหมาย ทั้งในด้านกลยุทธ์การปฏิบัติตามกฎระเบียบ การเงิน 
และชื่อเสียงขององค์กรเป็นสำคัญ โดยได้รับการสนับสนุนและการมีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยงจาก
หน่วยงานทุกระดับทั่วทั้งองค์กร 
 
 

****************************************



4 
บทท่ี ๒ 

สภาพท่ัวไปและข้อมลูพ้ืนฐาน 
 

1.  ดา้นกายภาพ 
1.1  ท่ีตั้งของชุมชน 
เทศบาลเมืองเมืองปัก  ตั้งอยู่เลขที่ 1  หมู่ที่ 1  ถนนสืบศิริ  ตำบลเมืองปัก  อำเภอปักธงชัย  

จังหวัดนครราชสีมา  เป็นเทศบาลที่ได้เปลี่ยนแปลงฐานะจากสขุาภิบาลเมืองปัก เป็นเทศบาลตำบลเมอืงปัก ตั้งแต่วันที่ 
25 พฤษภาคม 2542 ตามพระราชบัญญัติการเปลีย่นแปลงฐานะของสุขาภิบาลเปน็เทศบาล พ.ศ.2542  ประกาศ
ในราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 116 ตอนที่ 9 ก ลงวันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2542  ต่อมาได้มีการประกาศเปลี่ยนแปลง
ฐานะเทศบาลตำบลเมอืงปกั เป็นเทศบาลเมืองเมืองปัก เมื่อวันที่ 9 มีนาคม 2555 ตามประกาศกระทรวงมหาดไทย 
ลงวันที่ 24 มกราคม 2555   

1.2 ลักษณะภูมิประเทศ 
เทศบาลเมืองเมืองปักมีลักษณะพื้นที่ส่วนใหญ่เป็นที่ราบ  มีความสูงจากระดับน้ำทะเลอยู่ 

ระหว่าง 200 - 250 เมตร มีลำน้ำคดเค้ียว บางแห่งมีร่องรอยของลำน้ำเก่าเรียกว่า "กุด"  
1.3 ลักษณะภูมิอากาศ 

    สภาพภูมิอากาศทั่วไปจัดอยู่ในประเภททุ่งหญ้าเขตร้อน (Tropical Savanna) มีลมมรสุมหลักพาด
ผ่าน คือ ลมมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือ (เริ่มตั้งแต่ประมาณกลางเดือนตุลาคมถึงเดือนกุมภาพันธ์) โดยพัดจากทิศ
ตะวันออกหรือทิศตะวันออกเฉียงเหนือ ทำให้อากาศหนาวเย็นและแห้งแล้งโดยทั่วไปกับลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต้ 
(เริ่มตั้งแต่กลางเดือนพฤษภาคมถึงกลางเดือนตุลาคม)  ซึ่งพัดจากทิศตะวันตกเฉียงใต้หรือทศิใต้ ทำให้มีอากาศชุ่มช้ืน
และมีฝนตกชุก สามารถแบ่งฤดูกาลออกได้เป็น  3  ฤดู ดังนี ้

ฤดูหนาว  เริ่มตั้งแต่กลางเดือนตุลาคมถึงเดือนกุมภาพันธ์   
ฤดูร้อน  เริ่มตั้งแต่กลางเดือนกุมภาพันธ์ถึงกลางเดือนพฤษภาคม   
ฤดูฝน  เริ่มตั้งแต่กลางเดือนพฤษภาคมถึงเดือนตุลาคม   
1.4  ลักษณะของดิน 

   ลักษณะทั่วไป  ดินในพื้นที่ส่วนใหญ่เป็นดินที่ขาดธาตุอาหารพืชหรือมีความอุดมสมบูรณ์อยู่ใน
ระดับปานกลางถึงสูง ส่วนมากจะพบตามที่ราบน้ำท่วมถึงของลำน้ำต่างๆ แบ่งประเภทของดิน  ดังนี้ 

ดินไร่ร่วน  โดยจะอยู่ในที่ดอนของพื้นที่ลูกคลื่นลอนลาด คือ จะอยู่สูงกว่าดินที่ใช้ทำนา  
ดินส่วนใหญ่เป็นดินลึก ดินบนเป็นดินร่วนปนทรายดินล่างเป็นดินรว่นเหนียวปนทราย ปฏิกิริยาดินเป็นกรดแก่ถึงกรด
ปานกลาง สภาพการระบายน้ำได้ดีปานกลางถึงดี มีความอุดมสมบูรณ์ตามธรรมชาติต่ำดินประเภทนี้ส่วนใหญ่ปลูก
พืชไร่ เช่น มันสำปะหลัง อ้อย ข้าวโพด ปอแก้ว ข้าวโพด ฝ้าย ละหุ่ง หม่อน ถ่ัวต่างๆ 

ดินไร่ตื้นหรือปนกรวด เกิดบนสภาพพื้นที่ลูกคลื่นลอนลาดถึงเนินเขา ลักษณะของดิน คือ  
ดินตื้นหรือมีกรวดปนอยู่มากกว่าร้อยละ 35  โดยปริมาตรในช่วงความลึกที่ตื้นกว่า 50 เซนติเมตร  

กรวดหรอืหินอาจเป็นพวกศิลาแลง แร่ควอร์ตซ์  หินเชิร์ต  หินทราย  หินดินดานหรือหินอื่นๆ  
ดินส่วนใหญ่มสีีตาล แดงปนเหลอืงหรือสีแดง เนื้อดินมีตั้งแตด่ินร่วนถึงดินเหนียว ปฏิกริิยาดินเป็นกรดจัดถึงเป็น
กลาง (pH 4.5-7.3)  

 
 



 
๕ 

2. ดา้นการเมือง/การปกครอง 
๑) เขตการปกครอง 
เทศบาลเมืองเมืองปัก ตั้งอยู่ทางตอนเหนือของอำเภอปักธงชัย ห่างจากจังหวัดนครราชสีมา  

38 กิโลเมตร และห่างจากกรุงเทพมหานครโดยทางรถยนต์ประมาณ 297 กิโลเมตร มีอาณาเขตติดต่อ ดังนี้ 
  ทิศเหนือ ติดต่อกับ   บ้านโคกศิลา หมู่ที่ 1 ตำบลธงชัยเหนือ  

ทิศใต ้  ติดต่อกับ   บ้านทุ่งจาน หมู่ที่ 7 ตำบลนกออก   
ทิศตะวันออก ติดต่อกับ   บ้านนาแค หมู่ที่ 4 ตำบลเมืองปัก 
ทิศตะวันตก ติดต่อกับ   บ้านหัน หมู่ที่ 7 ตำบลตะคุ 
พื้นที่รับผิดชอบทั้งหมด 12.41 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 7,756.25 ไร่ 

 ประกอบด้วย พื้นที่ 16 ชุมชน 2 ตำบล คือ ตำบลเมืองปักและบางส่วนของตำบลธงชัยเหนือ  ประกอบด้วย 
๑) ชุมชนเมืองปัก 1  หมู่ที่ 1  ตำบลเมืองปัก 
๒) ชุมชนเมืองปัก 2 หมู่ที่ 1   ตำบลเมืองปัก 
3) ชุมชนธงชัย   หมู่ที่ 2  ตำบลเมืองปัก 
4) ชุมชนวังหมี   หมู่ที่ 3  ตำบลเมืองปัก 
5) ชุมชนวังใหม่   หมู่ที่ 3  ตำบลเมืองปัก 
6) ชุมชนวังดู ่  หมู่ที่ 8  ตำบลเมืองปัก 
7) ชุมชนโนนตูม 1  หมู่ที่ 10 ตำบลเมืองปัก 
8) ชุมชนโนนตูม 2 หมู่ที่ 10  ตำบลเมืองปัก 
9) ชุมชนตลาดเก่า  หมู่ที่ 11 ตำบลเมืองปัก 
10) ชุมชนบ่อปลา หมู่ที่ 12   ตำบลเมืองปัก 
11) ชุมชนไชโย  หมู่ที่ 13   ตำบลเมืองปัก 
12) ชุมชนชัยมงคล  หมู่ที่ 14 ตำบลเมืองปัก 
13) ชุมชนหนองโสน  หมู่ที่ 15   ตำบลเมืองปัก 
14) ชุมชนดำรงสุข  หมู่ที่ 17   ตำบลเมืองปัก 
15) ชุมชนโคกเห็ดไคล  หมู่ที่ 10 ตำบลธงชัยเหนือ 
16) ชุมชนฉัตรมงคล หมู่ที่ 14 ตำบลธงชัยเหนือ 
ด้านการเมือง/การปกครอง 

เทศบาลเมอืงเมืองปัก ได้แบ่งเขตการเลือกตั้งออกเป็น 3 เขตเลือกตัง้ ตามประกาศ 
คณะกรรมการการเลือกตั้ง เรือ่งการแบง่เขตเลือกตัง้ของสมาชิกสภาเทศบาลเมืองเมืองปัก ลงวันที่ 9 กันยายน  
2563  ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม 137 ตอนท่ี 100 ก ลงวันท่ี 4 ธันวาคม 2563  มสีมาชิก 
สภาเทศบาลได้จำนวนเขตละ 6 คน  ดังนี้  

เขตเลือกต้ังท่ี  1  จำนวน  6  ชุมชน  ประกอบด้วย 
1. ชุมชนโคกเห็ดไคล  หมู่ที่ 10 ตำบลธงชัยเหนือ 
2. ชุมชนฉัตรมงคล หมู่ที่ 14 ตำบลธงชัยเหนือ 
3. ชุมชนเมืองปัก 1  หมู่ที่ 1  ตำบลเมืองปัก 
4. ชุมชนเมืองปัก 2 หมู่ที่ 1   ตำบลเมืองปัก 
5. ชุมชนโนนตูม 2 หมู่ที่ 10   ตำบลเมืองปัก 



6. ชุมชนไชโย  หมู่ที่ 13   ตำบลเมืองปัก 
เขตเลือกต้ังท่ี  2  จำนวน  4  ชุมชน  ประกอบด้วย 

1. ชุมชนธงชัย   หมู่ที่ 2  ตำบลเมืองปัก 
2. ชุมชนโนนตูม 1  หมู่ที่ 10 ตำบลเมืองปัก 
3. ชุมชนบ่อปลา  หมู่ที่ 12   ตำบลเมืองปัก 
4. ชุมชนดำรงสุข  หมู่ที่ 17   ตำบลเมืองปัก 

เขตเลือกต้ังท่ี  3  จำนวน  6  ชุมชน  ประกอบด้วย 
1. ชุมชนวังดู ่  หมู่ที่ 8  ตำบลเมืองปัก 
2. ชุมชนวังหมี   หมู่ที่ 3  ตำบลเมืองปัก 
3. ชุมชนวังใหม่   หมู่ที่ 3  ตำบลเมืองปัก 
4. ชุมชนตลาดเก่า  หมู่ที่ 11   ตำบลเมืองปัก 
5. ชุมชนชัยมงคล  หมู่ที่ 14 ตำบลเมืองปัก 
6. ชุมชนหนองโสน  หมู่ที่ 15   ตำบลเมืองปัก 
 

แผนที่แสดงอาณาเขต เทศบาลเมืองเมืองปกั 
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๓. วิสัยทัศน์ 

“องค์กรเข้มแข็ง  การคลังมั่นคง  สาธารณูปโภคมาตรฐาน  การศึกษาก้าวไกล  
ปลอดภัยในชีวิต  จิตรักษ์ธรรมชาติ  ประชาราษฎร์มีสขุ” 
4. ยุทธศาสตร ์
  ยุทธศาสตร์ที่ 1  ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบสาธารณูปโภค 
  ยุทธศาสตร์ที่ 2  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการเงินการคลัง 
  ยุทธศาสตร์ที่ 3  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการศึกษา 

ยุทธศาสตร์ที่ 4  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสังคมเมืองน่าอยู่ การจัดการทรพัยากรธรรมชาติ  
และสิง่แวดล้อม 

ยุทธศาสตร์ที่ 5  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสังคม 
ยุทธศาสตร์ที่ 6  ยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์กร 
 

5. เป้าประสงค ์
5.1 ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบสาธารณูปโภค 

เป้าประสงค์ 
1) เพื่อพัฒนาระบบการคมนาคมให้ได้มาตรฐานและมีความปลอดภัย 
2) เพื่อให้มีแหล่งน้ำเพียงพอต่อความต้องการของประชาชน 
3) เพื่อให้ประชาชนมีไฟฟ้าและแสงสว่างเพียงพอ 
4) เพื่อให้การระบายน้ำมีความรวดเร็ว ลดปัญหาน้ำท่วมขัง 

5.2  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการเงินการคลัง 
เป้าประสงค์ 
1) เพื่อพัฒนาระบบการจัดเก็บภาษีอากร ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตของเทศบาล 
2) เพื่อพัฒนาการจัดทำแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพย์สินของเทศบาล 
3) เพื่อพัฒนามาตรฐานการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และการเงินการคลัง 

ของเทศบาล 
5.3 ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการศึกษา 

เป้าประสงค์ 
1) เพื่อส่งเสริมด้านการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
2) เพื่อให้เด็กปฐมวัยมีพัฒนาการทางด้านร่างกายและสติปัญญาดียิ่งขึ้น 
3) เพื่อให้สถานศึกษาในชุมชนท้องถ่ินเป็นแหล่งเรียนรู้สู่ชุมชน 
4) เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมขององค์กรในการอนุรักษ์ฟื้นฟูศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี 

และศาสนา 
5.4 ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสังคมเมืองน่าอยู่ การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ 

สิ่งแวดล้อม 



เป้าประสงค์ 
1) เพื่อส่งเสริมด้านสาธารณสุข 
2) เพื่อให้การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมมีประสิทธิภาพ 
3) เพื่อให้ประชาชนให้ความร่วมมือในการกำจัดขยะมูลฝอยอย่างเป็นระบบ 

 
๘ 

5.5 ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสังคม 
เป้าประสงค์ 
1) เพื่อส่งเสริมด้านปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน 
2) เพื่อส่งเสริมและพัฒนากลุ่มอาชีพให้มีความเข้มแข็ง 
3) เพื่อสร้างจิตสำนึกให้ทุกฝ่ายเล็งเห็นถึงความสำคัญของปัญหายาเสพติดและร่วมกันแก้ 

ปัญหาอย่างจริงจัง 
5.6 ยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์กร 

เป้าประสงค์ 
1) เพื่อส่งเสริมด้านการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 
2) เพื่อส่งเสริมด้านการให้บริการและการมีส่วนร่วมของประชาชน 
3) เพื่อพัฒนาปรับปรุงเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงาน 
4) เพื่อจัดให้มีศูนย์ข้อมูลข่าวสารสำหรับประชาชน 

6.  ตัวชี้วัด 
6.1 ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบสาธารณูปโภค 

ตัวช้ีวัด 
1)   จำนวนถนนและคูระบายน้ำทีเ่พิ่มข้ึนและได้รับการบำรงุรักษา 
2)   ร้อยละของจำนวนครัวเรอืนที่มีน้ำใช้เพียงพอตลอดปี 
3)   จำนวนแหล่งน้ำทีเ่พิ่มข้ึนหรือได้รบัการพัฒนา 
4)   จำนวนครัวเรือนที่มีไฟฟ้าใช้ 

6.2 ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการเงินการคลัง 
ตัวช้ีวัด 
1)   ระดับการจัดเกบ็ภาษีอากร ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตของเทศบาลเพิ่มข้ึน 
2)   ระดับการจัดเกบ็รายได้จากแผนที่ภาษีและทะเบียนทรพัย์สินของเทศบาลเพิ่มข้ึน 
3)   การควบคุมภายใน ตรวจสอบภายในและการเงินการคลังของเทศบาลเป็นไปตาม 

มาตรฐาน 
6.3 ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการศึกษา 

ตัวช้ีวัด 
1)   จำนวนโครงการ/กจิกรรมด้านการศึกษา ศาสนา วัฒนธรรมและภูมิปญัหาทอ้งถ่ิน 
2)   จำนวนโครงการ/กจิกรรมทีส่่งเสริมด้านการเรียนการสอนเด็กนักเรียน 
3)   จำนวนโครงการ/กจิกรรมทีส่่งเสริมการมสี่วนร่วมของประชาชนด้านการอนรุักษ์ ฟื้นฟู  

ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณีและศาสนา 
6.4 ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาสังคมเมืองน่าอยู่ การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

ตัวช้ีวัด 



1)   การเติบโตทีเ่ป็นมิตรกบัสิง่แวดล้อม 
2)   สภาพแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติที่เสื่อมโทรมได้รับการฟื้นฟู 
3)   พื้นที่สีเขียวเป็นมิตรกบัสิง่แวดล้อม 
4)   ประสิทธิภาพการบริหารจัดการมีความมั่นคงแบบองค์รวม 

 
6.5 ยุทธศาสตร์การพัฒนาสังคม 

ตัวช้ีวัด 
1)   จำนวนโครงการ/กจิกรรมสง่เสรมิความปลอดภัยในชีวิตและทรพัย์สินของประชาชน 
2)   จำนวนโครงการ/กจิกรรมทีส่่งเสริมอาชีพประชาชน 
3)   จำนวนโครงการ/กจิกรรมที่เสริมสร้างความเข้มแข็งใหก้ับชุมชนหรือองค์กรต่างๆ 

6.6 ยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์กร 
ตัวช้ีวัด 
1)   ระดับความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการสาธารณะของเทศบาล 
2)   ประสิทธิภาพของการบริการภาครัฐ 
3)   ระดับความโปรง่ใส การทุจริต ประพฤติมิชอบ 
4)   ความเสมอภาคในกระบวนการยุติธรรม 

7. คา่เปา้หมาย 
7.1 ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบสาธารณูปโภค 

ค่าเป้าหมาย 
1)  ระบบการคมนาคมได้มาตรฐานและมีความปลอดภัย 
2)  มีแหล่งน้ำเพียงพอต่อความต้องการของประชาชน 
3)  ประชาชนมีไฟฟ้าและแสงสว่างใช้อย่างเพียงพอ 
4)  ป้องกันการท่วมขังของน้ำทำให้ประชาชนไม่เดือดร้อน 

7.2  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการเงินการคลัง 
ค่าเป้าหมาย 
๑)  ระบบการจัดเก็บภาษีอากร ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตของเทศบาลมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 
๒)  การจัดทำแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพย์สินของเทศบาลมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 
๓)  ระบบการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และการเงินการคลังของเทศบาล 

มีมาตรฐานและมีประสิทธิภาพ 
7.3  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการศึกษา 

ค่าเป้าหมาย 
1) เด็ก เยาวชน มีการศึกษาที่ดี 
2) พัฒนาการศึกษาศึกษาให้มีทักษะความเป็นเลิศ 
3) สถานศึกษาเป็นแหล่งเผยแพร่ความรู้สู่ชุมชน 
4) องค์กรต่างๆ ให้ความสำคัญของการอนุรักษ์ฟื้นฟู ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณีและศาสนา 

7.4  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสังคมเมืองน่าอยู่ การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
ค่าเป้าหมาย 
1) อนุรักษ์ รักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ให้คนรุ่นต่อไปได้ใช้อย่างยั่งยืน มีสมดุล 
2) การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมมีการจัดการอย่างเป็นระบบ 

๙ 



มีประสิทธิภาพ 
3) ประชาชนสามารถดำเนินการกำจัดขยะมูลฝอยได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
4) ฟื้นฟูและสร้างฐานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เพื่อลดผลกระทบทางลบจากการ 

พัฒนาเศรษฐกิจ 
๑๐ 

7.5  ยุทธศาสตร์การพัฒนาสังคม 
ค่าเป้าหมาย 
1) ประชาชนมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
2) กลุ่มอาชีพในชุมชนมีการรวมตัวกันและเข้มแข็งมากขึ้น 
3) เพื่อลดปริมาณคดีเกี่ยวกับความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน 

7.6  ยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์กร 
ค่าเป้าหมาย 
1) บุคลากรมีศักยภาพมากยิ่งข้ึน 
2) ประชาชนได้รับการบริการที่ทั่วถึงและมีส่วนร่วมในกิจกรรมของเทศบาล 
3) มีเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานที่เพียงพอและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

8. กลยุทธ ์
8.1 ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบสาธารณูปโภค 
 กลยุทธ์ 

1)  พัฒนาและปรับปรุงระบบสาธารณูปโภคให้ได้มาตรฐานทุกด้านให้ได้มาตรฐานและ 
เพียงพอต่อความต้องการของประชาชน ตลอดจนแก้ไขปัญหาการจราจร เพื่อรองรับการขยายตัวของเมือง 
ในอนาคตและเศรษฐกิจของท้องถ่ิน 

2)  พัฒนาแหล่งน้ำให้เพียงพอต่อความต้องการ เช่น การขุดลอก คูคลอง เพื่อกักเก็บน้ำ 
3)  พัฒนาระบบไฟฟ้าแสงสว่างให้เพียงพอต่อความต้องการของประชาชน 
๔)  พัฒนาระบบทางระบายน้ำเพื่อป้องกัน/แก้ไขปัญหาน้ำท่วมขัง 
 

8.2  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการเงินการคลัง 
 กลยุทธ์ 

1) ปรับปรุงพัฒนาประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีอากร ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตเพื่อเพิ่ม 
รายได้ให้แก่เทศบาล 

2) เร่งรัดการจัดทำแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน เพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ 
จัดเก็บรายได้ให้แก่เทศบาล 

3) ควบคุมดูแลการปฏิบัติงานด้านการเงิน การคลัง การบัญชีและพัสดุให้ถูกต้องเรียบร้อย  
และเป็นไปตามที่กฎหมายกำหนด 

4) นำมาตรฐานการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และการตรวจสอบด้านการเงิน 
การบัญชี ให้กองถือปฏิบัติอย่างจริงจัง 

8.3  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการศึกษา 
 กลยุทธ์ 

1) การจัดการศึกษาปฐมวัย มุ่งพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้ได้มาตรฐาน เพื่อเตรียม        



ความพร้อมให้กับเด็ก ทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม สติปัญญาและส่งเสริมการเรียนรู้ด้านภาษาอังกฤษ ให้มีความ
พร้อมที่จะเข้าสู่การศึกษาข้ันพื้นฐานต่อไป 

2) การจัดการด้านกีฬา นันทนาการ และกิจกรรมเด็ก เยาวชน มุ่งส่งเสริมให้เด็ก เยาวชน  
ประชาชนได้ร่วมกิจกรรมอย่างทั่วถึงเพื่อห่างไกลยาเสพติดและใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ ตลอดจนมุ่งพัฒนาสนาม
กีฬาให้มีมาตรฐาน เพื่อรองรับการแข่งขันกีฬาระดับภูมิภาค เพื่อให้เหมาะสมกับกิจกรรมและการออกกำลังกาย 

๑๑ 
3)  การจัดการด้านศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี  มุ่งส่งเสริมสนับสนุน อนุรักษ์ศาสนา  

ศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถ่ิน ให้เป็นที่รู้จักอย่างแพร่หลาย 
4)  การส่งเสริมและสนับสนุนการเรียนรู้ทักษะการใช้ภาษาอื่นๆ เพื่อรองรับการขยายตัว    

ของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
5) ยกระดับคุณภาพการศึกษาของประชาชนทุกระดับอย่างทั่วถึง รวมทั้งปลูกฝังและส่งเสริม 

ให้ประชาชนมีคุณธรรมจริยธรรมและมีวินัย ตลอดจนสร้างความตระหนักและอนุรักษ์คุณค่าทางวัฒนธรรม 
8.4  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสังคมเมืองน่าอยู่ การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 กลยุทธ์ 

1) ดำเนินการแกป้ัญหาขยะ และน้ำเสียโดยเร่งด่วน 
๒)  ดำเนินการด้านสิ่งแวดล้อมแบบเชิงบูรณาการให้ครอบคลุมทุกด้าน โดยส่งเสริมกิจกรรม 

ทางด้านสิ่งแวดล้อม สร้างจิตสำนึกในการมีสว่นร่วมของประชาชน ประสานการพัฒนาท้องถ่ิน เพื่อเพิ่มประสทิธิภาพ
ประสิทธิผลในการดำเนินงานอย่างถูกต้องเพื่อควบคุมผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมอย่างแท้จริง 

๓)  ดำเนินการด้านสาธารณสุขทุกด้าน และดำเนินการส่งเสริมกิจกรรมและพัฒนาความรู้ 
ทางด้านสาธารณสุขพร้อมทั้งส่งเสริมและสนับสนุนอุปกรณ์ด้านสาธารณสุขให้แก่ประชาชน เพื่อสามารถช่วยเหลือ
ตนเองและสังคมได้ สร้างและวางระบบสาธารณสุขเพื่อให้บริการช่วยเหลือประชาชนทั่วไปเพื่อยกระดับและพัฒนา
คุณภาพชีวิตให้ดีข้ึน 

8.5  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสังคม 
 กลยุทธ์ 

1) ส่งเสริมกระบวนการประชาคม ประชาพิจารณ์ และกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน 
และสนับสนุนให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการวางแผนพัฒนาเทศบาล และจัดทำแผนชุมชนเพื่อสร้างชุมชนให้เข้มแข็ง 
และเพื่อความสะดวกรวดเร็วการให้ความช่วยเหลือชุมชนได้ทันและตรงความต้องการของชุมชน 

๒) ดำเนินการเพื่อใหป้ระชาชนมีสุขภาพอนามัยดีถ้วนหน้า 
๓) ดำเนินการเพื่อความปลอดภัยในชีวิตและทรพัย์สินของประชาชน รวมทั้งการแก้ไขปัญหา 

ยาเสพติด 
๔)  ดำเนินการเพือ่ให้ประชาชนมีการนันทนาการอย่างมีคุณภาพและพอเพียง 
๕)  การจัดการสงเคราะหผ์ู้ยากไร้  มุ่งให้การสงเคราะห์  อนุเคราะหผ์ูสู้งอายุ  ผู้พกิาร  ผู้ป่วย 

โรคเอดส์ ผู้ยากไร้ ตลอดจนผู้ด้อยโอกาสในสังคม 
๖)  ส่งเสรมิการดำเนินงานโรงเรียนผู้สงูอายุ เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ กิจกรรมของ 

ผู้สงูอายุ โดยการถ่ายทอดภูมิความรู้ประสบการณ์ทักษะชีวิตที่จำเป็นเพือ่สบืสานภูมปิัญญาให้คงคุณค่าคู่กับชุมชน 
๗)  การจัดการด้านชุมชน  มุ่งส่งเสริม พัฒนาให้ชุมชนมีความเข้มแข็ง สง่เสรมิการประชาคม  

ส่งเสริมการมสี่วนร่วมของประชาชนเพือ่แก้ไขปัญหาของชุมชน ตลอดจนการสนับสนุนกจิกรรมต่าง ๆ ของชุมชน 
๘)  การจัดการด้านอาชีพ ส่งเสริม สนบัสนุนยกระดบัผลิตภัณฑ์ OTOP และของดีอำเภอ    



ปักธงชัย พร้อมทั้งส่งเสริมการตลาดออนไลน์ สร้างความเข้มแข็งด้วยเทคโนโลยีดิจิทลั จนสามารถนำสินค้า ในชุมชน
ไปต่อยอดขายในแพลตฟอร์มการค้าขายสินค้าออนไลน์ให้เกดิคุณค่าทางเศรษฐกจิและสังคมที่ยั่งยืนต่อไป 
 
 
 
 

๑๒ 
 

8.6 ยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์กร 
 กลยุทธ์ 

1) เน้นกระบวนการมีส่วนร่วมของบุคลากรในองค์กร และจัดระบบการบริการประชาชน 
ให้สอดคล้องกบัปญัหาและความต้องการของประชาชนตามกระบวนการประชาคม และการมสี่วนร่วมของ
ประชาชนในการกำหนดนโยบายเพื่อส่งเสริมและพฒันาระบบการเมือง การบรหิาร 

2) ส่งเสริมบริการสาธารณะต่างๆ ให้มีความรวดเร็วสอดคล้องกับการแก้ไขปัญหาและทัน 
ต่อความต้องการของประชาชน 

3) พัฒนาศักยภาพในการมีเครื่องมือ เครื่องใช้ในการดับเพลิงการป้องกันและระงับ 
สาธารณะภัยต่างๆ ได้ทันท่วงที และป้องกันความเสียหายที่จะเกิดข้ึนกับประชาชนได้อย่างแท้จริง 

4) พัฒนาขีดความสามารถของคณะผู้บริหารท้องถ่ิน พนักงานเทศบาล ในการให้บริการ 
ประชาชนอย่างทั่วถึง 

5) ดำเนินงานให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติการอย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งลดข้ันตอนและ 
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 

6) พัฒนาท้องถ่ินให้สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล ยุทธศาสตร์จังหวัด ยุทธศาสตร์อำเภอ 
7) บริหารราชการเพื่อบรรลุเป้าหมายตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี มีความ 

โปร่งใส มีคุณธรรม เสมอภาค ก่อให้เกิดความผาสุกและความเป็นอยู่ที่ดีของประชาชน 
8) ปรับปรุงศูนย์ข้อมูลข่าวสารด้านศูนย์ดิจิทัลชุมชนเป็นศูนย์การเรียนรู้และต่อยอด 

เทคโนโลยีให้กับเด็กเยาวชนและประชาชนในชุมชนสามารถค้นหาข้อมูล เรียนรู ้ได้ด้วยตนเองผ่านเครือข่าย
อินเตอร์เน็ต เป็นการลดความเหลื่อมล้ำในการเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัลให้กับทุกคนได้ใช้บริการอย่างทั่วถึงและเท่า
เทียมกันและการสร้างชุมชนเข้มแข็งด้วยการสร้างเทคโนโลยีดิจิทัล จนสามารถนำสินค้าในชุมชนไปต่อยอด ขายได้
ต่อไปอย่างสมบูรณ์ มีระบบการให้และขอรับข้อมูล ให้มีข้อมูล Web Site ของเทศบาล เพื่อให้เป็นข้อมูลข่าวสารที่
เป็นประโยชน์ต่อราชการและประชาชน 

9) จัดทำวารสารเทศบาลเพื่อเสนอสิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อประชาชนและภาพลักษณ์ที่ดีให้ 
หน่วยงานเทศบาล 
 
 
 
 
 
 

**************************************** 
 
 
 



 
 
 
 



๑๓ 
บทท่ี ๓  

แนวทางการบริหารความเสี่ยง  
 

1. แนวทางดำเนินงานและกลไกการบริหารจัดการความเสี่ยง  
๑.1 แนวทางดำเนินงาน ในการบรหิารความเสี่ยงของเทศบาลเมืองเมืองปกั แบ่งเป็น ๒ ระยะ ดังนี ้

ระยะท่ี ๑ การเริ่มต้นและพัฒนา 
๑)  กำหนดนโยบายหรือแนวทางในการบรหิารความเสี่ยงของเทศบาลเมืองเมอืงปัก  
๒)  ระบุปัจจัยเสี่ยง และประเมินโอกาส ผลกระทบจากปัจจัยเสี่ยง  
๓)  วิเคราะห์และจัดลำดับความสำคัญของปัจจัยเสี่ยงจากการดำเนินงาน  
๔)  จ ัดทำแผนบริหารความเสี ่ยงของปัจจ ัยเสี่ยงที่อยู ่ในระดับสูง (High) และสูงมาก 

(Extreme) รวมทั้งปัจจัยเสี่ยงที่อยู่ในระดับปานกลาง (Medium) ที่มีนัยสำคัญ 
๕)  สื่อสารทำความเข้าใจเกี่ยวกับแผนบริหารความเสี่ยงให้ผู้ปฏิบัติงานของเทศบาล เมือง

เมืองปักรับทราบและสามารถนำไปปฏิบัติได้ 
๖)  รายงานความก้าวหน้าของการดำเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
๗)  รายงานสรุปการประเมินผลความสำเร็จของการดำเนินการตามแผนบริหารจัดการ     

ความเสี่ยง 
ระยะท่ี ๒ การพัฒนาสู่ความยั่งยืน 
๑)  ทบทวนแผนบริหารความเสี่ยงในปีที่ผ่านมา 
๒)  พัฒนากระบวนการบริหารความเสี่ยงสาหรับความเสี่ยงแต่ละประเภท 
๓)  ผลักดันให้มีการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร 
๔)  พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรในการดำเนินงานตามกระบวนการบริหารจัดการ     

ความเสี่ยง 
 1.๒  กลไกการบริหารจัดการความเสี่ยง ประกอบด้วย 

๑)  ผู้บริหารท้องถ่ิน มีหน้าที่แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง ส่งเสริมให้มีการ 
บริหารจัดการความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม รวมทั้งพิจารณาให้ความเห็นชอบหรืออนุมัติ 
แผนการบริหารความเสี่ยงเพื่อนำไปปฏิบัติต่อไป 

๒)  คณะทำงานบริหารจัดการความเสี่ยง มีหน้าที่ดำเนินการให้มีระบบการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยง จัดทำแผนบริหารความเสี่ยงรายงานและประเมินผลการดำเนินงานตามแผนการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยง รวมทั้งทบทวนแผนการบริหารความเสี่ยงเพื่อปรับปรุงการดำเนินงานต่อไปในอนาคต 

๓)  ผู้ปฏิบัติงาน หรือเจ้าหน้าที่ กอง/ฝ่าย ของเทศบาลเมืองเมืองปักมีหน้าที่สนับสนุนข้อมูล   
ที่เกี่ยวข้องให้กับคณะทำงานบริหารจัดการความเสี่ยง และให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานตามแผนบรหิาร 
จัดการความเสี่ยง  



2.  โครงสร้างการบริหารจัดการความเสีย่ง 
โครงสร้างการบริหารจัดการความเสี ่ยง ประกอบไปด้วย การกำกับดูแล การตัดสินใจ        

การจัดทำแผน การดำเนินการ การติดตามประเมินผล และการสอบทาน ซึ่งในแต่ละองค์ประกอบมีอำนาจ 
หน้าที่ดังนี้ 

 
๒.๑ คณะกรรมการบริหารจัดการความเสีย่ง 

๑) ส่งเสริมใหม้ีการดำเนินงานบรหิารจัดการความเสี่ยงเทศบาลเมืองเมืองปกั 
๒) ให้ความเห็นชอบและให้ข้อเสนอแนะต่อระบบและแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
๓) รับทราบผลการบริหารความเสี่ยงและเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 

 

กลไกการบริหารความเสี่ยง 

 

๑๔ 



๑๕ 
๒.๒ คณะกรรมการตรวจสอบและประเมนิ 

๑) ส่งเสริมและสนับสนุนให้การบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของการดำเนินงานเพื่อเพิ่ม 
มูลค่าให้กับองค์การ 

๒) รับทราบผลการบริหารความเสี่ยงและให้ข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนาระบบการบริหาร      
ความเสี่ยงของเทศบาลเมืองเมืองปัก 

๓) กำกับดูแลการพฒันาและการปฏิบัติตามกรอบการบรหิารจัดการความเสี่ยง 
๒.๓ ผู้บริหารท้องถิ่น 

๑) แต่งตั้งคณะทำงานบรหิารจัดการความเสี่ยง 
๒) ส่งเสริมและติดตามให้มกีารบรหิารความเสี่ยงอย่างมปีระสิทธิภาพและเหมาะสม 
๓) พิจารณาให้ความเห็นชอบและอนมุัติแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
๔) พิจารณาผลการบริหารความเสี่ยงและเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 

๒.๔ หน่วยตรวจสอบภายใน 
๑) สอบทานกระบวนการบรหิารจัดการความเสี่ยง 
๒) มีการนำเสนอผลการบริหารความเสี่ยงให้คณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินรับทราบ              

และให้ข้อเสนอแนะ 
๒.๕ คณะทำงานบริหารจัดการความเสีย่ง 

๑) จัดให้มรีะบบและกระบวนการบริหารความเสี่ยงทีเ่ป็นระบบมาตรฐานเดียวกันทัง้องค์กร 
๒) ดำเนินการตามกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง และการปฏิบัติตามมาตรการลดและ 

ควบคุม ความเสี่ยง 
๔) รายงานและติดตามผลการดำเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยงที่สำคัญ เสนอต่อ 

ผู้บริหาร ท้องถ่ินเพื่อพิจารณา 
๒.๖ เจ้าหนา้ท่ี กอง/ฝ่าย 

๑) สนับสนุนข้อมลูที่เกี่ยวข้องใหก้ับคณะทำงานบรหิารจัดการความเสี่ยง 
๒) ให้ความร่วมมือในการปฏิบัตงิานตามแผนบรหิารจัดการความเสี่ยง 

2.7 คณะทำงานบริหารจัดการความเสีย่ง  
  เทศบาลเมอืงเมืองปัก ได้มีการแต่งตั้งคณะทำงานบริหารจัดการความเสี่ยงตามคำสั่งเทศบาล
เมืองเมืองปกั ที่ ๕๑๗/2564 ลงวันที่ ๑๑  พฤศจิกายน 2564 โดยมีองค์ประกอบและอำนาจหน้าที่ ดังต่อไปนี ้
  1. ปลัดเทศบาลเมอืงเมืองปัก      ประธานกรรมการ 
  2. รองปลัดเทศบาลเมอืงเมืองปัก       กรรมการ 
  3. หัวหน้าสำนักปลัดเทศบาล      กรรมการ 
  4. ผู้อำนวยการกองคลงั       กรรมการ 
  5. ผู้อำนวยการกองช่าง       กรรมการ 
  6. ผู้อำนวยการกองสาธารณสุขและสิง่แวดล้อม    กรรมการ 
  7. ผู้อำนวยการกองการศึกษา      กรรมการ 

๘. ผู้อำนวยการกองสวัสดิการสังคม    กรรมการ 
  ๙. ผู้อำนวยการกองการเจ้าหน้าที ่     กรรมการ 
 
 
 



๑๖ 
  ๑๐. ผู้อำนวยการกองยุทธศาสตร์และงบประมาณ   กรรมการ/เลขานุการ 
  ๑๑. หัวหน้าฝ่ายแผนงานและงบประมาณ    ผู้ช่วยเลขานุการ 
  ๑๒. นักวิเคราะห์นโยบายและแผน           ผู้ช่วยเลขานุการ 
        มีหน้าท่ี 

1. นำนโยบาย ข้อเสนอแนะ ที่ได้รับจากคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
ของเทศบาลเมืองเมืองปักมาแปลงเพื่อนำไปสู่การปฏิบัติและนำเสนอในรูปแบบบูรณาการ  มีองค์ประกอบที่ดี
ครบถ้วน โดยมีการกำหนดกระบวนการดำเนินงานที่ชัดเจนเป็นระบบ 
       2. วิเคราะห์เหตุการณ์ความเสี่ยงขององค์กรที ่มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ เป้าหมายและ
ผลสำเร็จของเทศบาลเมืองเมืองปักเพื่อพิจารณาและให้นโยบาย 
       3. พิจารณาความพอเพียงของมาตรการ การควบคุมภายในอย่างสมเหตุสมผล ให้การปฏิบัติ 
งานบรรลุผลสำเร็จ ตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดและดำเนินการบริหารความเสี่ยงที่ยังคงเหลืออยู่ เพื่อกำหนด
วิธีการควบคุม ป้องกัน หรือลดความเสี่ยงของเทศบาลเมืองเมืองปัก เพื่อให้เกิดความมั่นใจในการดำเนินงาน     
ลดความผิดพลาดที่อาจเกิดข้ึน หรือหากเกิดข้ึนก็ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
       4. ติดตามผลการจัดการความเสี่ยงขององค์กร โดยมีแผนงานที่ชัดเจนสามารถบรรลุเป้าหมาย
ในแผนงานได้ครบถ้วน มีการกำหนดเกณฑ์ระดับความรุนแรงแยกรายปัจจัยเสี่ยง กำหนดเป้าหมายในเชิงระดับ
ความรุนแรง ที ่คาดหวังและสามารถรายงานระดับความรุนแรงของแต่ละปัจจัยรายไตรมาสมีการกำหนด      
ความเส ี ่ยง (Risk Appetite) และการยอมรับความเส ี ่ยง (Risk Tolerrane) ทุกปัจจ ัยเส ี ่ยงรวมถึงการมี           
การบริหารปัจจัยเสี่ยงแบบบูรณาการ   
      5. กำกับให้มีการจัดทำรายงานผลการดำเนินงานการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน  
ดำเนินการจัดทำและทบทวนแผนบริหารความเสี่ยงประจำปี ทบทวนคู่มือบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน       
ของเทศบาลเมืองเมืองปัก    
       6. สนับสนุนให้มีการพัฒนาระบบบริหารความเสี่ยง และระบบควบคุมภายในอย่างต่อเนื่อง 
และสนับสนุนการให้มีระบบ Internet เป็นช่องทางการสื ่อสารภายในองค์กรในการเผยแพร่นโยบาย กฎ  
ระเบียบ คำสั่ง และคู่มือการปฏิบัติงาน รวมทั้งข่าวสารต่าง ๆ  ที่เกี่ยวกับการบริหารความเสีย่งและควบคุมภายใน
ได้อย่างทั่วถึงของเทศบาลเมืองเมืองปัก  
       7. ปฏิบัติหน้าที่อย่างอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 
 
 
 

**************************************** 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี ๔ 
กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 
กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นกระบวนการที่ใช้ในการระบุ วิเคราะห์ ประเมิน 

และจัดลำดับความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ในการดำเนินงานขององค์กร รวมทั้งการจัดทำ 
แผนบริหารจัดการความเสี่ยง โดยกำหนดแนวทางการควบคุมเพื่อป้องกันหรือลดความเสี ่ยงให้อยู่ในระดับ        
ที่ยอมรับได้  ซึ่งเทศบาลเมืองเมืองปัก มีขั้นตอนหรือกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง ๖ ข้ันตอนหลัก ดังนี้ 

๑. ระบุความเสี่ยง เป ็นการระบุเหตุการณ์ใดๆ ทั ้งท ี ่ม ีผลดีและผลเสียต่อการบรรลุ 
วัตถุประสงค์ โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด และเกิดข้ึนได้อย่างไร 

๒. ประเมินความเสี่ยง เป็นการวิเคราะห์ความเสี่ยง และจัดลำดับความเสี่ยง โดยพิจารณา  
จากการประเมินโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และความรุนแรงของผลกระทบจากเหตุการณ์ความเสี่ยง โดยอาศัย 
เกณฑ์มาตรฐานที่ได้กำหนดไว้ ทำให้การตัดสินใจจัดการกับความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม 

๓. จัดการความเสี่ยง เป็นการกำหนดมาตรการ หรือแผนปฏิบัติการในการจดัการ และควบคุม
ความเสี่ยงที่สูง (High) และสูงมาก (Extreme) นั้นให้ลดลง ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้  สามารถปฏิบัติไดจ้ริง
และควรต้องพิจารณาถึงความคุ้มค่าในด้านค่าใช้จ่ายและต้นทุนที่ต้องใช้ลงทุนในการกำหนดมาตรการ หรือ
แผนปฏิบัติการนั้นกับประโยชน์ที่จะได้รับด้วย 

๔. รายงานและติดตามผล เป็นการรายงานและติดตามผลการดำเนินงานตามแผนบริหาร 
ความเสี่ยงที่ได้ดำเนินการทั้งหมดตามลำดับให้ฝ่ายบริหารรับทราบและให้ความเห็นขอบดำเนินการตามแผน 
บริหารจัดการความเสี่ยง 

๕. ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นการประเมินการบริหารความเสี่ยงประจำปี 
เพื ่อให้มั ่นใจว่าองค์กรมีการบริหารความเสี ่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม เพียงพอ ถูกต้อง และมีประสิทธิผล 
มาตรการหรือกลไกการควบคุมความเสี่ยง (Control Activity) ที่ดำเนินการสามารถลดและควบคุมความเสี่ยง   
ที่เกิดข้ึนได้จริงและอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ หรือต้องจัดหามาตรการหรือตัวควบคุมอื่นเพิ่มเดิม เพื่อให้ความเสี่ยง
ที่ยังเหลืออยู่หลังมีการจัดการ (Residual Risk) อยู่ในระดับที่ยอมรับได้และให้องค์กรมีการบริหารความเสี่ยง
อย่างต่อเนื่อง 

๖. ทบทวนการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวการบริหาร 
ความเสี่ยงในทุกขั้นตอน เพื่อพัฒนาระบบให้ดีย่ิงข้ึน 

กระบวนการบริหารความเสีย่งของเทศบาลเมืองเมืองปัก 
 

  

 

 

 

 

 

 

๑๗ 



๑๘ 

๑. การระบุความเสี่ยง 

เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานร่วมกันระบุความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง โดยต้อง 
คำนึงถึง ความเสี่ยงที่มีสาเหตุมาจากปัจจัยทั้งภายในและภายนอก ปัจจัยเหล่านี้มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ 
และเป้าหมายขององค์กร หรือผลการปฏิบัติงานทั้งในระดับองค์กรและระดับกิจกรรม ในการระบุปัจจัยเสี่ยง 
จะต้องพิจารณาว่ามีเหตุการณ์ใดหรือกิจกรรมใดของกระบวนการปฏิบัติงานที ่อาจเกิดความผิดพลาด          
ความเสียหายและไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนด รวมทั้งมีทรัพย์สินใดที่จำเป็นต้องได้รับการดูแลป้องกันรักษา       
ดังนั้น จึงจำเป็นต้องเข้าใจในความหมายของ “ความเสี่ยง (Risk)” “ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor)” และ “ประเภท
ความเสี่ยง” ก่อนที่จะดำเนินการระบุความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม 

๑.๑ ความเสี่ยง (Risk) 

หมายถึง เหตุการณ์หรือการกระทำใด ๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที ่ไม่แน่นอนและ     
จะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิดความล้มเหลวหรือ     
ลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลักขององค์กรและเป้าหมายตามแผนปฏิบัติงาน 

๑.๒ ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) 
หมายถึง ต้นเหตุ หรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยง ที่จะทำให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ 

โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นได้อย่างไร และทำไม ทั้งนี้  สาเหตุของ    
ความเสี่ยงที่ระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง เพื่อจะได้วิเคราะห์และกำหนดมาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังได้
อย่างถูกต้อง โดยปัจจัยเสี่ยงแบ่งได้  ๒  ด้าน ดังนี้ 

1.2.1 ปัจจัยเสี่ยงภายนอก คือ ความเสี่ยงที่ไม่สามารถควบคุมการเกิดได้โดยองค์กร อาทิ  
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง กฎหมาย คู่แข่ง เทคโนโลยี ภัยธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม 

1.2.2 ปัจจัยเสี่ยงภายใน คือ ความเสี่ยงที่สามารถควบคุมได้โดยองค์กร อาทิ กฎระเบียบ  
ข้อบังคับภายในองค์กร วัฒนธรรมองค์กร นโยบายการบริหารและการจัดการ ความรู ้/ความสามารถ            
ของบุคลากร กระบวนการทำงาน ข้อมูล/ระบบสารสนเทศ เครื่องมือ/อุปกรณ์ 

๑.๓ ประเภทความเสี่ยง 
แบ่งเป็น ๔ ประเภท ได้แก่ 
1.3.1 ความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Risk) หมายถึง ความเสี ่ยงที ่เกี ่ยวข้องกับ     

กลยุทธ์ เป้าหมาย พันธกิจ ในภาพรวมขององค์กร ที ่อาจก่อให้เกิดการเปลี ่ยนแปลงหรือการไม่บรรลุผล        
ตามเป้าหมายในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ขององค์กร 

1.3.2 ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับ 
ประเด็นปัญหาการปฏิบัติงานประจำวันหรือการดำเนินงานปกติที่องค์กรต้องเผชิญเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
เชิงกลยุทธ์ ความเสี ่ยงด้านนี้ อาทิ การปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามแผนปฏิบัติงานโดยไม่มีผังการปฏิบัติงาน           
ที่ชัดเจน หรือไม่มีการมอบหมายอำนาจหน้าที่ความรับผิดขอบ บุคลากรขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

1.3.3 ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร
และ ควบคุมทางการเงินและการงบประมาณขององค์กรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิผล ผลกระทบการเงินที่เกิด
จากปัจจัยภายนอก อาทิ ข้อบังคับเกี่ยวกับรายงานทางการเงินของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ กรมบัญชีกลาง 
สำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน สำนักงบประมาณ รวมทั้ง การจัดสรรงบประมาณไม่เหมาะสม 
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1.3.4 ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) 
เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับประเด็นข้อกฎหมาย ระเบียบ การปกป้องคุ้มครองผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนไดเ้สีย    
การป้องกันข้อมูลรวมถึงประเด็นทางด้านกฎระเบียบอื่น ๆ 

การระบุความเส ี ่ยงควรเริ ่มด้วยการแจกแจงกระบวนการปฏิบัติงานที ่จะทำให้บรรลุ 
วัตถุประสงค์ ที่กำหนดไว้ แล้วจึงระบุปัจจัยเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อกระบวนการปฏิบัติงานน้ันๆ ทำให้เกิดความ 
ผิดพลาด ความเสียหายและเสียโอกาส ปัจจัยเสี่ยงนั้นควรจะเป็นต้นเหตุที ่แท้จริงเพื่อที่จะสามารถนำไปใช้ 
ประโยชน์ในการหามาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังได้ ทั้งนี้การระบุความเสี่ยง สามารถดำเนินการได้หลายวิธี 
อาทิ จากการวิเคราะห์กระบวนการทำงาน การวิเคราะห์ทบทวนผลการปฏิบัติงานที ่ผ ่านมา การประชุม         
เชิงปฏิบัติการ การระดมสมอง การเปรียบเทียบกับองค์กรอื่น การสัมภาษณ์ แบบสอบถาม 

 
๒. การประเมินความเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ประกอบด้วย การวิเคราะห์ การประเมินและการจัด
ระดับความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนการทำงานของหน่วยงานหรือขององค์กร 

๒.๑ การกำหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน 
เป็นการกำหนดเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมินความเสี่ยง ได้แก่ ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 

(Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับของความเส ี ่ยง (Degree of Risk)         
โดยคณะทำงานบริหารความเสี่ยงได้กำหนดหลักเกณฑ์ในการให้คะแนน ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
(Likelihood) และระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ไว้ ๕ ระดับ คือ น้อยมาก น้อย ปานกลาง                    
สูง และสูงมาก ดังนี้ 
 

หลักเกณฑ์การให้คะแนนโอกาสท่ีจะเกิดความเสีย่งและความรุนแรงของผลกระทบ 
๑. โอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood : L) หมายถึง ความถี่หรือโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง  ซึ่งจำแนก
เป็น ๕ ระดับ คือ 
 

ระดับ โอกาสท่ีจะเกิด คำอธิบาย 
5 
 

สูงมาก ๑ เดือนต่อครั้ง/ เกิดข้ึนเป็นประจำ 
 

4 
 

สูง ๑-๖ เดือนต่อครั้ง/ เกิดข้ึนค่อนข้างบ่อย 

3 
 

ปานกลาง ๑ ปีต่อครั้ง/ เกิดข้ึนเป็นบางครั้ง 

2 น้อย 
 

2-3 ปีต่อครั้ง/ เกิดข้ึนนานๆ ครั้ง 

1 
 

น้อยมาก 5 ปีต่อครั้ง/ เกิดข้ึนได้ในกรณียกเว้น 

 
 
 



๒๐ 
๒. ผลกระทบ (Impact : I) หมายถึงขนาดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นหากเกิด เหตุการณ์
ความเสี่ยง จำแนกเป็น ๕ ระดับ คือ 
 

ระดับ โอกาสท่ีจะเกิด คำอธิบาย 

๕ รุนแรงที่สุด  เกิดความเสียหาย ร้อยละ ๖๕ ของงบประมาณการดำเนินงานใน    
 แผนงาน-โครงการ-กิจกรรม / กระทบต่อ ช่ือเสียง ทรพัย์สนิอย่าง    
 มหันต์/การบาดเจ็บถึงชีวิต 

๔ รุนแรงมาก  เกิดความเสียหาย ร้อยละ ๒๐ ของงบประมาณการดำเนินงานใน  
 แผนงาน-โครงการ-กิจกรรม/กระทบต่อ ช่ือเสียง ทรัพยส์ินอย่างมาก/ 
 บาดเจ็บสาหัสถึงข้ันทพุลภาพไมส่ามารถทำงานได ้

๓ ปานกลาง  เกิดความเสียหาย ร้อยละ ๑๕ ของงบประมาณการดำเนินงานใน 
 แผนงาน-โครงการ-กิจกรรม/กระทบต่อ ช่ือเสียง ทรัพยส์ินปานกลาง/ 
 บาดเจ็บสาหัสถึงข้ันหยุดงาน 

๒ น้อย  เกิดความเสียหาย ร้อยละ ๑๐ ของงบประมาณการดำเนินงานใน 
 แผนงาน-โครงการ-กิจกรรม / กระทบต่อ ช่ือเสียง ทรพัย์สนิ พอสมควร 
 ได้รับบาดเจ็บอย่างรุนแรง 

1 น้อยมาก  เกิดความเสียหาย ร้อยละ ๕ ของงบประมาณการดำเนินงานใน 
 แผนงาน-โครงการ-กิจกรรม / กระทบต่อ ช่ือเสียง ทรพัย์สนิเล็กนอ้ย/ 
 ได้รับบาดเจ็บแต่ไมรุ่นแรง 

 
๓. ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk : D) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงท่ีได้จากการ ประเมนิโอกาส
และผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยง มีค่าเป็นเชิงปริมาณ ซึ่งคำนวณได้จากสูตรดังนี้ 

ระดับความเสี่ยง = ระดับโอกาส X ระดับผลกระทบของความเสี่ยง หรอื D = L X I 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

สูงมาก 

สูง 

ปานกลาง 

ต่ำ 



๒๑ 
 

๒.๒ การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง 
เป็นการนำความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัยที่ระบุไว้มาประเมินโอกาส (Likelihood)       

ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่าง ๆ และประเมินระดับความรุนแรงของผลกระทบหรือมูลค่าความเสียหาย 
(Impact)  จากความเสี่ยงเพื่อให้เห็นถึงระดับของความเสี่ยงที่แตกต่างกัน  ทำให้สามารถกำหนดการควบคุม
ความเสี ่ยงได้ อย่างเหมาะสม  ซึ ่งจะช่วยให้สามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากรได้อย่างถูกต้องภายใต้
งบประมาณ  กำลังคน  หรือเวลาที่มีจำกัด  โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนดไว้ข้างต้น ซึ่งมีขั้นตอนดำเนินการ 
ดังนี้ 

2.2.๑ พิจารณาโอกาส ความถ่ี ในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) ว่ามีโอกาส ความถ่ี   
ที่จะเกิดนั้น มากน้อยเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนด 

2.2.2 พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ที่มีผลต่อหน่วยงานว่า 
มีระดับความ รุนแรง หรือมีความเสียหายเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนด 

๒.๓ การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
เทศบาลเมืองเมืองปกัได้พิจารณาโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ (Likelihood) และระดับผลกระทบ 

(Impact) ของแต่ละปัจจัยแล้วนำผลที่ได้มาพิจารณา ความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและ 
ผลกระทบว่าจะเกิดความเสี่ยงในระดับใด (ระดับความเสี่ยง = โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ X ผลกระทบที่จะเกิด 
ความเสียหาย) ซึ่งจัดแบ่งเป็น ๔ ระดับความเสี่ยง คือ 

๑. ระดับความเสี่ยงต่ำ (Low) คะแนนระดับความเสี่ยง ๑-๒ คะแนน หมายถึง ระดับความ
เสี่ยงที่ ยอมรับได้โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง 

๒. ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) คะแนนระดับความเสี่ยง ๓-๙ คะแนน หมายถึง 
ระดับความเสี่ยงที ่ยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุมเพื ่อป้องกันมิให้ความเสี ่ยงเพิ ่ม มากขึ้นไปอยู่ในระดับที่          
ไม่สามารถยอมรับ 

๓. ระดับความเสี่ยงสูง (high) คะแนนระดับความเสี่ยงเท่ากับ ๑๐-๑๔ คะแนน หมายถึง ระดับ
ความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับได้ โดยต้องจัดการความเสี่ยงเพื่อให้อยู่ ในระดับที่ยอมรับได้ 

๔. ระดับความเสี่ยงสูงมาก (Extreme) คะแนนระดับความเสี่ยง ๑๖-๒๔ คะแนน หมายถึง  
ระดับความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับได้ จำเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยงให้อยู่ ในระดับที่ยอมรับได้ทันที 

 

การควบคุม (Control)  หมายถึง  นโยบายแนวทาง หรือข้ันตอนปฏิบัติต่างๆ ซึง่กระทำเพื่อ 
ลดความเสี่ยง   และทำให้การดำเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ มีดังนี้ 

๑. การควบคุมเพ่ือการป้องกัน (Preventive Control) เป็นวิธีการควบคุมที่กำหนดข้ึนเพื่อ 
ป้องกัน ไม่ให้เกิดความเสี่ยงและข้อผิดพลาดตั้งแต่แรก เช่น การอนุมัติ การจัดโครงสร้างองค์กร การแบ่งแยก
หน้าที่การควบคุมการเข้าถึงเอกสาร ข้อมูล ทรัพย์สิน เป็นต้น 

๒. การควบคุมเพื่อให้ตรวจพบ (Detective Control) เป็นวิธีการควบคุมที่กำหนดขึ้นเพื่อ
ค้นพบ ข้อผิดพลาดที่เกิดข้ึนแล้ว เช่น การสอบทวน การวิเคราะห์ การยืนยันยอดการตรวจนับ การรายงาน
ข้อบกพร่อง เป็นต้น 

๓. การควบคุมโดยการชี้แนะ (Directive Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ส่งเสริมหรอืกระตุ้น
ให้เกิด ความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ทีต่้องการ เช่น การให้รางวัล แก่ผู้มีผลงานดี การประกาศเกียรติคุณ เป็นต้น 

๔. การควบคุมเพ่ือการแก้ไข (Corrective Control) เป็นวิธีการควบคุมที่กำหนดข้ึนเพื่อ 
แก้ไข ข้อผิดพลาดที่เกิดข้ึนให้ถูกต้อง หรือเพื่อหาวิธีการแก้ไขไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดซ้ำอีกในอนาคต 
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๓.  การจัดการความเสีย่ง 

แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงมีหลายวิธี และสามารถปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 
ข้ึนอยู่กับดุลยพินิจของคณะกรรมการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง แต่อย่างไรก็ตามแนวทางการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยงนั้น ต้องคุ้มค่ากับการลดระดับผลกระทบของความเสี่ยงทางเลือกหรือยุทธศาสตร์ในการจัดการ    
ความเสี่ยงโดยเทศบาลเมืองเมืองปัก มีวิธีการบริหาร/จัดการความเสี ่ยง ๔ แนวคิดหลัก (๔T’s) ซึ ่งมี  
รายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 
วิธีการบริหาร/จัดการความเสี่ยง 

 
ศัพท์ท่ีนิยมใช้ท่ัวไป 
(กรมบัญชีกลาง) 

แนวคิด 
4T 

1.การยอมรับความเสี่ยง   หมายถึง การตกลงกันที่
จะยอมรับ เนื ่องจากไม่คุ ้มค่าในการจัดการหรือ
ป้องกัน แต่การเลือกบริหารความเสี่ยงด้วยวิธีนี้ต้อง
มีการติดตามเฝ้าระวังอย่างสม่ำเสมอ 

Risk Acceptance (Accept) Take 

2.การลด/การควบคุมความเสี่ ยง หมายถึงการ
ปรับปรุงระบบการทำงาน หรือออกแบบวิธีการ
ทำงานใหม่ เพื ่อลดโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย 
หรือลดผลกระทบทีอ่าจจะเกิดข้ึนจากความเสีย่ง ให้
อยู ่ในระดับที ่ยอมรับได้ เช่น การจัดอบรมให้แก่
พนักงาน การจัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน 

Risk Reduction (Control) Treat 

3.กระจายความเสี่ยง หรือโอนความเสี่ยง หมายถึง 
กระจายหรือถ่ายโอนความเสี่ยงให้หน่วยงานอื่นช่วย
แบ่งความรับผิดชอบไป เช่น การทำประกันภัยกับ
บร ิษ ัทภายนอก หร ือการจ ้างบ ุคคลภายนอก
ดำเนินการแทน (Outsource) 

Risk Sharing (Transfer) Transfer 

4.การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง หมายถึง การจัดการกับ
ความเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูงมาก และไม่อาจยอมรับ
ได้ จ ึงตัดส ินใจยกเล ิกโครงการ/กิจกรรมที ่จะ
ก่อให้เกิดความเสี่ยงนั้นไป 

Risk Ad voidance 
(Ad void) 

Terminate 

 

๔. การรายงานและติดตามผล 
หลังจากจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงและมีการดำเนินงานตามแผนแล้ว จะต้องมีการรายงาน 

และ ติดตามผลเป็นระยะ เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการดำเนินงานไปอย่างถูกต้องและเหมาะสม โดยมี
เป้าหมาย ในการติดตามผล คือ เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดการความเสี่ยง 
รวมทั้งติดตาม ผลการจัดการความเสี่ยงที่ได้มีการดำเนินการไปแล้วว่าบรรลผุลตามวัตถุประสงค์ของการบรหิาร
ความเสี่ยง หรือไม่ โดยหน่วยงานต้องสอบทานดูว่า วิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดมีประสิทธิภาพดีก็ให้
ดำเนินการต่อไป หรือวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดควรปรับเปลี่ยน และนำผลการติดตามไปรายงานให้   
ฝ่ายบริหารทราบตามแบบรายงานที่ได้กล่าวไว้ข้างต้น ทั้งนี้กระบวนการสอบทานอาจกำหนดข้อมูลที่ต้อง
ติดตาม หรืออาจทำ Check List การติดตาม พร้อมทั้งกำหนดความถ่ีในการติดตามผลโดยสามารถติดตาม 
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ผลได้ใน ๒ ลักษณะ คือ 

๑) การติดตามผลเป็นรายครั้ง (Separate Monitoring) เป็นการติดตาม ตามรอบระยะเวลา 
ที่กำหนด เข่น ทุก ๓ เดือน ๖ เดือน ๙ เดือน หรือทุกสิ้นปี เป็นต้น 

๒) การติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติงาน (Ongoing Monitoring) เป็นการติดตามที่รวมอยู่
ในการ ดำเนินงานต่างๆ ตามปกติของหน่วยงาน 

5. การประเมินผลการบริหารความเสี่ยง 
คณะทำงานบริหารความเสี่ยง จะต้องทำสรปุรายงานผลและประเมินผลการบริหารความเสี่ยง  

ประจำปีต่อผู้บริหารท้องถ่ิน เพื่อให้มั่นใจว่าเทศบาลเมืองเมืองปัก มีการบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม 
เพียงพอ ถูกต้อง และมีประสิทธิผล มาตรการหรือกลไกการควบคุมความเสี่ยงที่ดำเนินการ สามารถลดและ 
ควบคุมความเสี่ยงที ่เกิดขึ ้นได้จริงและอยู ่ในระดับที่ยอมรับได้ หรือต้องจัดหามาตรการหรือตัวควบคุมอื่น
เพิ่มเติมเพื่อให้ความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่หลังมีการจัดการ อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และให้องค์กรมีการบริหาร
ความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องจนเป็นวัฒนธรรมในการดำเนินงาน 
 
๖. การทบทวนการบริหารความเสี่ยง 

การทบทวนแผนบริหารความเสี่ยง เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวการบริหารความเสี่ยงในทุก
ขั ้นตอน เพื ่อการปรับปรุงและพัฒนาแผนงานในการบริหารความเสี ่ยงให้ทันสมัยและเหมาะสมกับการ
ปฏิบัติงานจริงเป็นประจำทุกปี 
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  บทท่ี ๕ 

แผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

๑ ขั้นตอนการจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
๑. การประเมินโอกาสและผลกระทบและระดับความเสี่ยง 

ได้นำแผนพัฒนาท้องถ่ิน (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) แผนดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ 
จุดอ่อนและ/หรือ ข้อเสนอแนะจากรายงานผลการประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น  และการวิเคราะห์ความเสี่ยง
และปัจจัยเสี่ยงจากการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ร่วมพิจารณาในที่ประชุม โดยวิเคราะห์จากปัจจัย
ที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง ๔ ด้าน ได้ดังนี้ 

๑. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) 
๒. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัตงิาน (Operational Risk) 
๓. ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) 
๔. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 

ซึ่งที่ประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ได้ดำเนินการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง จัดลำดับ
ความเสี่ยงที่ได้จากการวิเคราะห์ เพื่อประกอบการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 
ดังนี ้
2 การกำหนดขั้นตอนและวัตถุประสงค์ขั้นตอน 
 

การกำหนดขัน้ตอนและวัตถุประสงค์ขั้นตอน 

ยุทธศาสตร ์
(1) 

ขั้นตอน (กลยุทธ์) 
(2) 

วัตถุประสงค์ขั้นตอน (เปา้หมาย) 
(3) 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาระบบ
สาธารณูปโภค 

1. พฒันาและปรบัปรุงระบบ
สาธารณูปโภคให้ได้มาตรฐานทุก
ด้านและเพียงพอต่อความต้องการ
ของประชาชน ตลอดจนแก้ปญัหา
การจราจร เพื่อรองรับการขยายตัว
ของเมืองในอนาคตและเศรษฐกจิ
ของท้องถ่ิน  
2. พัฒนาแหล่งน้ำใหเ้พียงพอต่อ
ความต้องการ เช่นการขุด ลอก
หนอง คู คลอง เพือ่กักเก็บน้ำ 
3. พัฒนาระบบไฟฟ้าส่องสว่าง
สาธารณะใหเ้พียงพอต่อความ
ต้องการของประชาชน 
4. พัฒนาระบบทางระบายน้ำเพื่อ
ป้องกัน/แก้ไขปัญหาน้ำท่วมขัง 

1. ระบบการคมนาคมได้มาตรฐาน
และมีความปลอดภัย 
2. มีแหล่งน้ำเพียงพอต่อความ
ต้องการของประชาชน 
3. ประชาชนมีไฟฟ้าและแสงสว่าง
ใช้อย่างเพียงพอ 
4. ป้องกันการท่วมขังของน้ำทำให้
ประชาชนไม่เดือดร้อน 
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การกำหนดขัน้ตอนและวัตถุประสงค์ขั้นตอน 
ยุทธศาสตร ์

(1) 
ขั้นตอน (กลยุทธ์) 

(2) 
วัตถุประสงค์ขั้นตอน (เปา้หมาย) 

(3) 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาด้าน
การเงินการคลัง 

1. ปรับปรงุพฒันาประสทิธิภาพ
การจัดเก็บภาษีอากร 
ค่าธรรมเนียมใบอนญุาตเพื่อเพิ่ม
รายได้ให้แก่เทศบาล 
2. เร่งรัดการจัดทำแผนที่ภาษีและ
ทะเบียนทรพัย์สิน เพือ่เสรมิสร้าง
ประสิทธิภาพในการจัดเกบ็รายได้
ให้แก่เทศบาล 
3. ควบคุมดูแลการปฏิบัติงานด้าน
การเงิน การคลงั การบัญชีและ
พัสดุให้ถูกต้องเรียบร้อยและเป็นไป
ตามกฎหมายทีก่ำหนด 
4. นำมาตรฐานการควบคุมภายใน 
การตรวจสอบภายใน และการ
ตรวจสอบด้านการเงิน บัญชีให้ถือ
ปฏิบัติอย่างจรงิจงั 

1. ระบบการจัดเก็บภาษีอากร 
ค่าธรรมเนียม ใบอนุญาตของ
เทศบาลมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 
2. การจัดทำแผนที่ภาษีและ
ทะเบียนทรพัย์สินของเทศบาลมี
ประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 
3. ระบบการควบคุมภายใน การ
ตรวจสอบภายใน และการเงินการ
คลังของเทศบาลมมีาตรฐานและมี
ประสิทธิภาพ 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาด้าน
การศึกษา  

1. การจัดการศึกษาปฐมวัย มุ่ง
พัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้ได้
มาตรฐาน เพื่อเตรียมความพร้อม
ให้กับเด็ก ทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ 
สังคม สตปิัญญาและส่งเสริมการ
เรียนรู้ด้านภาษาอังกฤษให้มีความ
พร้อมที่จะเข้าสู่การศึกษาข้ัน
พื้นฐานต่อไป 
2. การจัดการด้านกีฬา 
นันทนาการและกจิกรรมเด็ก
เยาวชน มุ่งส่งเสริมใหเ้ด็ก เยาวชน 
ประชาชนได้ร่วมกจิกรรมย่างทั่วถึง
เพื่อห่างไกลยาเสพติดและใช้เวลา
ว่างให้เกิดประโยชน์ ตลอดจนมุง่
พัฒนาสนามกีฬาให้มมีาตรฐาน 
เพื่อรองรับการแข่งขันกีฬาระดบั
ภูมิภาค เพื่อให้เหมาะสมกับกับ
กิจกรรมและการออกกำลงักาย 

1. เด็ก เยาวชน มีการศึกษาที่ด ี
2. พัฒนาการศึกษาให้มีทักษะ
ความเป็นเลิศ 
3. สถานศึกษาเป็นแหล่งเผยแพร่
ความรู้สู่ชุมชน 
4. องค์กรต่าง ๆ ให้ความสำคัญ
ของการอนรุักษ์ฟื้นฟู ศิลปะ 
วัฒนธรรม ประเพณีและศาสนา 
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การกำหนดขัน้ตอนและวัตถุประสงค์ขั้นตอน 
ยุทธศาสตร ์

(1) 
ขั้นตอน (กลยุทธ์) 

(2) 
วัตถุประสงค์ขั้นตอน (เปา้หมาย) 

(3) 
 3. การจัดการด้านศาสนา ศิลปะ 

วัฒนธรรม ประเพณี มุ่งส่งเสริม 
สนับสนุน อนุรักษ์ศาสนา ศิลปะ 
วัฒนธรรม จารีตประเพณี ภูมิ
ปัญญาท้องถ่ิน ให้เป็นทีป่ระจักษ์ 
อย่างแพรห่ลาย 
4. การสง่เสรมิและสนับสนุนการ
เรียนรู้ทักษะการใช้ภาษาอื่น ๆ เพื่อ
รองรับการขยายตัวของประชาคม
เศรษฐกจิอาเซียน 
5. ยกระดับคุณภาพการศึกษาของ
ประชาชนทุกระดับอย่างทั่วถึง 
รวมทั้งปลกูฝงัและส่งเสริมให้
ประชาชนมีคุณธรรมจริยธรรมและ
มีวินัย ตลอดจนสร้างความตระหนกั
และอนุรกัษ์คุณค่าทางวัฒนธรรม 

 

ยุทธศาสตร์ท่ี 4 การพัฒนาดา้น
สังคมเมืองน่าอยู่ การจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ดำเนินการแก้ไขปญัหาขยะและ
น้ำเสียโดยเรง่ด่วน 
2. ดำเนินการด้านสิง่แวดล้อมแบบ
เชิงบรูณาการให้ครอบคลุมทุกด้าน 
โดยส่งเสริมกจิกรรมด้านสิ่งแวดล้อม 
สร้างจิตสำนึกในการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนประสานการพฒันา
ท้องถ่ินเพือ่เพิม่ประสทิธิภาพ
ประสิทธิผลในการดำเนินงานอย่าง
ถูกต้องเพือ่ควบคุมผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมอย่างแทจ้รงิ 
๓. ดำเนินการด้านสาธารณสุขทุก
ด้าน และดำเนินการส่งเสริม
กิจกรรมและพฒันาความรู้ทางด้าน
สาธารณสุขพร้อมทั้งส่งเสริมและ
สนับสนุนอุปกรณ์ด้านสาธารณสุข
ให้แก่ประชาชนเพื่อสามารถ
ช่วยเหลือตนเองและสงัคมได้สร้าง 

1. อนุรักษ์รกัษาทรัพยากรธรรมชาติ
และสิง่แวดล้อม ให้คนรุ่นหลังต่อไปได้
ใช้อย่างยั่งยืน มีสมดลุ 
2. การบริหารจัดการทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้มมกีารจัดการ
อย่างเป็นระบบ มปีระสิทธิภาพ 
3. ประชาชนสามารถดำเนินการกำจัด
ขยะมูลฝอยได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
4. ฟื้นฟูและสร้างฐานทรพัยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้ม เพื่อลด
ผลกระทบทางลบจากการพฒันา
เศรษฐกจิ 
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การกำหนดขัน้ตอนและวัตถุประสงค์ขั้นตอน 
ยุทธศาสตร ์

(1) 
ขั้นตอน (กลยุทธ์) 

(2) 
วัตถุประสงค์ขั้นตอน (เปา้หมาย) 

(3) 
 และวางระบบสาธารณสุขเพื่อ

ให้บรกิารช่วยเหลือประชาชนทั่วไป
เพื่อยกระดับและพฒันาคุณภาพ
ชีวิตให้ดีย่ิงข้ึน 

 

ยุทธศาสตร์ท่ี 5 ด้านการพัฒนา
สังคม 
 

1. ส่งเสรมิกระบวนการประชาคม 
ประชาพจิารณ์ และกระบวนการมี
ส่วนร่วมของประชาชนและ
สนับสนุนใหป้ระชาชนมสี่วนร่วมใน
การวางแผนพฒันาเทศบาลและ
จัดทำแผนชุมชนเพื่อสร้างชุมชนให้
เข้มแข็งและเพื่อความสะดวก
รวดเร็วในการช่วยเหลอืชุมชนได้
ทันและตรงความต้องการของ
ชุมชน 
2. ดำเนินการเพื่อใหป้ระชาชนมี
สุขภาพอนามัยดีถ้วนหน้า 
3.ดำเนินการเพื่อความปลอดภัยใน
ชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน 
รวมทั้งการแก้ไขปัญหายาเสพติด 
4. ดำเนินการเพื่อใหป้ระชาชนมี
การนันทนาการอย่างมีคุณภาพ
และพอเพียง 
5. การจัดการสงัเคราะหผ์ู้ยากไร้ 
มุ่งให้การสังเคราะห์ อนเุคราะห์
ผู้สงูอายุ ผู้พิการ ผูป้่วย โรคเอดส ์ 
ผู้ยากไร้ ตลอดจนผูด้้อยโอกาสใน
สังคม 
6. ส่งเสรมิการดำเนินงานโรงเรียน
ผู้สงูอายุ เพื่อพฒันาคุณภาพชีวิต
ผู้สงูอายุ กิจกรรมของผู้สงูอายุ โดย
การถ่ายทอดภูมิภาคความรู้
ประสบการณ์ทักษะชีวิตทีจ่ำเป็น
เพื่อสบืสาน ภูมิปัญญาให้คงคุณค่า
คู่กับชุมชน 

1. ประชาชนมีความปลอดภัยใน
ชีวิตและทรัพย์สิน 
2. กลุ่มอาชีพในชุมชนมการรวมตัว
กันและเข้มแข็งมากขึ้น 
3. เพื่อลดปริมาณคดีเกี่ยวกับความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของ 
ประชาชน 
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การกำหนดขัน้ตอนและวัตถุประสงค์ขั้นตอน 

ยุทธศาสตร ์
(1) 

ขั้นตอน (กลยุทธ์) 
(2) 

วัตถุประสงค์ขั้นตอน (เปา้หมาย) 
(3) 

 7. การจัดการด้านชุมชน มุ่ง
ส่งเสริม  
พัฒนาให้ชุมชนมีความเข้มแข็ง 
ส่งเสริมประชาคม สง่เสริมการมี 
ส่วนร่วมของประชาชนเพือ่แก้ไข
ปัญหาของชุมชน ตลอดจนการ
สนับสนุนกจิกรรมต่างๆของชุมชน 
8. การจัดการด้านอาชีพ ส่งเสริม
สนับสนุนยกระดับผลิตภัณฑ์      
O-TOP และของดีอำเภอปักธงชัย 
พร้อมทั้งส่งเสริมการตลาดออนไลน์ 
สร้างเข้มแข็งด้วยเทคโนโลยีดิจิทลั
จนสามารถนำสินค้าในชุมชนไปต่อ
ยอดขายในแพลตฟอรม์การค้าขาย
สินค้าออนไลน์ให้เกิดคุณค่าทาง
เศรษฐกจิและสังคมที่ยั่งยืนต่อไป 

 

ยุทธศาสตร์ท่ี 6 การพัฒนาองค์กร 
 
 
 
 

1. เน้นกระบวนการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรในองค์กร และจัดระบบ
การบริการประชาชนให้สอดคล้อง
กับปญัหาและความต้องการของ
ประชาชนตามกระบวนการ
ประชาคม และการมสี่วนร่วมของ
ประชาชนในการกำหนดนโยบาย
เพื่อสง่เสรมิและพัฒนาระบบ
การเมืองการบริหาร 
2. ส่งเสรมิบริการสาธารณะต่างๆ 
ให้มีความรวดเร็วสอดคลอ้งกบัการ
แก้ไขปัญหา และทันต่อความ
ต้องการของประชาชน 
3. พัฒนาศักยภาพในการมี
เครื่องมือ เครือ่งใช้ในการดบัเพลิง
การป้องกันและระงับสาธารณะภัย
ต่างๆ ได้ทันท่วงที และป้องกัน
ความเสียหายที่จะเกิดข้ึนกบั
ประชาชนได้อย่างแท้จริง 

1. บุคลากรมีศักยภาพมากขึ้น 
2. ประชาชนได้รับการบริการที่
ทั่วถึงและมสี่วนร่วมในกจิกรรมของ
เทศบาล 
3. มีเครื่องมือเครื่องใช้ในการ
ปฏิบัติงานทีเ่พียงพอและมี
ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 



 



 
 
 
 
 
 
 

การระบุความเสี่ยง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
ยุทธศาสตร ์

(1) 
กลยุทธ ์

(2) 
ความเสี่ยง 

(3) 
ปัจจัยเสี่ยง 

(4) 
ประเภทความเสี่ยง 

(5) 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาระบบ
สาธารณูปโภค 
-แผนงานอุตสาหกรรมและการโยธา 
-แผนงานเคหะและชุมชน 
-แผนงานการพาณิชย์ 

1.พัฒนาและปรับปรงุระบบ
สาธารณูปโภคให้ได้มาตรฐานทุกด้าน
และเพียงพอต่อความต้องการของ
ประชาชน ตลอดจนแกป้ัญหา
การจราจร เพื่อรองรับการขยายตัวของ
เมืองในอนาคตและเศรษฐกิจของ
ท้องถ่ิน  
2.พัฒนาแหล่งน้ำให้เพียงพอต่อความ
ต้องการ เช่นการขุด ลอกหนอง คู 
คลอง เพื่อกักเก็บน้ำ 
3.พัฒนาระบบไฟฟ้าสอ่งสว่าง
สาธารณะใหเ้พียงพอต่อความต้องการ
ของประชาชน 
4. พัฒนาระบบทางระบายน้ำเพื่อ
ป้องกัน/แก้ไขปัญหาน้ำท่วมขัง 

1.งานควบคุมงานกอ่สร้าง บุคลากรที่
ปฏิบัติหน้าที่ในการควบคุมงาน
ก่อสร้างไมเ่พียงพอต่อปริมาณงาน
บุคลากรหนึง่คนต้องรบัผิดชอบในการ
ควบคุมงานหลายโครงการในเวลา
เดียวกัน และปฏิบัตหิน้าที่อื่นๆ อีก
หลายด้านทำให้งานล่าช้า 
2.งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินงานมี
อยู่อย่างจำกัดทำใหเ้กิดปญัหาในการ
ดำเนินงานที่ไมเ่ป็นไปตามเป้าหมายที่
กำหนดไว้ ต้องของบประมาณจาก
แหล่งงบประมาณอื่น 

ปัจจัยภายนอก 
1.ผู้ประกอบการทีป่ระมูลงาน
เพื่อเข้าดำเนินงานไม่ทำตาม
แผนที่กำหนดไว้ 
2.ประชาชนหรือผู้มสี่วน
เกี่ยวข้องไม่เข้าใจกฎ ระเบียบ
หรือกฎหมายทีเ่กี่ยวข้อง 
 
 
 
 
ปัจจัยภายใน 
การปฏิบัตงิานด้านการควบคุม
การก่อสร้างขาดความคล่องตัว
เกิดความล่าช้า 

ด้านการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ด้านการปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 
 



ยุทธศาสตร ์
(1) 

กลยุทธ ์
(2) 

ความเสี่ยง 
(3) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(4) 

ประเภทความเสี่ยง 
(5) 

ยุทธศาสตร์ที ่ 2 การพัฒนาด้าน
การเงินการคลัง 
-แผนงานบริหารงานท่ัวไป 

1.ปรบัปรุงพฒันาประสิทธิภาพการ
จัดเกบ็ภาษีอากร ค่าธรรมเนียม
ใบอนุญาตเพื่อเพิม่รายได้ให้แกเ่ทศบาล 
2.เรง่รัดการจัดทำแผนที่ภาษีและ
ทะเบียนทรพัย์สิน เพือ่เสรมิสร้าง
ประสิทธิภาพในการจัดเกบ็รายได้ให้แก่
เทศบาล 
3.ควบคุมดูแลการปฏิบัติงานด้าน
การเงิน การคลงั การบัญชีและพัสดุให้
ถูกต้องเรียบร้อยและเป็นไปตาม
กฎหมายที่กำหนด 
4.นำมาตรฐานการควบคุมภายใน การ
ตรวจสอบภายใน และการตรวจสอบ
ด้านการเงนิ บัญชีให้ถือปฏิบัติอย่าง
จริงจัง 
 

1.ออกสำรวจข้อมูลใหม่เพื่อให้
ได้มาซึ่งการใช้ประโยชน์ในที่ดิน
และสิง่ปลูกสร้างซึ่งเป็นพื้นที่ชุมชน
เมืองมีขนาดความหนาแน่นมากทำ
ให้เกิดความล่าช้าในการจัดทำ
ข้อมูล 
2.ผู้มหีน้าที่ชำระภาษีไม่ให้ความ
ร่วมมือเนื่องจากหวาดกลัวในการ
ชำระภาษีเพิ่มข้ึน 
3.เจ้าหน้าที่มีนอ้ย 

ปัจจัยภายนอก 
1.ประชาชนยังไมเ่ข้าใจกฎหมาย
ที่เปลี่ยนแปลงบ่อยครัง้ทำให้ยาก
ต่อการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
ปัจจัยภายใน 
1.เจ้าหน้าที่ไมเ่พียงพอ 
2.การประสานงานไม่คล่องตัว 
3.การซือ้จ้างเบกิจ่ายยุง่ยาก 
ซับซ้อน 
 

ด้านการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
ด้านการปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 
 
 



ยุทธศาสตร ์
(1) 

กลยุทธ ์
(2) 

ความเสี่ยง 
(3) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(4) 

ประเภทความเสี่ยง 
(5) 

ยุทธศาสตร์ที ่ 3 การพัฒนาด้าน
การศึกษา  
-แผนงานการศึกษา 
-แผนงานศาสนาวัฒนธรรมและ
นันทนาการ 
-แผนงานสร้างความเข้มแข็งของ
ชุมชน 
-แผนงานบริหารงานท่ัวไป 
 
 
 
 
 

1.การจัดการศึกษาปฐมวัย มุ่งพฒันา
ศูนย์พัฒนาเด็กเลก็ให้ได้มาตรฐาน    
เพื่อเตรียมความพร้อมให้กับเด็ก ทั้งด้าน
ร่างกาย อารมณ์ สังคม สตปิัญญาและ
ส่งเสริมการเรียนรู้ด้านภาษาอังกฤษใหม้ี
ความพร้อมทีจ่ะเข้าสู่การศึกษาข้ัน
พื้นฐานต่อไป 
2.การจัดการด้านกีฬา นันทนาการและ
กิจกรรมเด็กเยาวชน มุ่งส่งเสริมให้เด็ก 
เยาวชน ประชาชนได้ร่วมกิจกรรมย่าง
ทั่วถึงเพื่อห่างไกลยาเสพติดและใช้เวลา
ว่างให้เกิดประโยชน์ ตลอดจนมุง่พฒันา
สนามกีฬาใหม้ีมาตรฐาน เพื่อรองรับการ
แข่งขันกีฬาระดับภูมิภาค เพื่อให้
เหมาะสมกับกบักจิกรรมและการออก
กำลังกาย 
3.การจัดการด้านศาสนา ศิลปะ 
วัฒนธรรม ประเพณี มุ่งส่งเสริม 
สนับสนุน อนุรักษ์ศาสนา ศิลปะ 
วัฒนธรรม จารีตประเพณี ภูมิปัญญา
ท้องถ่ิน ให้เป็นทีป่ระจักษ์ อย่าง
แพร่หลาย 

1.การดำเนินงานของศูนย์พฒันา
เด็กเล็กไมเ่ป็นไปตามมาตรฐาน
ศูนย์พัฒนาเด็กเลก็ของกรมส่งเสริม
การปกครองท้องถ่ิน 
2.การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)  
 3.การประสานงานระหว่างส่วน
ราชการกบัประชาชนยังไม่ได้รับ
ความร่วมมือเท่าที่ควร 
 
 

ปัจจัยภายนอก 
1.การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-
19) ส่งผลให ้
- การจัดการเรียนการสอนไม่เป็น 
ไปตามแผนการจัดการศึกษา 
- การจัดกิจการแข่งขันกีฬา 
ไม่เป็นไปตามแผนทีก่ำหนดไว้ 
- การจัดกิจกรรมงานศาสนา 
ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี 
ไม่เป็นไปตามที่กำหนดไว้ 
 
ปัจจัยภายใน 
-อัตรากำลังมีไม่เพียงพอ  
-ครู ผู้ดูแลเด็ก ขาดการฝึกอบรม 
พัฒนาทักษะด้านการเรียน 
การสอนที่ทันสมัย 
-ขาดบุคลากรทีม่ีทักษะในการ
สอนภาษาอังกฤษ 
  
 

ด้านนโยบาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ด้านการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
  
 

 
 



ยุทธศาสตร ์
(1) 

กลยุทธ ์
(2) 

ความเสี่ยง 
(3) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(4) 

ประเภทความเสี่ยง 
(5) 

 
 
 
 
 

4.การส่งเสริมและสนบัสนุนการเรียนรู ้
ทักษะการใช้ภาษาอื่น ๆ เพื่อรองรับการ
ขยายตัวของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
5.ยกระดบัคุณภาพการศึกษาของ
ประชาชนทุกระดับอย่างทั่วถึง รวมทั้ง
ปลูกฝังและส่งเสริมใหป้ระชาชนมี
คุณธรรมจริยธรรมและมีวินัย ตลอดจน
สร้างความตระหนกัและอนุรักษ์คุณค่า
ทางวัฒนธรรม 

   

ยุทธศาสตร์ท่ี 4 การพัฒนาดา้น
สังคมเมืองน่าอยู่ การจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 
-แผนงานสาธารณสุข 
-แผนงานการเกษตร 

1.ดำเนินการแก้ไขปัญหาขยะและน้ำเสีย
โดยเรง่ด่วน 
2.ดำเนินการด้านสิ่งแวดลอ้มแบบเชิง
บูรณาการให้ครอบคลมุทุกด้าน โดย
ส่งเสริมกจิกรรมด้านสิ่งแวดลอ้ม สร้าง
จิตสำนึกในการมสี่วนร่วมของประชาชน
ประสานการพัฒนาท้องถ่ินเพื่อเพิม่
ประสิทธิภาพประสทิธิผลในการ
ดำเนินงานอย่างถูกต้องเพื่อควบคุม
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมอย่างแท้จริง 

1.ผู้ประกอบกจิการบางรายไม่ยืน
ขอต่อใบอนุญาตในการประกอบ
กิจการ 
2.พบปญัหาในการจัดเกบ็ค่าขยะ
ในบางพื้นที ่
3.การตรวจสอบข้อมลูต่างๆใน
ใบเสร็จรับเงินค่ามลูฝอย 
4.เจ้าหน้าที่ทีร่ับผิดชอบควบคุม
กำกับดูแลไมม่ีประสบการณ์ในการ
ตรวจสอบข้อมลูของการใช้
ใบเสร็จรับเงินค่ามลูฝอย 
 

ปัจจัยภายนอก 
1.ผู้ประกอบกจิการบางส่วนไม่ให้
ความร่วมมือกบัทางภาครัฐ 
2.การบรูณาในเชิงรุกทำให้
เกิดผลกระทบต่อภาคเอกชนทำ
ให้เกิดความยากลำบากในการ
ทำงาน 
 
ปัจจัยภายใน 
1.งบประมาณไม่เพียงพอในการ
จัดซื้อจัดจ้างวัสดุอุปกรณ์ในการ
ทำโครงการ 
2.อัตรากำลังคนไม่เพียงพอ 

ด้านการปฏิบัติงาน 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
ด้านงบประมาณ 

 



ยุทธศาสตร ์
(1) 

กลยุทธ ์
(2) 

ความเสี่ยง 
(3) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(4) 

ประเภทความเสี่ยง 
(5) 

 ๓.ดำเนินการด้านสาธารณสุขทุกด้าน 
และดำเนินการส่งเสริมกิจกรรมและ
พัฒนาความรู้ทางด้านสาธารณสุขพร้อม
ทั ้งส่งเสริมและสนับสนุนอุปกรณ์ด้าน
สาธารณสุขให้แก่ประชาชนเพื่อสามารถ
ช่วยเหลือตนเองและสังคมได้ สร้างและ
วางระบบสาธารณสุขเพื ่อให ้บร ิการ
ช่วยเหลือประชาชนทั่วไปเพื่อยกระดับ
และพัฒนาคุณภาพชีวิตให้ดีย่ิงข้ึน 
 

 ปัจจัยภายใน 
1.งบประมาณมีน้อยทำให้
โครงการหยุดชะงกัและผลงาน
ออกมาไม่มปีระสทิธิภาพ 
2.บุคลากรมีไมเ่พียงพอและยงั
ขาดประสบการณ์ในงานที่ได้รบั
มอบหมาย 

 

ยุทธศาสตร์ท่ี 5 ด้านการพัฒนา
สังคม 
-แผนงานสรา้งความเข้มแข็งของ
ชุมชน 
-แผนงานงบกลาง 
-แผนงานบริหารงานท่ัวไป 
-แผนงานรักษาความสงบภายใน 
-แผนงานการศึกษา 
 

1.ส่งเสริมกระบวนการประชาคม 
ประชาพจิารณ์ และกระบวนการมสี่วน
ร่วมของประชาชนและสนับสนุนให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการวางแผน
พัฒนาเทศบาลและจัดทำแผนชุมชนเพื่อ
สร้างชุมชนให้เข้มแข็งและเพื่อความ
สะดวกรวดเร็วในการช่วยเหลือชุมชนได้
ทันและตรงความต้องการของชุมชน 
2.ดำเนินการเพื่อให้ประชาชนมีสุขภาพ
อนามัยดีถ้วนหน้า 
3.ดำเนินการเพื่อความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพย์สินของประชาชน รวมทั้งการ
แก้ไขปัญหายาเสพติด 

1.ระเบียบกฎหมาย หลักเกณฑ์
แนวทางในการปฏิบัตงิานบุคลากร
ได้มีการเปลี่ยนแปลงอยู่บอ่ยครั้งทำ
ให้เกิดความสบัสนไม่ต่อเนื่อง 
2.เจ้าหน้าที่ทีร่ับผิดชอบในการ
ควบคุมกำกับดูแลไม่มี
ประสบการณ์ในการทำงานด้าน
นั้นๆอาจทำให้เกิดข้อผิดพลาดได้ 
 

ปัจจัยภายใน 
1.งบประมาณไม่เพียงพอในการ
จัดซื้อจัดจ้างวัสดุอุปกรณ์ในการ
ทำโครงการ 
2. .อัตรากำลังคนไม่เพียงพอใน
การทำโครงการ 
 
ปัจจัยภายนอก 
1.การทำงานของเอกชนที่ไม่ได้
มาตราฐานที่กำหนดไว้ 
2.การประสานงานกบัหน่วยงาน
ภายนอก 

ด้านการปฏิบัติงาน 
 

 

 

 

 

 
 
ด้านการปฏิบัติงาน 



 
ยุทธศาสตร ์

(1) 
กลยุทธ ์

(2) 
ความเสี่ยง 

(3) 
ปัจจัยเสี่ยง 

(4) 
ประเภทความเสี่ยง 

(5) 
 
 
 
 
 
 

4.ดำเนินการเพื่อให้ประชาชนมีการนันทนาการ
อย่างมีคุณภาพและพอเพียง 
5.การจัดการสังเคราะห์ผู้ยากไร้ มุ่งให้การ
สังเคราะห์ อนเุคราะห์ผูสู้งอายุ ผู้พิการ ผู้ป่วย 
โรคเอดส ์ผูย้ากไร้ ตลอดจนผูด้้อยโอกาสในสงัคม 
6.ส่งเสริมการดำเนินงานโรงเรียนผูสู้งอายุ     
เพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ กิจกรรมของ
ผู้สงูอายุ โดยการถ่ายทอดภูมิภาคความรู้
ประสบการณ์ทักษะชีวิตทีจ่ำเป็นเพื่อสืบสาน  
ภูมิปัญญาให้คงคุณค่าคู่กับชุมชน 
7.การจัดการด้านชุมชน มุ่งส่งเสริม พัฒนาให้
ชุมชนมีความเข้มแข็ง ส่งเสริมประชาคม สง่ 
เสริมการมสี่วนร่วมของประชาชนเพือ่แก้ไข
ปัญหาของชุมชน ตลอดจนการสนับสนุน
กิจกรรมต่างๆของชุมชน 
8.การจัดการด้านอาชีพ สง่เสรมิสนบัสนุน
ยกระดับผลิตภัณฑ์ O-TOP และของดีอำเภอ
ปักธงชัย พร้อมทั้งส่งเสริมการตลาดออนไลน์ 
สร้างเข้มแข็งด้วยเทคโนโลยีดิจิทลัจนสามารถ
นำสินค้าในชุมชนไปต่อยอดขายในแพลตฟอร์ม
การค้าขายสินค้าออนไลน์ให้เกิดคุณค่าทาง
เศรษฐกจิและสังคมที่ยั่งยืนต่อไป 

3. งบประมาณทีม่าสนบัสนุนใน
การจัดซื้อจัดจ้างเครืองมือวัสดุ
อุปกรณ์ต่างๆนั้นไมเ่พียงพอทำให้
ผลงานออกมาไม่มีประสิทธิภาพ
เท่าที่ควร 
 
 

  



 
ยุทธศาสตร ์

(1) 
กลยุทธ ์

(2) 
ความเสี่ยง 

(3) 
ปัจจัยเสี่ยง 

(4) 
ประเภทความเสี่ยง 

(5) 
ยุทธศาสตร์ท่ี 6 การพัฒนา
องค์กร 
-แผนงานบริหารงานท่ัวไป 
-แผนงานเคหะและชุมชน 
-แผนงานสรา้งความเข้มแข็ง
ของชุมชน 
-แผนงานอุตสาหกรรมและการ
โยธา 
 
 
 
 
 
 

1.เน้นกระบวนการมสี่วนร่วมของบุคลากรใน
องค์กร และจัดระบบการบรกิารประชาชนให้
สอดคล้องกบัปัญหาและความต้องการของ
ประชาชนตามกระบวนการประชาคม และการ
มีส่วนร่วมของประชาชนในการกำหนด
นโยบายเพือ่สง่เสริมและพฒันาระบบการเมือง
การบริหาร 
2.ส่งเสริมบรกิารสาธารณะต่างๆ ใหม้ีความ
รวดเร็วสอดคล้องกับการแก้ไขปญัหา และทัน
ต่อความต้องการของประชาชน 
3.พัฒนาศักยภาพในการมีเครื่องมือ เครื่องใช้
ในการดับเพลงิการป้องกันและระงับสาธารณะ
ภัยต่างๆ ได้ทันท่วงที และปอ้งกันความ
เสียหายที่จะเกิดข้ึนกบัประชาชนได้อย่าง
แท้จรงิ 

1.การประสานงานกันใน
หน่วยงานไม่ชัดเจนทำให้งาน
ดำเนินการไปอย่างล่าช้าและไม่
มีประสิทธิภาพ 
2.การใหบ้รกิารต่างๆ ไม่มี
ความรวดเร็วในการแก้ไข
ปัญหา และทันต่อความ
ต้องการของประชาชน 
3.เครื่องมือเทคโนโลยีไม่
ทันสมัยและชำรุดทำให้การ
ทำงานล่าช้า 
4.บุคลากรทีม่ีไม่เพียงพอและ
ยังขาดทักษะความรู้ในการ
ปฏิบัติงานที่ได้รบัมอบหมายใน
หน่วยงานทำให้ข้ันตอนในการ
ทำงานต่างๆไมม่ีประสิทธิภาพ 
 
 
 
 

ปัจจัยภายนอก 
1.ระเบียบ กฎหมาย หนังสือ    
สั่งการทีเ่กี่ยวข้องกบัการปฏิบัติ 
งานมีการปรบัปรุงแก้ไขบอ่ยครั้ง 
2.การติดต่อประสานงาน
ระหว่างหน่วยงานภายนอกมี
ความล่าช้าทำให้การดำเนินงาน
ไม่เป็นไปตามเป้าหมายทีก่ำหนด
ไว้ 
 
ปัจจัยภายใน 
1.บุคลากรขาดทักษะความรู้ใน
การปฏิบัตงิาน 
2.งบประมาณไม่เพียงพอในการ
สนับสนุนโครงการ 
3.การร่วมมือและการประสาน 
งานในหน่วยงานล่าช้า 
4.ขาดแรงจงูใจในการปฏิบัตงิาน 
5.นโยบายในการบริหารงานของ
ผู้บริหาร 

ด้านการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
ด้านการปฏิบัติงาน 

 
 



ยุทธศาสตร ์
(1) 

กลยุทธ ์
(2) 

ความเสี่ยง 
(3) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(4) 

ประเภทความเสี่ยง 
(5) 

 4.พัฒนาขีดความสามารถของคณะผูบ้รหิารท้องถ่ิน 
พนักงานเทศบาล ในการใหบ้ริการประชาชนอย่างแท้จริง 
5.ดำเนินงานใหเ้ป็นไปตามแผนปฏิบัติการอย่างมี
ประสิทธิภาพ รวมทัง้ลดข้ันตอนและระยะเวลากร
ปฏิบัติงาน 
6.พัฒนาทอ้งถ่ินใหส้อดคล้องกบันโยบายของรัฐบาล 
ยุทธศาสตร์จงัหวัด ยุทธศาสตรอ์ำเภอ 
7.บรหิารราชการเพื่อบรรลเุป้าหมายตามหลกัการ
บรหิารกจิการบ้านเมืองที่ดี มีความโปร่งใส มี
คุณธรรม เสมอภาค ก่อให้เกิดความผาสกุและความ
เป็นอยู่ที่ดีของประชาชน 
8.ปรบัปรุงศูนย์ข้อมลูข่าวสารด้านศูนย์ดจิิทลัชุมชน
เป็นศูนย์การเรียนรู้และต่อยอดเทคโนโลยีให้กบัเด็ก
เยาวชนและประชาชนในชุมชนสามารถค้นหาข้อมลู 
เรียนรู้ได้ตนเองผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต เป็นการลด
ความเลื่อมล้ำในการเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทลัใหก้ับ    
ทุกคนได้ใช้บริการอย่างทั่วถึงและเท่าเทียมและการ
สร้างชุมชนเข้มแข็งด้วยการสร้างเทคโนโลยีดิจิทลั   
จนสามารถนำสินค้าในชุมชนไปต่อยอดขายได้ต่อไป
อย่างสมบูรณ์ มรีะบบการให้และขอรบัข้อมลู ให้มี
ข้อมูล Wed Site ของเทศบาล เพือ่ใหเ้ป็นข้อมลู
ข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อราชการและประชาชน  

   

 



 
 
 
 
 
 
 

กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง 
                                                                                                                       



แผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
เทศบาลเมืองมืองปัก อำเภอปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา 

ความเสี่ยง 
 

(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(3) 

ประเภทความ 
เสี่ยง 
(4) 

มาตรการดำเนนิการจัดการความเสี่ยง 
แนวทางแก้ไข 

(5) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(7) 
1. งานควบคุมงานก่อสร้าง 
บุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่ในการ
ควบคุมงานก่อสร้างไมเ่พียงพอ
ต่อปริมาณงานบุคลากรหนึ่งคน
ต้องรบัผิดชอบในการควบคุมงาน
หลายโครงการในเวลาเดียวกัน 
และปฏิบัตหิน้าที่อื่นๆ อีกหลาย
ด้านทำให้งานล่าช้า 
2. งบประมาณที่ใช้ในการ
ดำเนินงานมีอยู่อย่างจำกัดทำให้
เกิดปญัหาในการดำเนินงานที่ไม่
เป็นไปตามเป้าหมายทีก่ำหนดไว้ 
ต้องของบประมาณจากแหลง่
งบประมาณอื่น 
 

ปัจจัยภายนอก 
1. ผู้ประกอบการที่
ประมูลงานเพื่อเข้า
ดำเนินงานไม่ทำตาม
แผนที่กำหนดไว้ 
2. ประชาชนหรอืผูม้ี
ส่วนเกี่ยวข้องไมเ่ข้าใจ
กฎ ระเบียบหรือ
กฎหมายทีเ่กี่ยวข้อง 
ปัจจัยภายใน 
1. การปฏิบัตงิานด้าน
การควบคุมการ
ก่อสร้างขาดความ
คล่องตัวเกิดความ
ล่าช้า 

3 ด้านการปฏิบัตงิาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ให้คำแนะนำแก่ประชาชนผูม้าขอรบั
บริการ หรอืมีแผนผังแสดงข้ันตอน 
2. ส่งหนงัสอืใหป้ระธานชุมชน พร้อมทั้ง 
ประชาสมัพันธ์การขออนุญาตก่อสร้าง 
ดัดแปลงอาคาร รื้อถอนอาคาร ตามสื่อ
ต่างๆ เช่น หอกระจายข่าว เสียงตามสาย 
เว็บไซต์ของเทศบาล  เฟซบุก๊ และ Line   

1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 กองช่าง 

 
 
 
 
 



 
ความเสี่ยง 

 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(3) 

ประเภทความ 
เสี่ยง 
(4) 

มาตรการดำเนนิการจัดการความเสี่ยง 
แนวทางแก้ไข 

(5) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(7) 
3. ออกสำรวจข้อมลูใหม่เพื่อให้
ได้มาซึ่งการใช้ประโยชน์ในที่ดิน
และสิง่ปลูกสร้างซึ่งเป็นพื้นที่ชุมชน
เมืองมีขนาดความหนาแน่นมากทำ
ให้เกิดความล่าชา้ในการจัดทำข้อมูล 
4. ผู้มีหน้าที่ชำระภาษีไม่ให้ความ
ร่วมมือเนื่องจากหวาดกลัวในการ
ชำระภาษี  
5. การซื้อจ้างเบิกจ่ายล่าช้า 
6. เจ้าหน้าที่มีน้อย 

ปัจจัยภายนอก 
3. ประชาชนยังไม่เข้าใจ 
กฎหมายทีเ่ปลี่ยนแปลง
บ่อยครั้งทำให้ยากต่อ
การปฏิบัตงิาน 
ปัจจัยภายใน 
2. เจ้าหน้าที่ไม่เพียงพอ 
3. การประสานงานไม่
คล่องตัว 
4. การซื้อจ้างเบิกจ่าย
ยุ่งยาก ซับซ้อน 

2 ด้านการปฏิบัตงิาน 3. ทำความเข้าในกับประชาชนเกี่ยวกับ
ระเบียบของทางราชการทีม่ีการ
เปลี่ยนแปลงใหม ่
4. ประชาสมัพันธ์ให้ประชาชนทราบ
อย่างต่อเนื่องและเป็นปัจจุบัน 
5. จัดส่งเอกสารให้ประชาชนทราบ
ข้อมูลการประเมินและการชำระภาษี 
6. ดำเนินการซือ้จ้างเบกิจ่ายให้เป็นไป
ตามระยะเวลาที่กำหนด 
7. จัดหาบุคลากรที่มีความรู้
ความสามารถเข้ามาปฏิบัติงาน 

1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 
 

กองคลงั 

6. การดำเนินงานของศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กไมเ่ป็นไปตามมาตรฐาน
ศูนย์พัฒนาเด็กเลก็ของกรมส่งเสริม
การปกครองท้องถ่ิน 
7 .การแพรร่ะบาดของโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)  
8. การประสานงานระหว่างส่วน
ราชการกบัประชาชนยังไม่ได้รับ
ความร่วมมือเท่าที่ควร 
 

ปัจจัยภายนอก 
4. การแพรร่ะบาดของ
โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19) 
ส่งผลให ้
- การจัดการเรียนการ
สอนไม่เป็นไปตาม
แผนการจัดการศึกษา 

2 ด้านนโยบาย 8. รณรงค์ส่งเสริมให้ความรู้เกี่ยวกบั
มาตรการในการป้องกันการแพร่ระบาด
ของโรคติดเช่ือไวรสัโคโรนา 2019 
(COVID-19)   
9. จัดทำแผนจัดการศึกษาทีเ่ป็นระบบ 
10. จัดส่งบุคลากรครเูข้ารบัการ
ฝึกอบรม 

1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 
 

กองการศึกษา 



 
ความเสี่ยง 

 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(3) 

ประเภทความ 
เสี่ยง 
(4) 

มาตรการดำเนนิการจัดการความเสี่ยง 
แนวทางแก้ไข 

(5) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(7) 
 - การจัดกิจการแข่งขัน

กีฬาไม่เป็นไปตามแผนที่
กำหนดไว้ 
- การจัดกิจกรรมงาน
ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม 
ประเพณีไม่เป็นไปตามที่
กำหนดไว้ 
ปัจจัยภายใน 
5. อัตรากำลงัมีไม่
เพียงพอ  
6. ครู ผู้ดูแลเดก็ ขาด
การฝกึอบรมพฒันา
ทักษะด้านการเรียน 
การสอนที่ทันสมัย 
7. ขาดบุคลากรที่มี
ทักษะในการสอน
ภาษาอังกฤษ 
 

 
 
 
 
 
 
 

2 

 
 
 
 
 
 
 
ด้านการปฏิบัตงิาน 

   

 
 
 



 
ความเสี่ยง 

 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(3) 

ประเภทความ 
เสี่ยง 
(4) 

มาตรการดำเนนิการจัดการความเสี่ยง 
แนวทางแก้ไข 

(5) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(7) 
9. ผู้ประกอบกิจการบางรายไม่
ยืนขอต่อใบอนุญาตในการ
ประกอบกจิการ 
10. พบปญัหาในการจัดเก็บค่า
ขยะในบางพื้นที ่
3.การตรวจสอบข้อมลูต่างๆใน
ใบเสร็จรับเงินค่ามลูฝอย 
11. เจ้าหน้าที่ทีร่ับผิดชอบ
ควบคุมกำกับดูแลไม่มี
ประสบการณ์ในการตรวจสอบ
ข้อมูลของการใช้ใบเสร็จรับเงินค่า
มูลฝอย 
 

ปัจจัยภายนอก 
5. ผูป้ระกอบกิจการ
บางส่วนไม่ให้ความ
ร่วมมือกบัทางภาครัฐ 
6. การบรูณาในเชิงรกุ
ทำให้เกิดผลกระทบตอ่
ภาคเอกชนทำให้เกิด
ความยากลำบากใน
การทำงาน 
ปัจจัยภายใน 
8. งบประมาณไม่
เพียงพอในการจัดซื้อ
จัดจ้างวัสดุอุปกรณ์ใน
การทำโครงการ 
9. อัตรากำลงัคนไม่
เพียงพอ 

3 ด้านการปฏิบัตงิาน 11. ประชาสมัพันธ์ทางสื่อต่าง ๆ ของ
เทศบาล เช่น เสียงไร้สาย เฟสบุ๊ค Line 
และเว็บไซต์ของเทศบาล 

1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 
 

กองสาธารณสุข
และสิง่แวดล้อม 

12.ระเบียบกฎหมาย หลักเกณฑ์
แนวทางในการปฏิบัตงิานด้าน
บรหิารงานบุคคลมกีาร
เปลี่ยนแปลงอยูบ่่อยครัง้ทำให้
เกิดความสบัสนไม่ต่อเนื่อง 

ปัจจัยภายใน 
10. งบประมาณไม่
เพียงพอในการจัดซื้อ
จัดจ้างวัสดุอุปกรณ์ใน
การทำโครงการ 

2 ด้านการปฏิบัตงิาน 12. จัดส่งเจ้าหน้าทีเ่ข้ารับการฝึกอบรม
ความรู้เกี่ยวกับการบรหิารงานบุคคล 
13. ประสานงานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องใน
การดำเนินงาน 

1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 
 

กองการ
เจ้าหน้าที ่

 



 
ความเสี่ยง 

 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(3) 

ประเภทความ 
เสี่ยง 
(4) 

มาตรการดำเนนิการจัดการความเสี่ยง 
แนวทางแก้ไข 

(5) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(7) 
13.เจ้าหน้าที่ทีร่ับผิดชอบในการ
ควบคุมกำกับดูแลไม่มี
ประสบการณ์ในการทำงานด้าน
นั้น ๆ อาจทำให้เกิดข้อผิดพลาด
ได ้
 

ปัจจัยภายนอก 
7. อัตรากำลงัคนไม่
เพียงพอในการปฏิบตัิงาน 
ปัจจัยภายใน 
10. หลักเกณฑ์ วิธีการ
ปฏิบัติงานมกีาร
เปลี่ยนแปลงบอ่ยครั้ง 

2 ด้านการปฏิบัตงิาน 14. ฝึกอบรมพัฒนาทกัษะและเพิ่ม
ประสบการณ์ในการทำงานใหเ้จ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัตงิานอยู่เสมอ 
15. ศึกษากฎ ระเบียบ วิธีการปฏิบัติงาน
ให้มีความรู้ความเข้าใจเพื่อลดความ
ผิดพลาดในการปฏิบัตงิาน 

1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 
 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

 
 
 
 

14. การประสานงานกันใน
หน่วยงานไม่ชัดเจนทำให้งาน
ดำเนินการไปอย่างล่าช้าและไม่มี
ประสิทธิภาพ 
15. การใหบ้ริการต่างๆ ไม่มี
ความรวดเร็วในการแก้ไขปญัหา 
และทันต่อความต้องการของ
ประชาชน 
16. เครื่องมือเทคโนโลยีไม่
ทันสมัยและชำรุดทำให้การ
ทำงานล่าช้า 
17. บุคลากรที่มีไมเ่พียงพอและ
ยังขาดทักษะความรู้ในการ
ปฏิบัติงานที่ได้รบัมอบหมายใน 

ปัจจัยภายนอก 
8. ระเบียบ กฎหมาย 
หนังสือ สั่งการที่
เกี่ยวข้องกบัการปฏิบัติ 
งานมีการปรบัปรุงแก้ไข
บ่อยครั้ง 
9. การติดต่อ
ประสานงานระหว่าง
หน่วยงานภายนอกมี
ความล่าช้าทำให้การ
ดำเนินงานไม่เป็นไปตาม
เป้าหมายที่กำหนดไว้ 
 
 

2 ด้านการปฏิบัตงิาน 16. สนับสนุนให้มสี่วนร่วมโดยการจัด
ฝึกอบรมให้แก่ประชาชนรวมทัง้พนักงาน
และเจ้าหน้าที่ในหลกัสูตรด้านการเพิ่ม
ศักยภาพ ทักษะ และวิชาการในด้านต่างๆ  
17. สนับสนุนให้มสี่วนร่วมโดยการจัด
กิจกรรมให้แกป่ระชาชนรวมทัง้พนักงาน
และเจ้าหน้าทีเ่พื่อเพิ่มศักยภาพ ทักษะ 
และความรูส้าขาต่างๆ  

1 ต.ค. 65 – 30 ก.ย. 66 
 

กองสวัสดิการ
สังคม 



ความเสี่ยง 
 

(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(2) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(3) 

ประเภทความ 
เสี่ยง 
(4) 

มาตรการดำเนนิการจัดการความเสี่ยง 
แนวทางแก้ไข 

(5) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(7) 
หน่วยงานทำให้ข้ันตอนในการ
ทำงานต่างๆไมม่ีประสิทธิภาพ 
 

 

ปัจจัยภายใน 
11. บุคลากรขาดทักษะ
ความรู้ในการปฏิบัติงาน 
12. งบประมาณไม่
เพียงพอในการสนับสนุน
โครงการ 
13. การร่วมมือและการ
ประสาน งานใน
หน่วยงานล่าช้า 
14. ขาดแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงาน 
15. นโยบายในการ
บรหิารงานของผูบ้รหิาร 

1     

 
 
 
 
 
 
 

 



กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Acties) 

หน่วยงาน กองการเจ้าหนา้ท่ี เทศบาลเมืองเมืองปัก 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทางการ
จัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลสำเรจ็ของ
การจัดการความเสี่ยง 

ปี พ..ศ. 2565 ปี พ.ศ. 2566 ผู้รบัผิดชอบ งบประมาณ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1.สัดส่วน
อัตรากำลงั
เจ้าหน้าที่ไม่
เพียงพอเมือ่
เทียบกับปริมาณ
งานที่ต้องปฏิบัต ิ

1. ปรับปรงุแผน
อัตรากำลงัใหส้อดคลอ้งกบั
จำนวนงานและบุคคลากร
ที่เพิ่มข้ึน 
2.จัดทำคู่มือการ
ปฏิบัติงานให้ถูกตอ้ง
ชัดเจน 
3. จัดทำคำสั่งมอบหมาย
งานความรับผิดชอบใน
หน้าที่ใหม้ีความชัดเจนเป็น
ลายลักษณ์อกัษร 

1.การทำงานเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพตามที่ได้รบั
มอบหมาย 
2.บุคคลากรตระหนักถึง
หน้าที่รบัผิดชอบ และงาน
บรรลุวัตถุประสงค์ 

                      งานสรรหา
แต่งตั้งกอง

การ
เจ้าหน้าที ่

 

2.การรบั-ส่ง 
หนังสือจาก
หน่วยงานเจ้าของ
หนังสือมายัง
เทศบาลล่าช้าทำ
ให้งานธุรการอาจ
ไม่เป็นไปตาม
กำหนดเวลาที่
กำหนดในหนงัสือ 

1.ให้เจ้าหน้าที่ตรวจเช็ค
หนังสือจากกลุม่ไลน์ หรือ
เวปไซต์ จากหน่วยงาน 
เจ้าของหนังสือและติดต่อ
ประสานงานรับแจ้ง
หนังสือสัง่การต่างๆ 
เพื่อใหท้ันต่อสถานการณ์ 
2. ส่งบุคลากรเข้ารบัการ
ฝึกอบรมเพื่อให้มีความรู้
ความเข้าใจระเบียบ

1. การรับ - ส่งหนังสือ
เป็นไปตามระเบียบ
กฎหมาย ภายในระยะเวลา
ที่กำหนด 
2.สามารถตรวจสอบและ
ค้นหาได้ง่าย และเป็น
ปัจจุบัน 
3. ช่องทางและการเข้าถึง
ข้อมูลมกีารประชาสมัพันธ์
และสบืค้นในระบบได้ง่าย 

            งานบรหิาร
ทั่วไปกอง

การ
เจ้าหน้าที ่

 



กฎหมายและหนังสือที่
เกี่ยวข้อง 
 

 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทางการ
จัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลสำเรจ็ของ
การจัดการความเสี่ยง 

ปี พ..ศ. 2565 ปี พ.ศ. 2566 ผู้รบัผิดชอบ งบประมาณ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

3. การร้องเรียน
เกี่ยวกับ
พฤติกรรมและ
การปฏิบัตหิน้าที่
ของพนักงาน
เทศบาล 

1. วางแผนการฝึกอบรมให้
ความรู้สอดคลอ้งกบั
ภารกิจและหน้าที่ของแต่
ละตำแหนง่ 
2.จัดทำโครงการให้ความรู้
เกี่ยวกับวินัยและสง่เสริม
คุณธรรมในองค์กร 
3. ประชาสัมพันธ์ทาง
ช่องทางต่างๆ เกี่ยวกับ
มาตรฐานและคุณธรรม   
จริยธรรมของพนักงาน
เทศบาล เพื่อเป็นการ
กระตุ้นจิตสำนึกที่ด ี

1.โครงการทีจ่ะดำเนินการ
สอดคล้องกบักลุม่เป้าหมาย
ที่จะเข้ารับการอบรม 
2.พนักงานเทศบาลมีความรู้
เข้าใจเกี่ยวกบัวินัยและ
มาตรฐานทางจริยธรรม 
3.ลดปัญหาการร้องเรียน
เกี่ยวกับพฤติกรรมและการ
ปฏิบัติงานของพนักงาน
เทศบาล 
4.การปฏิบัตงิานถูกต้อง
เป็นไปตามระเบียบ
กฎหมาย 
 
 
 
 
 
 
 

            งานบรหิาร
ทั่วไปกอง

การ
เจ้าหน้าที ่

 



 
 
 
 
 
 
 

 

 

กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Acties) 

หน่วยงาน กองสวัสดิการสังคม เทศบาลเมืองเมืองปัก 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทางการ
จัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลสำเรจ็ของ
การจัดการความเสี่ยง 

ปี พ..ศ. 2565 ปี พ.ศ. 2566 ผู้รบัผิดชอบ งบประมาณ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. จำนวน
ผู้เข้าร่วมสัมมนา
ไม่ครบตาม
เป้าหมาย 

1. กำหนดคุณสมบัตผิู้เข้า
รับการฝกึอบรมให้ชัดเจน 
2. กำหนดแบบตอบรบัที่
ชัดเจน 
3. จัดช่องทางการ
ตรวจสอบโครงการ/การ
สื่อสารกบัผูเ้ข้าร่วม
ฝึกอบรม 

1. คุณสมบัติผูเ้ข้ารับการ
ฝึกอบรม 
2. แบบตอบรับ 
3. ช่องทางการตรวจสอบ
โครงการสือ่สารกับ
ผู้เข้าร่วมฝึกอบรม 

            งานพัฒนา
ชุมชน 

 

2. การจัด
ฝึกอบรมมีการ
เปลี่ยนแปลงไม่
เป็นไปตามวัน 

1. จัดทำโครงการ โดยระบุ
วันเวลา และสถานที่ในการ
อบรม 

1. โครงการที่จะดำเนินการ 
2. แผนสำรองในการรองรบั
การเปลี่ยนแปลงโครงการ 
 

            งานพัฒนา
ชุมชน 

 



เวลา และสถานที่
ที่กำหนดไว้เดิม 

2. จัดทำแผนทำสำรองใน
การรองรบัการ
เปลี่ยนแปลงโครงการ 
3.แจ้งและประสานกับผู้ที่
เกี่ยวข้องเป็นระยะ 

3. ผู้เข้าร่วม
โครงการฝกึอบรม
ฯไม่ใช่
กลุ่มเป้าหมายที่
กำหนดไว้เดิม 

1. แต่งตั้งคณะทำงานเพือ่
กำหนดแนวทางและ
รูปแบบในการป้องกันไม่ให้
กลุ่มเป้าหมายมกีาร
เปลี่ยนแปลงและยกเลิก 
2. จัดทำแผนและตาราง
การปฏิบัตงิานการอบรม 
พร้อมแจ้งผู้ทีเ่กี่ยวข้อง
ทราบเป็นระยะๆ 

1.คณะทำงานเพื่อกำหนด
แนวทางและรปูแบบในการ
ป้องกันไม่ให้กลุ่มเป้าหมาย
มีการเปลี่ยนแปลงและ
ยกเลกิ 
2. แผนและตารางการ
ปฏิบัติงานการอบรม 
 

            งานพัฒนา
ชุมชน 

 

 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทางการ
จัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลสำเรจ็ของ
การจัดการความเสี่ยง 

ปี พ..ศ. 2565 ปี พ.ศ. 2566 ผู้รบัผิดชอบ งบประมาณ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

4. ผูเ้ข้าร่วม
โครงการขาด
ความรับผิดชอบ
ในการเข้าร่วม
อบรม 
 
 
 
 

ควรกำหนดผลประโยชน์
และผลเสียที่ชัดเจนหากไม่
เข้าร่วม 

ผลประโยชน์และผลเสีย
ของโครงการฯ 

            งานพัฒนา
ชุมชน 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Acties) 

หน่วยงาน กองคลัง เทศบาลเมืองเมืองปัก 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทางการ
จัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลสำเรจ็ของ
การจัดการความเสี่ยง 

ปี พ..ศ. 2565 ปี พ.ศ. 2566 ผู้รบัผิดชอบ งบประมา
ณ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค

. 
ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 



งานพัฒนารายได ้
1.ภาษีที่ดินและ
สิ่งปลูกสร้าง พ.ศ.
2565 เริ่มจัดเก็บ 
1 มกราคม 2564 
ถือเป็น กฎหมาย
ใหม่และมีข้อ
ระเบียบปลกีย่อย
ออกตามมาตลอด 
รวมถึงขั้นตอน
การปฏิบัติตาม
กฎหมายมีมาก 
โอกาส ผิดพลาด 
มาก เนื่องจาก
บุคลากรยังไม่มี
ความแม่นยำใน
ข้อกฎหมาย 
 
 
 

 
1. ส่งบุคลากรเข้ารบัการ
อบรมเพิม่ประสทิธิภาพ 
2. ให้เจ้าหน้าที่หมั่นศึกษา
ทบทวน ระเบียบในการ
ปฏิบัติงานเพื่อลดความ
ผิดพลาดในการปฏิบัตงิาน 
3. ในกรณีอยู่ในพื้นที่ 
ตำบลเมืองปัก ต้องลงส่ง
จดหมายแจ้งประเมินเอง
ในกรณีนอกเขตต้อง
ตรวจสอบทีอ่ยู่ใหม่แล้วส่ง
จดหมายซ้ำ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1.จัดเกบ็ภาษีได้ถูกต้อง 
ตามขั้นตอนของระเบียบ
และข้อกฎหมาย  
2.จัดเกบ็ภาษีได้ครบถ้วน
และเป็นธรรม 

             
 

กองคลงั 

 

 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทางการ
จัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลสำเรจ็ของ
การจัดการความเสี่ยง 

ปี พ..ศ. 2565 ปี พ.ศ. 2566 ผู้รบัผิดชอบ งบประมาณ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 



2. การส่ง
จดหมายแจ้ง
ประเมิน ผู้ชำระ
ภาษีไม่ได้รับ
จดหมาย
เนื่องจากย้ายที่
อยู่หรือไม่มผีู้เซ็น
รับจดหมาย ทำ
ให้จดหมายตีกลับ 

ควรกำหนดผลประโยชน์
และผลเสียที่ชัดเจนหากไม่
เข้าร่วม 

             
 

 

งานแผนท่ีและ
ทะเบียน
ทรัพย์สิน 
1. เจ้าของ
ทรัพยส์ินไม่เข้าใจ
ในระบบภาษี
ที่ดินปลกูสร้าง 
2. บุคลากรขาด
ความรู้ความ
เข้าใจในการ
จัดทำรายการ
ที่ดินและสิ่งปลูก
สร้าง และขาด
บุคลากรที่มความ
ชำนาญทางด้าน
ช่างแผนที่ภาษี
โดยตรง 

 
 
 
1. จ้างเหมาหน่วยงาน
ภายนอกหรือผู้พฒันา
ระบบภายนอก มา
ดำเนินการการจัดทำ
ปรับปรงุระบบแผนที่ภาษี
และทะเบียนทรัพยส์ินให้
ต่อเนื่อง เป็นปจัจบุัน 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
1.ได้บุคลากรที่ตรงตาม
ตำแหน่งและสามารถ
ปฏิบัติงานทางด้านช่างแผน
ที่ภาษี  
2. การจัดทำโครงการแผน
ที่ภาษีและทะเบียน
ทรัพยส์ินได้ต่อเนื่อง 

             
 
 

การคลงั 

 



 
 

 
ประเด็นความ

เสี่ยง 
กิจกรรมตามแนวทางการ

จัดการความเสี่ยง 
เป้าหมาย/ผลสำเรจ็ของ
การจัดการความเสี่ยง 

ปี พ..ศ. 2565 ปี พ.ศ. 2566 ผู้รบัผิดชอบ งบประมาณ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

3. ขาดบุคลากร
ปฏิบัติงาน
โดยตรงและ
บุคลากรไม่มี
ความชำนาญการ
ปฏิบัติงานด้าน
โปรแกรม
คอมพิวเตอรบ์น
ระบบ GIS 

                

งานการเงินและ
บัญชี 
1. การปฏิบัติงาน
อาจเกิดความ
ผิดพลาดในการ
เบิกจ่ายเงิน
อุดหนุน การจ่าย
งบประมาณกรณี
ขาดความรู้ความ
เข้าใจในเรื่อง
ระเบียบและ

 
 
1.ปรบัปรุงค่ังบ่งงานในกอง
คลังใหส้อดคลอ้งกบั
ภารกิจปจัจุบันโดยใช้
ระเบียนกฎหมายในการ
ปฏิบัติงาน 
2.พัฒนาบุคลากรโดยสง่
เข้ารับการอบรมเพื่อ
พัฒนางานใหม้ี
ประสิทธิภาพและศึกษา

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

             
 
 

กองคลงั 

 



หนังสือสัง่การที่
เกี่ยวข้อง 

ระเบียบต่างๆ เกี่ยวกบังาน
ที่ได้ปฏิบัต ิ
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทางการ
จัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลสำเรจ็ของ
การจัดการความเสี่ยง 

ปี พ..ศ. 2565 ปี พ.ศ. 2566 ผู้รบัผิดชอบ งบประมาณ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 



งานพัสดุและ
ทรัพย์สิน 
1. การปฏิบัติงาน
ด้านการพัสดุและ
ทรัพยส์ินตาม
ระเบียบและ
หนังสือสัง่การ     
มีการ
เปลี่ยนแปลงและ
แก้ไขบ่อยครั้ง  
2. พัสดเุกิดการ
สูญหายเสียหาย 
 

 
 
1. พัฒนาบุคลกรโดยส่ง
เข้าอบรมเพือ่พัฒนาพัฒนา
งานให้มปีระสิทธิภาพและ
ศึกษาระเบียบต่างๆ
เกี่ยวกับงานที่ได้ปฏิบัต ิ
 
 
 
2.จัดสถานทีเ่ก็บพัสดทุี่
มิดชิด และให้มีเจ้าหน้าที่
ควบคุมห้องเก็บพัสด ุ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
1.ปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง
ตามกฎระเบียบและ
ระเบียบวิธีการที่กำหนด 
 
 
 
 
 
2.การตรวจสอบพสัดุ
ประจำปีครบถ้วน 

             
 
 

กองคลงั 
 

 



 

 

กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Acties) 

หน่วยงาน กองช่าง เทศบาลเมืองเมืองปัก 



ประเด็นความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทางการ
จัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลสำเรจ็ของ
การจัดการความเสี่ยง 

ปี พ..ศ. 2565 ปี พ.ศ. 2566 ผู้รบัผิดชอบ งบประมาณ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค

. 
ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1.เจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัตงิานมีไม่
เพียงพอ 

การสง่เจ้าหน้าที่เข้ารบั
การอบรมเกี่ยวกับการ
สำรวจ ออกแบบเขียน
แบบ และการบริหาร
จัดการเป็นไปตามระเบียบ 

เจ้าหน้าที่สามารถปฏิบัติ
หน้าที่บรรลุวัตถุประสงค์ 

            กองช่าง  

2.การก่อสร้าง
โครงสร้างและ
วัสดุก่อสร้าง
บางส่วนไม่ได้
มาตรฐานหรือ
ตามข้อกำหนด
ของแบบกอ่สร้าง 

การใช้กฎหมายระเบียบที่
เกี่ยวข้อง 
การสง่เจ้าหน้าที่เข้ารบั
การอบรมเกี่ยวกับการ
ควบคุมการก่อสร้างและ
บรหิารจัดการควบคุมการ
ก่อสร้างและบริหารจัดการ
เป็นไปตามระเบียบ 

มีการตรวจสอบวัสดกุ่อน
ใช้งาน และให้ได้รับการ
เก็บชอบจาก
คณะกรรมการตรวจการ
จ้างก่อนการใช้งานทกุครั้ง 

            กองช่าง  

3. การ
ประชาสมัพันธ์
เผยแพร่ความรู้
เกี่ยวกับกฎหมาย
การผงัเมืองและ
กฎหมายอื่นที่
เกี่ยวข้อง  

ค้นหาข้อมูลเกี่ยวกับ
กฎหมายการผงัเมอืง และ
กฎหมายอื่นทีเ่กี่ยวข้องที่
จะต้องนำมาใช้ 
 
 
 
 
 
 

ประชาชนได้รับความรู้
ความเข้าใจจากการ
ประชาสมัพันธ์เกี่ยวกบั
กฎหมายการผงัเมอืงและ
กฎหมายอื่นทีเ่กี่ยวข้อง 

            กองช่าง  



 
 

 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทางการ
จัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลสำเรจ็ของ
การจัดการความเสี่ยง 

ปี พ..ศ. 2565 ปี พ.ศ. 2566 ผู้รบัผิดชอบ งบประมาณ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค

. 
ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

4. อุปกรณ์ที่ใช้ใน
การซ่อมแซม
ไฟฟ้า ยังไม่
ครบถ้วน 

จัดสรรงบประมาณให้
สอดคล้องกบัอุปกรณ์
ไฟฟ้าที่ทันสมัย มีอายุการ
ใช้งานมากขึ้น 

ซ่อมแซมไฟฟ้าได้รวดเร็ว
มากขึ้น และตอบสนอง
ความต้องการของ
ประชาชนได ้

            กองช่าง  

5. พาหนะ
เครื่องจักรกลบาง
ประเภทยากต่อ
การควบคุมการ
ปฏิบัติงาน 

ตรวจสอบดูแลและ
บำรุงรักษาเครื่องจักรกลที่
มีอยู่ตลอด 

เครื่องจักรกลสามารถใช้
งานได้ตามปกติและมี
ประสิทธิภาพ 

            กองช่าง  

6.การประมาณ
ราคาก่อสร้างตอน
ประมาณราคากับ
ช่วงก่อสร้าง ใน
การจัดซื้อวัสดุ
ปรับราคาข้ึนทำ
ให้การประมาณ
ราคาคลาดเคลือ่น 

1. ใช้ราคากลางของสำนัก
พานิชย์จังหวัดและ
รายการวัสดุนอกเหนือจาก
สำนักพานิชย์ให้ใช้ราคา
ท้องถ่ินโดยพจิารณาถึง
ความเหมาะสม 
2.แต่งตั้งคณะกรรมการ
กำหนดราคากลาง                       

1. ใช้ราคากลางของ
สำนักงานพานิชยจ์ังหวัด
และรายการท้องถ่ิน โดย
พิจารณาถึงความ
เหมาะสม 
2.แต่งตั้งคณะกรรมการ
กำหนดราคากลางเพื่อหา
ราคาที่เหมาะสม 

            กองช่าง  

7.ผู้ขออนุญาตไม่
ทราบกฎหมายว่า

จัดทำคู่มือ/แผ่นพับ
เกี่ยวกับการขออนญุาต

ประชาชนได้รับความรู้
ความเข้าใจในเรื่องการ               

            กองช่าง  



ด้วยการขอ
อนุญาตก่อสร้าง
ดัดแปลงอาคาร 
-การเตรียม
เอกสารมารับ
บริการไม่ครบ 

ก่อสร้าง ดัดแปลง ต่อเติม
อาคาร แจกสำหรบัผูม้า
ติดต่อ 
-มีการประชาสัมพันธ์ตาม
สื่อต่างๆ เกี่ยวกับระเบียบ
กฎหมาย 
 

ขออนุญาตก่อสร้าง 
ดัดแปลง ต่อเตมิ ได้
ถูกต้องและปฏิบัติตามได้
อย่างถูกต้อง 

 

กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Acties) 

หน่วยงาน กองการศึกษา เทศบาลเมืองเมืองปัก 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทางการ
จัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลสำเรจ็ของ
การจัดการความเสี่ยง 

ปี พ..ศ. 2565 ปี พ.ศ. 2566 ผู้รบัผิดชอบ งบประมาณ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค

. 
ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. บุคลากรไมม่ี
ทักษะและ
ประสบการณ์ใน
การปฏิบัตงิาน 
ด้านการเงนิทำให้
เกิดข้อผิดพลาด
ได ้

1. ให้กองคลงัเป็นพี่เลี้ยง
ในการลงบญัชีการเบิกจ่าย 
รวมถึงการเกบ็รกัษา
เอกสาร 
2. หัวหน้าหน่วยงานเพิ่ม
การตรวจสอบ ควบคุมการ
ทำบัญชีการจัดซือ้จัดจ้าง 
อย่างต่อเนื่อง 
3. ส่งบุคลากรเข้ารบัการ
ฝึกอบรม 

1. มีความรู้ในด้านการเงิน
และบญัชี 
2. ตรวจสอบความถูกต้อง
ของทะเบียนคุมพสัดุและ
ครุภัณฑ์ 
3. ตรวจสอบความถูกต้อง
ของทะเบียนคุม
งบประมาณ รวมถงึบัญชี
รายรับ รายจ่าย ของศูนย์
พัฒนาเด็กเลก็เทศบาล
เมืองเมืองปกั 

            งานระดับ
การศึกษา

และปฐมวัย
กอง

การศึกษา 

 

2. เจ้าหน้าที่ ศูนย์
พัฒนาเด็กเลก็             
ที่ปฏิบัติหน้าที่ยัง

1. มีการจัดทำแผนช้ีแจง
แนวทางการดำเนินงาน
ของศูนย์ฯ 

1. สนับสนุนงบประมาณ
เพื่อจัดภูมทิัศน์การเรียนรู้
ให้เด็กได้เรียนรู้ตาม

            งานระดับ
การศึกษา

และปฐมวัย

 



ต้องการความรู้ให้
เพียงพอในการ
ปฏิบัติงาน 

2. จัดส่งครูผู้ดูแลเด็กเข้า
ร่วมฝึกอบรมในส่วนที่
เกี่ยวข้อง 

งบประมาณ มีการตรวจ
เยี่ยม 
2. ประเมินศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กเทศบาลเมืองเมืองปกั 
เพิ่มการตรวจสอบและ
ความละเอียดรอบคอบ
ของการจัดทำรายการ
จัดซื้อจัดจ้าง ทำให้มีความ
ถูกต้องลดข้อผิดพลาด 
 
 

กอง
การศึกษา 

  

กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Acties) 

หน่วยงาน กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ เทศบาลเมืองเมืองปัก 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทางการ
จัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลสำเรจ็ของ
การจัดการความเสี่ยง 

ปี พ..ศ. 2565 ปี พ.ศ. 2566 ผู้รบัผิดชอบ งบประมาณ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค

. 
ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

กิจกรรม การ
จัดทำแผนพฒันา
ท้องถ่ิน 
1. แผนงงาน/ 
โครงการ มีการ
เพิ่มเตมิ/แก้ไข/
เปลี่ยนแปลง
บ่อยครั้ง 

 
 
 
1.1 ประสานงานชุมชนใน
การสำรวจพื้นที่เพื่อเป็น
ข้อมูลในการจัดทำ
แผนงาน/โครงการ 
1.2 จัดประชาคมชุมชน
เพื่อรบัฟังความคิดเห็น 

 
 
 
1. การจัดทำแผนงาน/
โครงการมปีระสิทธิภาพ 
2. สามารถลดความเสี่ยง
จากภายนอกได ้
3. มีช่องทางการ
ตรวจสอบโครงการ 

            กอง
ยุทธศาสตร์

และ
งบประมาณ 

 



2. การประชุม
ประชาคมเมือง
ดำเนินการอย่าง
กระช้ันชิด 

2.1 จัดทำ/ขออนุมัติ
โครงการโดยระบุวัน เวลา 
และสถานที่ในการประชุม 
2.2 จัดทำแผนสำรองใน
การรองรบัการ
เปลี่ยนแปลงโครงการ 
2.3 แจ้งและประสานกบัผู้
ที่เกี่ยวข้อง 

1.โครงการทีจ่ะดำเนินการ 
2.แผนสำรองในการรองรับ
การเปลี่ยนแปลงโครงการ 

            กอง
ยุทธศาสตร์

และ
งบประมาณ 

 

3. ผู้เข้าร่วม
ประชุมไมม่า
ประชุมตาม
เป้าหมายที่
กำหนดไว้ 

3.1 จัดทำแบบตอบรบัเพือ่
ยื่นยันการเข้าร่วมการ
ประชุม 
3.2 ประสานงานกับ
ผู้เข้าร่วมประชุมเพื่อแจ้ง
กำหนดการประชุมที่
แน่นอน 
 
 

1. คณะทำงานเพื่อกำหนด
แนวทางและรปูแบบใน
การป้องกันไม่ให้
กลุ่มเป้าหมายมกีาร
เปลี่ยนแปลงและยกเลิก
การประชม 
 

            กอง
ยุทธศาสตร์

และ
งบประมาณ 

 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทางการ
จัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลสำเรจ็ของ
การจัดการความเสี่ยง 

ปี พ..ศ. 2565 ปี พ.ศ. 2566 ผู้รบัผิดชอบ งบประมาณ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค

. 
ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

 

3.3 จัดทำระเบียบวาระ
การประชุมและกำหนดให้
มีการติดตามผลการ
ประชุมครั้งทีผ่่านมา 

2. แผนและตารางการ
ปฏิบัติงานการอบรม 
 
 

            

  



กิจกรรม การ
จัดทำงบประมาณ
รายจ่ายประจำป ี
1. การประมาณ
การรายได้อาจมี
ความล่าช้า 

 
 
 
ประสานงานหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องในการจัดทำ
ข้อมูลทีเ่กี่ยวข้องในการ
จัดทำข้อมลูที่ถูกต้อง 

 
 
 
ประมาณการรายได้ของ
เทศบาลจำนวนเพิม่ขึ้น 
เพียงพอตอ่การบรหิารใน
องค์กร 

             
 

กอง
ยุทธศาสตร์

และ
งบประมาณ 

 

2.การจัดทำร่าง
เทศบัญญัติ
งบประมาณ
รายจ่ายประจำปี
และงบประมาณ
รายจ่ายเพิ่มเตมิ
อาจมีความล่าช้า 

2.1 แจ้ง/กำหนด
ระยะเวลาในการจัดสง่
ข้อมูลเพื่อประกอบการ 
2.2 จัดทำร่างเทศบญัญัติ
ให้หน่วยงานตรวจสอบ 
2.3 เสนอเจ้าหน้าที่
งบประมาณเพื่อพจิารณา
เสนอร่างเทศบญัญัติต่อ
นายกเทศมนตรีภายใน
ระยะเวลาที่กำหนด 

1. หน่วยงานจัดสง่เอกสาร
ภายในกำหนดระยะเวลา 
2. จัดทำร่างเทศบญัญัติ
แล้วเสร็จภายในระยะเวลา
ที่กำหนด 
3. นายกเทศมนตรี
เห็นชอบและนำร่างเทศ
บัญญัตเิสนอต่อสภา
เทศบาล 

            กอง
ยุทธศาสตร์

และ
งบประมาณ 

 

3. การเสนอร่าง
เทศบัญญัติต่อ
สภาเทศบาลเพื่อ
รับหลักการไม่
เป็นไปตามระยะ 
ระยะเวลาที่
กำหนด 

3.1 นายกเทศมนตรเีสนอ
ร่างเทศบัญญัติต่อสภา
เทศบาลเพือ่รบัหลักการ 
 

นายกเทศมนตรีเสนอร่าง
เทศบัญญัติต่อสภา
เทศบาลภายในระยะเวลา
ที่กำหนด 
 

              

 

ปี พ..ศ. 2565 ปี พ.ศ. 2566 ผู้รบัผิดชอบ งบประมาณ 



ประเด็นความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทางการ
จัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลสำเรจ็ของ
การจัดการความเสี่ยง 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค
. 

ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

 

3.2 หากการจัดทำร่างไม่
ทันตามระยะเวลาให้ขอ
อนุมัติต่อสภาในการขยาย
เวลาในการนำเสนอร่าง
เทศบัญญัติฯ 

 

            

  

4. มีการเร่งรัด
การประกาศใช้
เทศบัญญัติ
งบประมาณ
รายจ่ายและ
งบประมาณ
รายจ่ายเพิ่มเตมิ 

4.1 สภาเทศบาลอนุมัติ
ร่างเทศบัญญัติ
งบประมาณรายจ่าย
ประจำปีในห้วงระยะเวลา
ที่กำหนด 
4.2 นายกเทศมนตรเีสนอ
ร่างเทศมนตรเีสนอร่างเทศ
บัญญัติให้นายอำเภอ
เห็นชอบตามระเบียบฯ 

1. เสนอเทศบัญญัติทีส่ภา
อนุมัติต่อนายอำเภอ
เพื่อให้ความเห็นชอบ 
2. นายอำเภอส่งร่างเทศ
บัญญัติให้เทศบาล
ดำเนินการประกาศบังคับ
ใช้ 
3. ประกาศใช้เทศบาล
บัญญัติภายในระยะเวลา 
ที่กำหนดและ
ประชาสมัพันธ์ทางสื่อ
ต่างๆ 

            กอง
ยุทธศาสตร์

และ
งบประมาณ 

 

กิจกรรมการโอน/
แก้ไข
เปลี่ยนแปลงคำ
ช้ีแจง 
1. การโอน
งบประมาณ
บ่อยครั้งเนื่องจาก

 
 
 
 
1.1 ตรวจสอบวงเงิน
งบประมาณให้สอดคล้อง

 
 
 
 
1. มีวงเงินงบประมาณ
เพียงพอทำใหล้ดปญัหา

             
 
 
 
 

กอง
ยุทธศาสตร์

 



การตั้ง
งบประมาณไม่
เพียงพอ 

กับภารกจิและจัดลำดับ
ความจำเป็นเรง่ด่วน 
 

หารโอนงบประมาณ
บ่อยครั้ง 
 

และ
งบประมาณ 

 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทางการ
จัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลสำเรจ็ของ
การจัดการความเสี่ยง 

ปี พ..ศ. 2565 ปี พ.ศ. 2566 ผู้รบัผิดชอบ งบประมาณ 
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1.2 ควบคุมการโอน
งบประมาณให้เป็นไป
อย่างเหมาะสมเพื่อลด
จำนวนครั้งของการโอน
งบประมาณ 
 

2. เทศบาลสามารถบรหิาร
จัดการการใช้จ่าย
งบประมาณได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 
 

            กอง
ยุทธศาสตร์

และ
งบประมาณ 

 

2. การบันทกึคำ
ช้ีแจงประกอบ
งบประมาณมี
ความ
คลาดเคลื่อน
ส่งผลให้มีการ
แก้ไข
เปลี่ยนแปลงคำ
ช้ีแจงประกอบ
งบประมาณ
รายจ่าย 

2.1 ตรวจสอบรายละเอียด
ประกอบคำช้ีแจง
งบประมาณรายจ่ายให้
รอบคอบเพือ่ลดความ
ผิดพลาด  
2.2 ปฏิบัติตามระเบียบ 
หนังสือสัง่การอย่าง
เคร่งครัด 
 
 
 

1. สามารถลดการแก้ไข
เปลี่ยนแปลงคำช้ีแจง
ประกอบงบประมาณ
รายจ่ายได้มากข้ึนหรือไมม่ี
เลย 
 
 
 
 
 
 

            กอง
ยุทธศาสตร์

และ
งบประมาณ 

 

การ
ประชาสมัพันธ์

 
 

 
 

             
 

 



และการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารทาง
ราชการ 
1. ข้อมูลที่นำมา
ประสัมพันธ์มี
ความคลาดเลื่อน 
 

 
 
 
1.1 ประสานงาน
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องใน
การจัดทำข้อมูลที่ถูกต้อง 
 

 
 
 
1.การประชาสมัพันธ์
ข้อมูลข่าวสารของเทศบาล
มีความถูกต้อง เป็นจรงิ
และตรวจสอบได้ 
 

 
 
 

กอง
ยุทธศาสตร์

และ
งบประมาณ 

 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทางการ
จัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลสำเรจ็ของ
การจัดการความเสี่ยง 

ปี พ..ศ. 2565 ปี พ.ศ. 2566 ผู้รบัผิดชอบ งบประมาณ 
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1.2 เรียบเรียง วิเคราะห์
รายละเอียดเพื่อป้องกัน
ข้อมูลผิดพลาด 
 

2. ประชาชนและผูร้ับฟัง
ข้อมูลข่าวสารมีความ
เข้าใจและมีทัศนคติที่ดีต่อ
เทศบาล 

             

 



2.บุคลากรที่มอียู่
ไม่เพียงพอและไม่
มีความชำนาญ
การด้านการ
ประชาสมัพันธ์ 
 
 
 
 
. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.1 สรรหาบุคลากรที่มี
ประสบการณ์เขามา
ปฏิบัติงาน 
2.2 ฝึกอบรมพฒันาทักษะ
ในการปฏิบัตงิานด้านการ
ประชาสมัพันธ์ให้แก่
บุคลากรที่เกี่ยวข้อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. งานที่ได้รับมอบหมายมี
ผู้รบัผิดชอบที่มีความ
ชำนาญในงาน 
2. งานด้านการ
ประชาสมัพันธ์มี
ประสิทธิภาพและเป็นที่
ยอมรบัของประชาชน
ทั่วไป 
3. เทศบาลมีผลงานที่เป็น
ที่ประจักษ์และสง่ผลให้
เกิดภาพลักษณ์ที่ดีต่อ
องค์กรในภาพรวม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

            กอง
ยุทธศาสตร์

และ
งบประมาณ 

 

กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Acties) 

หน่วยงาน กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม เทศบาลเมืองเมืองปัก 

ปี พ..ศ. 2565 ปี พ.ศ. 2566 ผู้รบัผิดชอบ งบประมาณ 



ประเด็นความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทางการ
จัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลสำเรจ็ของ
การจัดการความเสี่ยง 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค
. 

ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. การจัดเก็บ
และออก
ใบเสร็จรับเงินค่า
อาชญาบัตรสุกร
อาจจะเกิดความ
ผิดพลาด 
 

1. การกำกับ ติดตาม และ
การตรวจสอบความ
ถูกต้องในการออกใบเสร็จ 
2. มีการทบทวนและ
ติดตามแผนการเชือด        
และการโอนเงินค่าอาชญา
บัตรว่าตรวจกันหรือไม ่

1. การออกเสร็จค่าอาชญา
บัตรมีความถูกต้อง 
ครบถ้วน 
 
 
 
 

            กอง
สาธารณสุข

และ
สิ่งแวดล้อม  

2. การจัดเก็บ
ค่าธรรมเนียมการ
เก็บ ขนขยะว
สอบมูลฝอยไม่
ครบตามจำนวน
หลงัคาเรือนใน
พื้นที ่
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. วยางแผนการ
ดำเนินการจัดเกบ็
ค่าธรรมเนียมการเกบ็                
ขนขยะมูลฝอย และ
รายงานใหเ้ป็นระบบและ
รายงานผลการจัดเก็บให้
เป็นปจัจบุัน สามารถ
ตรวจสอบได ้
2. เพิ่มเจ้าหน้าที่
ปฏิบัติงานจัดเกบ็
ค่าธรรมเนียมการเกบ็               
ขนขยะมูลฝอย 
 
 
 
 

1. รายงานการจัดเกบ็
ค่าธรรมเนียมการเกบ็            
ขนขยะมูลฝอย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

            กอง
สาธารณสุข

และ
สิ่งแวดล้อม 

 

 



 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทางการ
จัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลสำเรจ็ของ
การจัดการความเสี่ยง 

ปี พ..ศ. 2565 ปี พ.ศ. 2566 ผู้รบัผิดชอบ งบประมาณ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค

. 
ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

3. การจัดเก็บ
ค่าธรรมเนียมการ
ต่อใบอนุญาตฯ    
ยังไม่ครอบคุลม
และไม่เป็น
ปัจจุบัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. การออกหนังสือแจง้
ระเบียบ หรือข้อกฎหมาย
ที่เกี่ยวข้องให้ผูป้ระกอบ
กิจการทราบ เพื่อขอความ
ร่วมมือใหม้าต่อใบอนญุาต
ตามกำหนด 
2. ติดตามการต่อ
ใบอนุญาตในรายที่ล่าช้า 
หรือในรายที่ยกเลกิกิจการ
ให้แจ้งการดำเนิน 
3.มีมาตรการในการ
ตรวจสอบการออก
ใบอนุญาตประกอบกจิการ
ประเภทต่างๆ โดยผ่าน
หัวหน้างานทีร่ับผิดชอบ 
  
 
 
 
 
 
 

1. ทะเบียนคุมการต่อ
ใบอนุญาต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

            กอง
สาธารณสุข

และ
สิ่งแวดล้อม 

 



 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Acties) 

หน่วยงาน สำนักปลัด เทศบาลเมืองเมืองปัก 

ประเด็นความเสี่ยง กิจกรรมตามแนว
ทางการจัดการความ

เสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลสำเรจ็ของ
การจัดการความเสี่ยง 

ปี พ..ศ. 2565 ปี พ.ศ. 2566 ผู้รบัผิดชอบ งบประมาณ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค

. 
ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ปริมาณคนไม่
เพียงพอกับภาระงาน 
 

เพิ่มบุคลากรเพือ่ให้
เพียงกบังาน 
 

งานสำเร็จตรงตามเวลาที่
กำหนด 
 

            งานบรหิาร
ทั่วไปสำนัก

ปลัด 
 

2. ขาดแรงบันดาล
ใจ/ความคิด
สร้างสรรค์ 
 

ศึกษาดูงานเพื่อนำมา
ต่อยอดในการทำงาน 
 
 

สามารถนำมาปรบัใช้ใน
การปฏิบัตงิานได้ 
 
 

            งานบรหิาร
ทั่วไปสำนัก

ปลัด 
 

3. การจัดการเรื่อง
ร้องเรียนประชาชน 
ยังไม่มีผูร้ับผิดชอบ
ชัดเจน 
 
 
 
 

1. ปรับปรงุคำสั่งศูนย์
รับเรื่องร้องเรียน
ประชาชนให้เป็น
ปัจจุบัน 
2. แบ่งหน้าที่ภายใน
ศูนย์ให้ชัดเจนรวมถงึ
กำหนดความ

1. มีคำสั่งศูนย์รบัเรื่อง
ร้องเรียนเป็นปัจจุบัน 
2. มีกรอบหน้าที่
ผู้รบัผิดชอบชัดเจน 
3. สามารถตรวจสอบผล
การดำเนินการได ้
 
 

            งานนิติกร
สำนักปลัด 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รับผิดชอบแต่ละบุคคล
ให้ชัดเจน 
3. กำหยดให้มีการรา
ยงสนประเมินผล 
เสนอต่อผูบ้ังคับบัญชา
หลงัจากดำเนินการ
แล้วเสร็จ 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทางการ
จัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลสำเรจ็ของ
การจัดการความเสี่ยง 

ปี พ..ศ. 2565 ปี พ.ศ. 2566 ผู้รบัผิดชอบ งบประมาณ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค

. 
ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

4. เจ้าหน้าที่ขาด
ความรู้-ความ
เข้าใจระเบียบ ข้อ
กฎหมาย คำสั่งใน
การปฏิบัตงิาน ไม่
มีความชำนาญ
เท่าที่ควร ทำให้
การปฏิบัตงิาน
เกิดความล่าช้า 

จัดให้มีการอบรม ระเบียบ 
ข้อกฎหมายเพือ่ให้ได้รบั
องค์ความรู้ใหม่ๆ  
 
 
 
 
 
 

ได้รับองค์ความรู้ใหม่ๆ  ใน
การปฏิบัตงิาน 
 
 
 
 
 
 
 

            ฝ่าย
ปกครอง

งาน
ทะเบียน
ราษฎร 

สำนักปลัด 
 



5. สภาพพื้นที่
เทศบาลเมอืง
เมืองปัก บางแห่ง
เป็นพื้นที่ชุมชน
ตอก ซอยแคบ 
เสี่ยงตอ่การเข้า
ระงบัเหตุอัคคีภัย 
และอุบัตเิหตุ    
ทางถนน 
 
 
 
 
 
 
 

1. ประชาสัมพันธ์
ประชาชน งดวางสิ่งของ 
กระถางต้นไม้ ฯลฯ รกุล้ำ
พื้นผิวจราจร 
2. จัดเตรียมถังเคมี
ดับเพลิง ชนิดเคมีแหง้ ให้
เพียงพอตอ่การใช้งานใน
ชุมชน/พื้นที่คับแคบ 
3. ตีเส้นแบ่งช่องจราจร 
ขอบทาง ใหม้ีความชัดเจน 
 
 
 
 
 
 

1. ประชาสัมพันธ์ผ่าน
ระบบ เสียงตามสาย และ
ทางสื่อต่างๆ 
2. มีถังเคมีดับเพลิง ขนาด 
15 ปอน์ด ติดตั้งประจำ
ชุมชน 
3.โครงการติดตั้งป้าย
สัญญารจราจรในชุมชน 
4. โครงการป้องกันและลด
อุบัติเหตุทางการจราจร
ในช่วงเทศบาล 
 
 
 
 
 

            งานป้องกัน
ฝ่ายป้องกัน

ปลัด 

 

 

 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

กิจกรรมตามแนวทางการ
จัดการความเสี่ยง 

เป้าหมาย/ผลสำเรจ็ของ
การจัดการความเสี่ยง 

ปี พ..ศ. 2565 ปี พ.ศ. 2566 ผู้รบัผิดชอบ งบประมาณ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค

. 
ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

6. ประชาชนใน
พื้นที่ขาดทักษะ
ในการใช้เครื่อง
ดับเพลิงข้ันต้น 

2.1 จัดให้มีการฝึกอบรม
ด้านการป้องกันและระงับ
อัคคีภัยให้กับสถาน

1. โครงการเสริมสร้าง
ความรู้ความเข้าใจในการ
ป้องกันอัคคีภัยในชุมชน 

            งานป้องกัน
ฝ่ายป้องกัน

ปลัด 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประกอบการและ
ประชาชนในชุมชน 
2.2 พัฒนาทักษะการใช้
เครื่องดบัเพลงิประเภท
ต่างๆแก่ภาคีเครือข่ายด้าน
การป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัย 
 
 
 

2. โครงการติต้ังถังเคมีใน
ชุมชน 
3. โครงการฝึกอบรม
อาสาสมัครเทศบาล
ป้องกันภัยฝ่ายพลเรอืน 
(อพปร.) 
3. การปฏิบัติงานด้านการ
ป้องกันและบรรเทาสา
ธารณาภัยมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น 

7. การจัดวาง
สินค้าสินค้า หาบ
เร่แผงลอย ป้าย
โฆษณา ฯลฯ ใน
เขตพื้นที่เทศบาล
ไม่เป็นระเบียน
เนื่องจาก
ประชาชนยังขาด
ความรู้ตระหนัก
ถึงการปฏิบัติตาม 
กฎหมายอย่าง
เพียงพอ 
 

3.1 จัดระเบียบหาบเร่ 
แผงลอย ริมบาทวิถี 
รวมถึงการควบคุมการ
ติดตั้ง การวาง แขวงสิ่ง
ใดๆ ในที่สาธารณะ 
3.2 การตรวจตรา ควบคุม 
บังคับการรถบรรทุกที่มิได้
จัดสิ่งป้องกันวัสดุตกหล่น 
หรือรั่วไหล ปลิว ฟุ้ง 
กระจายบนถนน 
 
 
 

1. คำสั่ง ระเบียบ ซึง่ออก
โดยเทศบาล ซึ่งเกี่ยวกับ
การจัดระเบียบหาบเร่ฯ 
การบรรทุก วัสดุฯ 
2. ช้ีแจง รื้นถอนป้าย
โฆษณา ซึ่งรุกล้ำที่
สาธารณะ หรอืมิได้ขอ
อนุญาต 
 
 
 
 
 

            งานป้องกัน
ฝ่ายป้องกัน

ปลัด 
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